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Ñîäåðæàíèå ñåìèíàðà

� Ñîäåðæàíèå è çàäà÷è ñåìèíàðà

� ×òî òàêîå óïðàâëåíèå ïîðòôåëåì ïðîäóêöèè?

� Ïåðâîå çàíÿòèå: Òåîðèÿ óïðàâëåíèÿ ïîðòôåëåì ïðîäóêöèè

– Ñïåöèàëèçàöèÿ, âëèÿíèå ìàñøòàáà è ýôôåêò âçàèìîäåéñòâèÿ

– Æèçíåííûé öèêë ïðîäóêòà

– Íåêîòîðûå äðóãèå òåîðåòè÷åñêèå ïðèåìû àíàëèçà ïîðòôåëÿ

– Ïðèìåð ìàòðèöû �ðîñò - äîëÿ ðûíêà�

� Âòîðîå çàíÿòèå: Òåîðèÿ è óïðàæíåíèÿ íà èñ÷èñëåíèå èçäåðæåê ïðîèçâîäñòâà

– Ïðèìåðû èñ÷èñëåíèÿ ïåðåìåííûõ èçäåðæåê

� Òðåòüå çàíÿòèå: Òåîðèÿ è óïðàæíåíèÿ ïî îïðåäåëåíèþ ïîòðåáíîñòåé
ïîêóïàòåëåé è ñîñòàâëåíèå ïðåäëîæåíèé ïî óâåëè÷åíèþ öåííîñòè ïðîäóêöèè

– Ïðèìåðû ïîòðåáíîñòåé ïîêóïàòåëåé

� ×åòâåðòîå çàíÿòèå: Ñðåäñòâà óïðàâëåíèÿ ïðîäóêöèåé

– Êàêîâû ñðåäñòâà ìàðêåòèíãà è êàê ïîëüçîâàòüñÿ èìè?

– Ââîä ïðîäóêòà è åãî çàïóñê íà ðûíîê

– Ýòàï �çðåëîñòè� ïðîäóêòà

– Óïðàâëåíèå âûâîäîì ïðîäóêòà ñ ðûíêà

– Ñèñòåìû óïðàâëåí÷åñêîé îò÷åòíîñòè  äëÿ óïðàâëåíèÿ ïðîäóêöèåé

� Ïÿòîå çàíÿòèå: Îðãàíèçàöèÿ óïðàâëåíèÿ ïðîäóêöèåé

� Øåñòîå çàíÿòèå: Êàê ïîäãîòîâèòü îáçîð ïðîäóêöèè

� Ñåäüìîå çàíÿòèå: Ðàçáîð äîìàøíåãî çàäàíèÿ

� Âîñüìîå çàíÿòèå: Èçó÷åíèå êðóïíîìàñøòàáíîãî ïðèìåðà
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Ïðèìåð - ÀÎ Ðîñîáóâü

• Ñëåäóþùèé ïðèìåð ïðåäíàçíà÷åí äëÿ ïðîðàáîòêè âñåõ âîïðîñîâ,

êîòîðûå ìû îáñóäèëè çà âðåìÿ íàøåãî ñåìèíàðà

• Â äàííîì ïðèìåðå ìû ðàññìàòðèâàëè ðàñõîäû íà îïëàòó òðóäà êàê

ïåðåìåííûå, òàê êàê çàâîä íàíèìàåò íà ñäåëüíóþ ðàáîòó ðàáî÷èõ â

ïðîìûøëåííîì ãîðîäå, ãäå åñòü äðóãèå ïðåäïðèÿòèÿ
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Ïðèìåð - ÀÎ Ðîñîáóâü

Îáùèå ñâåäåíèÿ

• ÀÎ Ðîñîáóâü, ïðèâàòèçèðîâàííîå â 1994 ãîäó, âûïóñêàåò è ïðîäàåò íà

ðîññèéñêîì ðûíêå îáóâü

• Ïðåäïðèÿòèå ïðîäàåò øèðîêèé ñïåêòð îáóâè, êîòîðóþ ìîæíî

êëàññèôèöèðîâàòü â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîëîì êîíå÷íîãî ïîòðåáèòåëÿ,

òèïîì èñïîëüçóåìîé òåõíîëîãèè è ðûíêîì (îïòîâûì èëè ðîçíè÷íûì)

• Çà ïîñëåäíèå 5 ëåò ðîññèéñêèé ðûíîê íàïîëíèëñÿ èìïîðòíûìè

òîâàðàìè ïðè ñóùåñòâåííîì ïàäåíèè óðîâíÿ ïîòðåáëåíèÿ ðîññèéñêèõ

òîâàðîâ.

• Â ðåçóëüòàòå, îáúåì ïðîäàæ óïàë ñ 7 ìëí. åäèíèö äî 0.5 ìëí. åäèíèö,

è Ðîñîáóâè ïðèøëîñü óâîëèòü 60% ñâîåé ðàáî÷åé ñèëû. Ìåæäó òåì

íîìåíêëàòóðà ïðîäóêöèè è âñå òåõíîëîãèè îñòàëèñü íåèçìåííûìè.

• Â íàñòîÿùåå âðåìÿ íåõâàòêà ôèíàíñèðîâàíèÿ ïðèâîäèò ê ïîñòîÿííûì

ñðûâàì ïðîèçâîäñòâà; ñ äðóãîé ñòîðîíû, íóæíû èíâåñòèöèè äëÿ

ñîçäàíèÿ íîâîé ñèñòåìû ñáûòà.

• Äëÿ ýôôåêòèâíîé ðàáîòû íîâàÿ ñòðóêòóðà ìàðêåòèíãà è ñáûòà äîëæíà

ñîñðåäîòî÷èòü ñâîè óñèëèÿ íà áîëåå óçêîé íîìåíêëàòóðå ïðîäóêöèè
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Ðîñîáóâü - îïèñàíèå ðàçíûõ âèäîâ ïðîäóêöèè è èõ ïîòðåáèòåëåé

Íîìåíêëàòóðà ïðîäóêöèè, ïðîäàâàåìîé Ðîñîáóâüþ â íàñòîÿùåå âðåìÿ

Ïîë / ïîòðåáèòåëü

Ìóæ÷èíû

Æåíùèíû

Äåòè

Ñïåö. îáóâü

×àñòíûå
ïîòðåáèòåëè

Ïðîìûøëåííñòü
è àðìèÿ

Ñåãìåíò ðûíêà, íà êîòîðûé ñåé÷àñ îðèåíòèðîâàí òîò èëè èíîé âèä ïðîäóêöèè
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Ðîñîáóâü - êàðòà äåÿòåëüíîñòè è ìîùíîñòåé
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Ïðîèçâîä. ïðîöåññ

AAAA

AAAA

AAAA
AAA

AAA

AAA

X1
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Çàâîä. ìàãàçèí

Ðûíêè
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Áîëüøîé îïûò

AAAA

AAAA
AA
AA Ñïåöèàëèçàöèÿ

AAAA

AAAA
AA
AA ×àñòè÷.ñïåö-öèÿ

Íåò ñïåöèàëèçàöèè

Îñíîâí. óìåíèÿ

AAAA

AAAA

AAAA

AAAA
AAA

AAA

AAA

AAA



PIES/Toolkit/PPM6_R.ppt/Page 6 Deloitte Touche Tohmatsu International, RPC, USAID

Ðîñîáóâü - òåõíîëîãèè, èñïîëüçóåìûå äëÿ îïðåäåëåííûõ âèäîâ
ïðîäóêöèè è ïðîèçâîäñòâåííûå ìîùíîñòè ïî êàæäîé òåõíîëîãèè

Òåõíîëîãèÿ X1

Òåõíîëîãèÿ X2

Òåõíîëîãèÿ Y

Òåõíîëîãèÿ Z2

Òåõíîëîãèÿ Z3

Òåõíîëîãèÿ Z1

Òåõíîëîãèÿ X3

Ìóæñêàÿ Æåíñêàÿ Äåòñêàÿ
Îòíîñèò. óð-

íü ìàñò-âà (*)
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(*) Óðîâåíü ìàñòåðñòâà : ñòàáèëüíàÿ òåõíîëîãèÿ, ïðèçíàííîå êà÷åñòâî, ñóùåñòâåííûé îïûò �
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0,4

0,4
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(ìëí åä)

0,25

� NB : Îáû÷íûå òåõíîëîãèè ïðèìåíÿþòñÿ äëÿ ïðîèçâîäñòâà áàçîâîé ïðîäóêöèè
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Ðîñîáóâü - èíôîðìàöèÿ ïî ïðîäàæàì

Îáùèé îáúåì ïðîäàæ ñ ðàçáèâêîé ïî âèäàì ïðîäóêöèè

Ïðîäàæè ñ ðàçáèâêîé ïî òèïó òåõíîëîãèè
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(åä.) 1991 1992 1993 1994 1995

Ïðîäàæè, âñåãî 6693000 4285800 2434500 833700 441600

Äåòñêàÿ 3052008 1782893 650439 165514 102698

Móæñêàÿ 1392144 994306 669023 263596 147200

Æåíñêàÿ 910248 651442 538935 183904 92428

Ñïåö. 1338600 857160 576103 220685 99274
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('000 åä.) 1991 1992 1993 1994 1995

Tåõíîëîãèÿ X1 3034 1576 892 368 141

Òåõíîëîãèÿ Z2 & Y 1319 622 249 179 87

Òåõíîëîãèÿ X2 830 645 467 140 120

Òåõíîëîãèÿ Z1 496 399 158 15 20

Òåõíîëîãèÿ X3 458 448 425 99 32

Òåõíîëîãèÿ Z3 428 451 141 13 31

Òåõíîëîãèÿ W 130 115 103 21 11

Èòîãî 6693 4256 2435 834 441
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Ïðèìåð Ðîñîáóâè - èíôîðìàöèÿ î ðûíêàõ

• Ïîòðåáëåíèå â Ðîññèè çà 1991 - 1995 ãîäû è ïðîãíîç íà 1996 ãîä ñ

ðàçáèâêîé ïî ïðîèñõîæäåíèþ (èìïîðò./îòå÷åñòâ.) è ïîëó:

• Êîíêóðåíöèÿ :

– îñíîâíûå èìïîðòåðû íàõîäÿòñÿ â Çàï. Åâðîïå

– ïðî÷èå ñòðàíû-èìïîðòåðû íàõîäÿòñÿ â Þ.-Â. Àçèè

– êðóïíåéøèå êîíêóðåíòû ïî êàæäîìó âèäó ïðîäóêöèè:

– ìóæñêàÿ :Ñîëîìîíñêàÿ (0,2 ìëí. åä. â 1995 ã.)

– æåíñêàÿ : Ãàáðóâ (0,5 ìëí. åä. â 1995 ã.)

– äåòñêàÿ : Ñëîí (0,7 ìëí. åä. â 1995 ã.)

– ñïåöèàëüíàÿ : Èíäóñïðîä (0,05 ìëí. åä. â 1995 ã.)

(ìëí. åäèíèö) 1991 1992 1993 1994 1995
1996 

ïðîãíîç

Ïîòðåáëåíèå, âñåãî 336 307 275 117 66 75

â ò.÷.: èìïîðò. 94 134 42 17 19
â ò.÷. : îòå÷åñòâ. 336 213 141 75 49 56

â ò.÷. : ìóæ. 101 95 94 43 26 31

â ò.÷. : æåí. 144 126 105 40 20 21

â ò.÷. : äåòñê. 84 77 66 27 13.7 14
â ò.÷. : ñïåö. 7 9 10 7 7 9

Íàñåëåíèå 146 146 153 147 147 147



PIES/Toolkit/PPM6_R.ppt/Page 9 Deloitte Touche Tohmatsu International, RPC, USAID

Ðîñîáóâü - ñòðóêòóðà ñáûòà

Ñòðóêòóðà ñáûòà

• ×àñòíûå ïîòðåáèòåëè ïðèîáðåòàþò ïðîäóêöèþ Ðîñîáóâè â ðàçíûõ

ìåñòàõ, íà÷èíàÿ ñ óíèâåðìàãîâ è ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ìàãàçèíîâ è

êîí÷àÿ îòêðûòûìè ðûíêàìè (íà äîëþ ïîñëåäíèõ ñåé÷àñ ïðèõîäèòñÿ

ñâûøå 50% ñáûòà)

• Ýòè ïðåäïðèÿòèÿ ðîçíè÷íîé òîðãîâëè ïîëó÷àþò ïðîäóêöèþ ëèáî

íåïîñðåäñòâåííî îò Ðîñîáóâè, ëèáî ÷åðåç ïðåäïðèÿòèÿ îïòîâîé

òîðãîâëè

• 17% ñáûòà (â ñòîèìîñòíîì âûðàæåíèè) ðåàëèçóåòñÿ ÷åðåç çàâîäñêîé

ìàãàçèí

• Ïðîìûøëåííîñòü è àðìèÿ òàêæå ïîëó÷àþò ïðîäóêöèþ ëèáî

íåïîñðåäñòâåííî îò Ðîñîáóâè, ëèáî ÷åðåç ñïåöèàëèçèðîâàííûå

ïðåäïðèÿòèÿ îïòîâîé òîðãîâëè.
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Ðîñîáóâü - ïîêóïàòåëüñêèå êðèòåðèè ïîòðåáèòåëåé

• Ââèäó ïàäåíèÿ ñáûòà Ðîñîáóâü ïîðó÷èëà ìàðêåòèíãîâîé êîìïàíèè

ïðîâåñòè îïðîñ ïîòðåáèòåëåé äëÿ îïðåäåëåíèÿ ñâîåãî ïîëîæåíèÿ ïî

ñðàâíåíèþ ñ îòå÷åñòâåííûìè è èíîñòðàííûìè êîíêóðåíòàìè. Âîò

ðåçóëüòàòû ýòîãî îïðîñà:
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Äåòñêàÿ
Âàæíîñòü äëÿ
ïîòðåáèòåëÿ

Â Ðîññèè Çàï. Åâðîïà Þ-Â Àçèÿ Ðîñîáóâü

Ëåãêîñòü ïðèîáð. 3,5 4,0 4,3 4,6 4,5

Âíåøíèé âèä 4,5 4,0 4,5 4,3 3,0

Ìàðêà 2,6 3,2 4,0 2,9 4,0

Êîìôîðòíîñòü 4,9 4,5 4,5 4,6 4,3

Äîëãîâå÷íîñòü 4,5 4,2 4,3 4,3 4,5

Óïàêîâêà 2,2 3,5 4,0 3,8 2,0

Öåíà 4,5 3,9 4,5 4,8 3,3

Êà÷åñòâî ìàòåð. 4,4 4,4 4,4 4,1 3,8
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Ðîñîáóâü - êðèòåðèè ïîòðåáèòåëåé (ïðîäîëæåíèå)

• Ðåçóëüòàòû îáñëåäîâàíèÿ ðûíêà (ïðîäîëæåíèå)

Ïîêàçàòåëè êîíêóðåíòîâ

Ïîêàçàòåëè êîíêóðåíòîâ
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Âàæíîñòü äëÿ
ïîòðåáèòåëÿ

Â Ðîññèè Çàï. Åâðîïà Þ-Â Àçèÿ Ðîñîáóâü

Ëåãêîñòü ïðèîáð. 4,2 4,0 4,4 4,4 3,6

Âíåøíèé âèä 4,8 4,2 4,4 4,4 4,0

Ìàðêà 2,9 3,8 3,7 2,3 3,7

Êîìôîðòíîñòü 4,8 4,6 4,7 4,7 4,1

Äîëãîâå÷íîñòü 4,5 4,0 4,0 3,1 4,1

Óïàêîâêà 2,3 3,6 4,0 2,6 3,3

Öåíà 4,4 4,4 4,3 4,2 3,7
Êà÷åñòâî ìàòåð. 4,7 4,2 4,3 3,7 3,9
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Ìóæñêàÿ Âàæíîñòü äëÿ
ïîòðåáèòåëÿ

Â Ðîññèè Çàï. Åâðîïà Þ-Â Àçèÿ Ðîñîáóâü

Ëåãêîñòü ïðèîáð. 3,8 3,6 4,3 4,2 3,4

Âíåøíèé âèä 4,6 4,4 4,5 4,3 4,0

Ìàðêà 2,8 3,6 4,1 3,6 3,9

Êîìôîðòíîñòü 4,9 4,6 4,8 4,6 4,4

Äîëãîâå÷íîñòü 4,6 4,4 4,6 3,9 4,4

Óïàêîâêà 2,2 2,8 3,7 3,4 2,3

Öåíà 4,3 4,5 4,3 4,5 4,0
Êà÷åñòâî ìàòåð. 4,7 4,5 4,6 4,2 4,3
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Ðîñîáóâü - ðûíî÷íûå öåíû

Òåêóùèå ñðåäíèå îòïóñêíûå öåíû êîíêóðåíòîâ â ñðàâíåíèè ñ öåíàìè

Ðîñîáóâè

Êîíêóðåíòû
ðîññèéñêèå èíîñòðàííûå

Êîíêóð1 Êîíêóð2 Êîíêóð3 Êîíêóð1 Êîíêóð2 Êîíêóð3
Ðîñîáóâü

113 ò.ð. 100 ò.ð. 120 ò.ð.Ìóæñêàÿ 126 ò.ð.

100 ò.ð. 135 ò.ð. 145 ò.ð. 150 ò.ð.Æåíñêàÿ 156 ò.ð.

74 ò.ð. 82 ò.ð. 88 ò.ð. 102 ò.ð.Äåòñêàÿ 90 ò.ð.

125 ò.ð. 130 ò.ð. 140 ò.ð. 160 ò.ð.Ñïåö 120 ò.ð.
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Ðîñîáóâü - èíôîðìàöèÿ îá èçäåðæêàõ

Ïðîäàæè è ïîñòîÿííûå èçäåðæêè â 1995 ã.

Ïåðåìåííûå èçäåðæêè â çàâèñèìîñòè îò âèäà ïðîäóêöèè
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(ìëí ðóáëåé) öèôðû 1995

Îáúåì ñáûòà 54122

Çàâîä. íàêë.ðàñõ. 5871

Èíûå íêë/îáù/àä 10568

Ñîö. ñôåðà 3131

Âñåãî ïîñò. èçä. 19570
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(ìëí ðóáëåé) Ìàòåðèàëû Çàð. ïëàòà
Ñîö. 

ïëàòåæè
Âñåãî ïåðåì. 

èçäåðæåê

Æåíñêàÿ 8880 2186 401 11467

Ìóæñêàÿ 8243 2400 654 11298

Äåòñêàÿ 7217 1429 442 9089

Ñïåö. 6978 914 208 8100
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Ðîñîáóâü - ñòðóêòóðà Îòäåëà òîðãîâëè è ñáûòà

2 áóõãàëòåðà

. . .

Ãëàâ. áóõãàëòåð

Çàâîäñêîé ìàãàçèí

Äèðåêòîð ìàãàçèíà

14 ðàáîòíèêîâ

Ñóùåñòâóþù. ñõåìà îðãàíèçàöèè

1 Çàìåñòèòåëü

2 òîðã. àãåíòà
1 Íà÷àëüíèê îòäåëà

îáåñïå÷./òðàíñïîðò
15 ðàáîòíèêîâ

Íà÷àëüíèê îòäåëà

òîðãîâëè è ñáûòà

Ôèíàíñîâûé äèðåêòîð
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Ðîñîáóâü - öåëè àíàëèçà

Öåëè

• Ðóêîâîäñòâó íóæíî çíàòü, íà êàêèõ âèäàõ ïðîäóêöèè íåîáõîäèìî

ñîñðåäîòî÷èòü óñèëèÿ äëÿ:

– öåëåíàïðàâëåííîãî èíâåñòèðîâàíèÿ â ðàçðàáîòêó, ñîçäàíèå è

ïðîèçâîäñòâî èíñòðóìåíòà äëÿ îáåñïå÷åíèÿ óñïåøíîãî ñáûòà

èìåííî ýòèõ âèäîâ ïðîäóêöèè

– èçáàâëåíèÿ îò âîçìîæíî áîëüøåãî êîëè÷åñòâà îáîðóäîâàíèÿ â

öåëÿõ ðåøåíèÿ ïðîáëåìû ñ íåõâàòêîé äåíåæíûõ ñðåäñòâ áåç

áîëüøîé ïîòåðè ìîùíîñòåé äëÿ áóäóùåãî ðàçâèòèÿ

– ñîçäàíèÿ ýôôåêòèâíîãî Îòäåëà ïî òîðãîâëå è ñáûòó, êîòîðûé

áóäåò ðàáîòàòü ñîãëàñíî ðàçðàáîòàííîìó ïëàíó
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Ðîñîáóâü - ýòàïû àíàëèçà

• Âûÿâëåíèå ðûíî÷íûõ òåíäåíöèé ïîñðåäñòâîì ñðàâíåíèÿ äèíàìèêè

ñáûòà ïî êàæäîìó ñåãìåíòó ðûíêà

– êàê èçìåíÿþòñÿ ïðîïîðöèè ðûíêà?

• Ðàçðàáîòêà êîíêóðåíòíîé ïîçèöèè ðàçíûõ âèäîâ ïðîäóêöèè Ðîñîáóâè

– Ìàòðèöà �Ðîñò/Äîëÿ ðûíêà�:

– ðàñ÷åò òåìïîâ ðîñòà êàæäîãî ñåãìåíòà ðûíêà (ïî îáúåìó) íà

îñíîâå ïðîãíîçà íà 1995-1996 ãîäû

– ðàñ÷åò îòíîñèòåëüíîé  äîëè ðûíêà (â îáúåìå) ïî êàæäîìó

âèäó ïðîäóêöèè (äîëÿ ðûíêà ðàññìàòðèâàåòñÿ ïî

îòíîøåíèþ ê êðóïíåéøèì êîíêóðåíòàì)

– äîïóùåíèå òîãî, ÷òî ïðèâëåêàòåëüíûå ñåãìåíòû ðûíêà

ðàñòóò áîëåå áûñòðûìè òåìïàìè (èëè ìåäëåííåå ñóæàþòñÿ),

÷åì ðûíîê â ñðåäíåì

– çàïîëíåíèå òàáëèöû ïî êàæäîìó âèäó ïðîäóêöèè

– ðàçðàáîòêà ðåêîìåíäàöèé äëÿ ïîðòôåëÿ ïðîäóêöèè â

ñîîòâåòñòâèè ñ òàáëèöåé �Ðîñòà / Äîëÿ�

• Ñì. Çàíÿòèå 1
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Ðîñîáóâü - ýòàïû àíàëèçà

– Äèàãðàììà:

– ðàíæèðîâàíèå  ðåçóëüòàòîâ ïî êàæäîìó âèäó ïðîäóêöèè â

ñîîòâåòñòâèè ñ âàæíîñòüþ ïîêóïàòåëüñêîãî êðèòåðèÿ äëÿ

ïîòðåáèòåëåé êàæäîãî èõ êðèòåðèåâ

– ïî êàæäîìó âèäó ïðîäóêöèè (äàííûå ïî ñïåöïðîäóêöèè

îòñóòñòâóþò):

– èçîáðàæåíèå ñòîëáöîâ â ïîðÿäêå óìåíüøåíèÿ,

ïîêàçûâàþùèõ âàæíîñòü êàæäîãî êðèòåðèÿ

– èçîáðàæåíèå ëèíèé, ïîêàçûâàþùèõ ïîëîæåíèå

êîíêóðåíòîâ ïî êàæäîìó êðèòåðèþ

– îáîáùåíèå âîñïðèÿòèÿ ïîòðåáèòåëÿìè êàæäîãî âèäà

ïðîäóêöèè ïî êðèòåðèÿì

• Ðàçðàáîòêà ðåêîìåíäàöèé ïî ïîëèòèêå öåíîîáðàçîâàíèÿ ñ ó÷åòîì

ðåçóëüòàòîâ ïðåäûäóùåãî àíàëèçà

– ñðàâíåíèå öåí Ðîñîáóâè ñ ðûíî÷íûìè öåíàìè

– îïðåäåëåíèå íåîáõîäèìîñòè â èçìåíåíèè öåí ñ ó÷åòîì

èíôîðìàöèè î âîñïðèÿòèè ïîòðåáèòåëÿìè ïðîäóêöèè Ðîñîáóâè
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Ðîñîáóâü - ýòàïû àíàëèçà

• Îïðåäåëåíèå âêëàäà (ìàðæèíàëüíîé ïðèáûëè) îò ðàçíûõ âèäîâ

ïðîäóêöèè è âêëàäà (ìàðæèíàëüíîé ïðèáûëè) ïðè ðûíî÷íûõ öåíàõ

– ðàñ÷åò âêëàäà íà ïîêðûòèå ïåðåìåííûõ èçäåðæåê ïî êàæäîìó âèäó

ïðîäóêöèè

– ðàñ÷åò âêëàäà íà åäèíèöó ïðîäóêöèè ðàçíûõ âèäîâ è ñðàâíåíèå ñ

ïîñòîÿííûìè èçäåðæêàìè íà åäèíèöó ïðîäóêöèè (âçÿòîé ñòðîãî â

ñðåäíåì)

– âûðàáîòêà ðåêîìåíäàöèé ïî êàæäîìó âèäó ïðîäóêöèè â

ñîîòâåòñòâèè ñ åãî óðîâíåì ìàðæèíàëüíîé ïðèáûëè (âñåãî è íà

åäèíèöó ïðîäóêöèè)

– âûïîëíåíèå àíàëîãè÷íîãî àíàëèçà ïðè ðûíî÷íûõ öåíàõ

• Îöåíêà âëèÿíèÿ ïðîèçâîäñòâåííûõ îãðàíè÷åíèé

– âûÿâëåíèå òåõ òåõíîëîãèé, ïî êîòîðûì Ðîñîáóâü íàêîïèëà

íàèáîëüøèé îïûò (ðàñ÷åò ñîâîêóïíîãî ïðîèçâîäñòâà ïðè

äîïóùåíèè ðàâåíñòâà îáúåìà ñáûòà è ïðîèçâîäñòâà â 1991-95 ãã.)

– ñîñòàâëåíèå ïåðå÷íÿ òåõíîëîãèé, îò êîòîðûõ ìîæíî îòêàçàòüñÿ

áåç óùåðáà äëÿ áóäóùåãî ðàçâèòèÿ

– âûÿâëåíèå âèäîâ ïðîäóêöèè, íà êîòîðûå äàííàÿ ðàöèîíàëèçàöèÿ

îêàæåò íàèáîëüøåå âëèÿíèå
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Ðîñîáóâü - ýòàïû àíàëèçà

• Âûðàáîòêà ðåêîìåíäàöèé ïî ðàöèîíàëèçàöèè íîìåíêëàòóðû ïðîäóêöèè

– ñîñòàâëåíèå ãðàôèêà, îáîáùàþùåãî âñþ ïðåäûäóùóþ

äèàãíîñòèêó ïî ïîðòôåëþ ïðîäóêöèè

– ðàíæèðîâàòü âèäû ïðîäóêöèè ïî êàæäîìó êðèòåðèþ îöåíêè

ïîðòôåëÿ ïðîäóêöèè ìîæíî  ñ ïîìîùüþ çíà÷êà îêðóæíîñòè -

çàïîëíåííîé, ïîëóïóñòîé è ïóñòîé

• Âûðàáîòêà ðåêîìåíäàöèé ïî ñòðàòåãèè ìàðêåòèíãà è ñîñòàâëåíèå ïëàíà

äåéñòâèé

– ðåêîìåíäîâàòü ñòðàòåãèþ äëÿ êàæäîãî âèäà ïðîäóêöèè â öåëÿõ

äîñòèæåíèÿ âûðàáîòàííûõ âûøå ðåêîìåíäàöèé ñ èñïîëüçîâàíèåì

ñðåäñòâ ìàðêåòèíãà

– ïðåäëîæèòü íîâóþ ñòðóêòóðó îòäåëà òîðãîâëè è ñáûòà â

ñîîòâåòñòâèè ñ íîâûì ïîðòôåëåì ïðîäóêöèè

• Ñïðàâêà: ×àñòü I: ×åòâåðòîå çàíÿòèå, ×àñòü II: Ïÿòîå çàíÿòèå
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Ðîñîáóâü - íåçàïîëíåííàÿ ìàòðèöà �Ðîñò / Äîëÿ ðûíêà�
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Ðîñîáóâü - íåçàïîëíåííàÿ äèàãðàììà

J H F Ñ

0

0,5

1

1,5

2

2,5

3

3,5

4

4,5

5

Ïîòðåáèòåëüñêèå êðèòåðèè

Âàæíîñòü äëÿ 
ïîòðåáèòåëÿ

J ðîññèéñêèå

H
çàïàäíî- 
åâðîïåéñêèå

F àçèàòñêèå

Ñ Ðîñîáóâü

Ê
ë
à
ñ
ñ
è
ô

è
ê
à
ö
è
ÿ
 ï

î
ò
ð
å
á
è
ò
å
ë
ü
ñ
ê
è
õ
 ê

ð
è
ò
å
ð
è
å
â



PIES/Toolkit/PPM6_R.ppt/Page 22 Deloitte Touche Tohmatsu International, RPC, USAID

Ðîñîáóâü - íåçàïîëíåííûå òàáëèöû äëÿ ðàñ÷åòà âêëàäà
(ìàðæèíàëüíîé ïðèáûëè)

• Òàáëèöà âêëàäà (ìàðæèíàëüíîé ïðèáûëè) íà ïîêðûòèå ïîñòîÿííûõ
èçäåðæåê ïî êàæäîìó âèäó ïðîäóêöèè çà 1995 ãîä

• Òàáëèöà âêëàäà (ìàðæèíàëüíîé ïðèáûëè) íà åäèíèöó ïðîäóêöèè,
ïðîäàííóþ â 1995 ã. ïðè òåêóùèõ öåíàõ è ïðè ðûíî÷íûõ öåíàõ
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Ðîñîáóâü - íåçàïîëíåííàÿ  òàáëèöà äëÿ ðàñ÷åòà âêëàäà
(ìàðæèíàëüíîé ïðèáûëè)

• Òàáëèöà ïîêðûòèÿ ïîñòîÿííûõ ðàñõîäîâ íà åäèíèöó ïðîäóêöèè

âêëàäîì (ìàðæèíàëüíûì äîõîäîì) ñ ðàçáèâêîé ïî âèäàì  ïðîäóêöèè
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Ðîñîáóâü - ÷èñòàÿ òàáëèöà äëÿ ðåêîìåíäàöèé ïî ðàöèîíàëèçàöèè

Ìóæñêàÿ
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  ïðîèçâ.îãðàíè÷

Îáùèå
ðåêîìåíäàöèè

Ïîçèöèÿ ïî êàæäîìó êðèòåðèþ îöåíêè ïîðòôåëÿ
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Ðåçóëüòàòû íà ïðèìåðå Ðîñîáóâè - ðûíî÷íûå òåíäåíöèè

• Ïîòðåáëåíèå ïî ñåãìåíòàì ðûíêà â ïðîöåíòàõ ïîêàçûâàåò, ÷òî ñåãìåíòû
ìóæñêîé îáóâè è ñïåöïðîäóêöèè ñóçèëèñü ìåíüøå, ÷åì äåòñêîé è
æåíñêîé
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Ðåçóëüòàòû íà ïðèìåðå Ðîñîáóâè - ìàòðèöà �Ðîñò / Äîëÿ ðûíêà�
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• Ñïåöèàëèçèðîâàííàÿ ïðîäóêöèÿ
– Ó Ðîñîáóâè íàáëþäàåòñÿ ñèëüíàÿ êîíêóðåíòíàÿ ïîçèöèÿ
– Ñîõðàíèòå ïðîèçâîäñòâåííûå ìîùíîñòè íà ñëó÷àé ðåçêîãî

ïîâîðîòà ñïðîñà
• Ìóæñêàÿ ïðîäóêöèÿ

– Íàèáîëåå ïåðñïåêòèâíûé âèä ïðîäóêöèè
– Âëîæèòü ñðåäñòâà îò ñïåöïðîäóêöèè â ìàðêåòèíã è ðàçðàáîòêó

äëÿ óâåëè÷åíèÿ äîëè ðûíêà (îáðàòèòå âíèìàíèå, ÷òî àíàëèç
ìàðæèíàëüíîãî äîõîäà ïîäòâåðæäàåò, ÷òî ñïåöïðîäóêöèÿ â
ñàìîì äåëå ïðèíîñèò ñóùåñòâåííóþ ÷àñòü âêëàäà)

• Äåòñêàÿ è æåíñêàÿ ïðîäóêöèÿ
– Òðåáóþò äàëüíåéøåãî àíàëèçà â ñâÿçè ñî ñëàáîé ïîçèöèåé íà

ñèëüíî ñóæàþùåìñÿ ðûíêå
– Ïîýòîìó îò íèõ íóæíî ëèáî îòêàçàòüñÿ, ëèáî îñòàâèòü íà

òåêóùåì óðîâíå

Îòíîñèò. äîëÿ 
ðûíêà â 1995

Ãîäîâîé ðîñò 
ðûíêà â 1995 - 

1996

Îáúåì ñáûòà 
Ðîñîáóâüà 

â 1995 (åä)

Ìóæñêàÿ 0.74 19% 147200

Æåíñêàÿ 0.18 5% 92428

Äåòñêàÿ 0.15 7% 102698

Ñïåö 1.99 29% 99274

Ðûíîê, âñåãî 13%

Ðåçóëüòàòû íà ïðèìåðå Ðîñîáóâè - ìàòðèöà �Ðîñò / Äîëÿ ðûíêà�
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Ðåçóëüòàòû íà ïðèìåðå Ðîñîáóâè - äèàãðàììà äëÿ äåòñêîé
ïðîäóêöèè
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Ðåçóëüòàòû íà ïðèìåðå Ðîñîáóâè - äèàãðàììà äëÿ ìóæñêîé
ïðîäóêöèè
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Ðåçóëüòàòû íà ïðèìåðå Ðîñîáóâè - äèàãðàììà äëÿ æåíñêîé
ïðîäóêöèè
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Ðåçóëüòàòû íà ïðèìåðå Ðîñîáóâè - äèàãðàììà ïðîäóêöèè ïî
ïîòðåáèòåëüñêèì êðèòåðèÿì

• Äåòñêàÿ :

– Äåòñêàÿ ïðîäóêöèÿ èìååò âûñîêèå ïîêàçàòåëè ïî òåì êðèòåðèÿì,

êîòîðûå íå âàæíû äëÿ ïîòðåáèòåëÿ (ëåãêîñòü ïðèîáðåòåíèÿ,

ìàðêà)

– Ó íåå ïëîõèå ïîêàçàòåëè ïî  âíåøíåìó âèäó è öåíå - âòîðîìó è

òðåòüåìó ïî âàæíîñòè êðèòåðèþ

– Ïî îñòàëüíûì êðèòåðèÿì îíà íè÷åì íå âûäåëÿåòñÿ

– Ýòà ïðîäóêöèÿ íóæäàåòñÿ â êàðäèíàëüíîì èçìåíåíèè è ìîùíîé

ðåêëàìå íîâûõ êà÷åñòâ ïðè ðåøåíèè âêëàäûâàòü â íåå ñðåäñòâà

• Ìóæñêàÿ :

– Ìóæñêàÿ ïðîäóêöèÿ èìååò ïîêàçàòåëè ïî÷òè îäèíàêîâûå ñ

êîíêóðåíòàìè ïî âñåì âàæíûì êðèòåðèÿì

– íóæíî ïðåäïðèíÿòü óñèëèÿ â îòíîøåíèè âíåøíåãî âèäà è öåíû,

â ÷åì Ðîñîáóâü óñòóïàåò ñâîèì êîíêóðåíòàì

• Æåíñêàÿ :

– Ïî âñåì êðèòåðèÿì Ðîñîáóâü íàìíîãî óñòóïàåò âñåì ñâîèì

êîíêóðåíòàì, êðîìå àçèàòñêèõ

– Ýòà ïðîäóêöèÿ íóæäàåòñÿ â êàðäèíàëüíîì èçìåíåíèè è ìîùíîé

ðåêëàìå íîâûõ êà÷åñòâ ïðè ðåøåíèè âêëàäûâàòü â íåå ñðåäñòâà
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Ðåçóëüòàòû íà ïðèìåðå Ðîñîáóâè - öåíîîáðàçîâàíèå

• Â òàáëèöå íèæå ïðèâîäèòñÿ ñðàâíåíèå ñðåäíèõ öåí íà ïðîäóêöèþ

êîíêóðåíòîâ, à òàêæå ïðîöåíò ñíèæåíèÿ öåíû ïî êàæäîìó âèäó

ïðîäóêöèè, åñëè Ðîñîáóâü õî÷åò âûðîâíÿòü öåíû ñ êîíêóðåíòàìè

• Íóæíî èçìåíèòü öåíû íà âñå âèäû ïðîäóêöèè, êðîìå

ñïåöèàëèçèðîâàííîé, èáî îíè íàìíîãî íèæå, ÷åì ó ðîññèéñêèõ è

èíîñòðàííûõ êîíêóðåíòîâ

• Ýòè âûâîäû ïîääåðæèâàþò ðåçóëüòàòû îïðîñà ïîòðåáèòåëåé, êîòîðîå

âûÿâèëî ïëîõîå ïîëîæåíèå Ðîñîáóâè ïî êðèòåðèþ �öåíà�

Ðîñîáóâü

Ìóæñêàÿ   126 ò.ð.

Æåíñêàÿ   156 ò.ð. 

Äåòñêàÿ   90 ò.ð. 

Ñïåö   120 ò.ð. 

Ðîñ.
êîíêó-òû

  106 ò.ð. 

  117 ò.ð. 

  78 ò.ð. 

  131 ò.ð. 

Èíîñòð.
êîíêó-òû

  120 ò.ð. 

  147 ò.ð. 

  85 ò.ð. 

  160 ò.ð. 

Ñðåäí.
ðûí. öåíû

  114 ò.ð.

  137 ò.ð. 

  87 ò.ð. 

  135 ò.ð. 

% èçìåíåíèÿ

äëÿ ñðàâí. ñ
ðûíêîì

- 10 %

- 13 %

- 3 %

+ 13%

Ñðåäíèå öåíû
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Ðåçóëüòàòû íà ïðèìåðå Ðîñîáóâè - âêëàä (ìàðæèíàëüíàÿ ïðèáûëü)
è öåíîîáðàçîâàíèå

• Òàáëèöà âêëàäà (ìàðæèíàëüíîé ïðèáûëè) íà ïîêðûòèå  ïîñòîÿííûõ

èçäåðæåê ïî êàæäîìó âèäó ïðîäóêöèè â 1995 ã.

• Òàáëèöà âêëàäà(ìàðæèíàëüíîé ïðèáûëè) íà åäèíèöó ïðîäóêöèè,

ïðîäàííóþ â 1995, ïî òåêóùèì è ðûíî÷íûì öåíàì
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Ïåðåì. èçä.

âñåãî
Òåêóù. öåíà
('000 ðóá)

Îáúåì (åä.) Âûðó÷êà
Âêëàä íà ïîêð.

ïîñò. èçä.
Ïîñò. èçä.

Æåíñêàÿ 11467 156 92428 14419 2952

Ìóæñêàÿ 11298 126 147200 18547 7249

Äåòñêàÿ 9089 90 102698 9243 154

Ñïåö 8100 120 99274 11913 3813

39954 441600 54122 14168 19570

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
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('000 ðóáëåé)
Ïåðåì. èçä. 

íà åä.
Òåêóù. öåíà Ðûíî÷. öåíà

Âêëàä íà åä ïðîä.
ïî òåêóù. öåíå

Âêëàä íà åä ïðîä.
ïî ðûíî÷. öåíå

124 156 137 32 13

77 126 114 49 37

88 90 87 2 -1

82 120 135 38 53

90 123 32
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Ìóæñêàÿ
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Ðåçóëüòàòû íà ïðèìåðå Ðîñîáóâè - âêëàä (ìàðæèíàëüíàÿ ïðèáûëü)
è öåíîîáðàçîâàíèå (ïðîäîëæåíèå)

• Òàáëèöà ïîêðûòèÿ ïîñòîÿííûõ èçäåðæåê íà åäèíèöó ïðîäóêöèè âêëàäîì
(ìàðæèíàëüíûì äîõîäîì) ñ ðàçáèâêîé ïî âèäàì ïðîäóêöèè

Âûâîäû

• Â íàñòîÿùåå âðåìÿ âêëàä íà ïåðåìåííûå èçäåðæêè íå ïîêðûâàåò
ïîñòîÿííûõ èçäåðæåê

• Äåòñêàÿ è æåíñêàÿ ïðîäóêöèÿ äàþò âåñüìà íèçêèé âêëàä â ïîêðûòèå
ïîñòîÿííûõ èçäåðæåê, îñîáåííî ñ ó÷åòîì ðûíî÷íîãî öåíîîáðàçîâàíèÿ

• Ìóæñêóþ ïðîäóêöèþ ìîæíî ïåðåâåñòè íà ðûíî÷íîå öåíîîáðàçîâàíèå ïðè
ñîõðàíåíèè çíà÷èòåëüíîãî óðîâíÿ âêëàäà. Ïîýòîìó ïóòåì òàêîãî ñíèæåíèÿ
öåí ìîæíî äîáèòüñÿ ðîñòà îáúåìà ñáûòà (òðåáóåòñÿ äàëüíåéøåå èçó÷åíèå
äëÿ èçìåðåíèÿ, ñêîëüêî êëèåíòîâ êóïÿò ïðîäóêöèþ ïî íîâîé öåíå).

• Ïðè èçìåíåíèè öåíû ñïåöïðîäóêöèÿ äàñò âêëàä äàæå íà 30% âûøå
ñðåäíåãî òåêóùåãî çíà÷åíèÿ ïîñòîÿííûõ èçäåðæåê íà åäèíèöó ïðîäóêöèè
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('000 ðóáëåé)
Ïîñò. èçä. â 
ñðåäí. íà åä.

% ïîêðûòèÿ ïîñò. èçä. 
(â òåêóù. öåíàõ)

% ïîêðûòèÿ ïîñò. èçä. 
(â ðûíî÷. öåíàõ)

Æåíñêàÿ 72% 30%

Móæñêàÿ 111% 84%

Äåòñêàÿ 4% -2%

Ñïåö 87% 120%

Âñåãî 44 75%
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Ðåçóëüòàòû íà ïðèìåðå ñ Ðîñîáóâüþ - ïðîèçâîäñòâåííûå
îãðàíè÷åíèÿ

• Ñîâîêóïíîå ïðîèçâîäñòâî â òå÷åíèå ñ 1991 ïî 1995 ãã. ïîêàçûâàåò, ÷òî
Ðîñîáóâü íàêîïèëà áîëüøîé îïûò â îáû÷íûõ  òåõíîëîãèÿõ Õ è îñîáåííî
â òåõíîëîãèÿõ  X1 (ñì. ãðàôèê)

• Â ýòèõ òåõíîëîãèÿõ Ðîñîáóâü èìååò íàèëó÷øèå âîçìîæíîñòè (ñì.Êàðòó
äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ). Ïðîäóêöèè, ïðîèçâîäèìîé ñ ïîìîùüþ
îáû÷íûõ òåõíîëîãèé X, äîëæíî áûòü îòäàíî ïðåäïî÷òåíèå äëÿ
äîñòèæåíèÿ ëó÷øåé ïîçèöèè ïî ïðîèçâîäñòâåííûì çàòðàòàì.

X1 Z2 & Y X2 X3 Z1 Z3 W
0

1

2

3

4

5

6

Ì
è
ë
ë
è
î
í
 å

ä
è
í
è
ö

Òèï òåõíîëîãèé

Ñîâîêóïíîå ïðîèçâîäñòâî ïî òåõíîëîãèÿì çà  1991 - 1995 ãã.
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Ðåçóëüòàòû íà ïðèìåðå Ðîñîáóâè - ïðîèçâîäñòâåííûå îãðàíè÷åíèÿ

• Äëÿ ïðîèçâîäñòâà ìóæñêîé è ñïåöïðîäóêöèè â îñíîâíîì èñïîëüçóþòñÿ

òåõíîëîãèè X1, X2, X3, òîãäà êàê äëÿ äåòñêîé è æåíñêîé - òîëüêî  X1.

• Îòêàç îò äðóãèõ òåõíîëîãèé (Z1, Z2, Z3, Y, W) â îñíîâíîì ïîâëèÿåò íà

æåíñêóþ è äåòñêóþ ïðîäóêöèþ

• Äàëåå, ïî òåõíîëîãèÿì Õ èìåþòñÿ íàèáîëüøèå ìîùíîñòè è èõ

ñîõðàíåíèå íå íàíåñåò óùåðáà áóäóùåìó ðàçâèòèþ ïðîèçâîäñòâà

– ñîõðàíåíèå òîëüêî òåõíîëîãèé Z ïðèâåäåò ê îãðàíè÷åíèþ îáúåìà

ïðîèçâîäñòâà íà óðîâíå 1 ìëí åäèíèö â ãîä

– ñîõðàíåíèå òåõíîëîãèé X1, X2 è X3 ïîçâîëèò îáåñïå÷èòü

ñîâîêóïíûé îáúåì ïðîèçâîäñòâà íà óðîâíå  4,2 ìëí. åä. â ãîä

Âûâîäû

• Èç-çà ïðîèçâîäñòâåííûõ îãðàíè÷åíèé ïðåäïî÷òèòåëüíî âëîæåíèå

ñðåäñòâ â ïðîèçâîäñòâî ìóæñêîé îáóâè è ñïåöïðîäóêöèè, êîòîðàÿ áóäåò

ìåíåå âñåãî çàòðîíóòà ïîñòåïåííûì îòêàçîì îò òåõ òåõíîëîãèé, ïî

êîòîðûì íàêîïëåí ìåíüøèé îïûò
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Ðåçóëüòàòû íà ïðèìåðå Ðîñîáóâè - ðåêîìåíäàöèè ïî
ðàöèîíàëèçàöèè

Móæñêàÿ
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Ïîëîæåíèå ïðîäóêöèè ïî êàæäîìó êðèòåðèþ îöåíêè ïîðòôåëÿ
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AA

AA
AA
AA

Àññîðòèìåíò
Ïîëîæ.

íà ðûíêå
Ïîçèöèÿ ïî

 ïî ïîòðåá.êðèò

Ïîëîæ.
ïî öåíå

Âêëàä íà ïîêð.

ïîñò. èçäåðæ.
Ïîëîæåíèå ïî

  ïðîèçâ.îãðàíè÷

Îáùèå
ðåêîìåíäàöèè

Èíâåñòèð. â
ðàçâèòèå

Ïîæèíàòü
ïëîäû

Ñíÿòü ñ
ïðîèçâîä.

Ïîääåðæèâà
òü

ëèäåðñòâî
íà ðûíêå
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Ðåçóëüòàòû íà ïðèìåðå Ðîñîáóâè - ïðåäëàãàåìàÿ ñòðàòåãèÿ
ìàðêåòèíãà

Äëÿ âîïëîùåíèÿ ðåêîìåíäàöèé íåîáõîäèìî èñïîëüçîâàòü ñëåäóþùèå

ñðåäñòâà ìàðêåòèíãà

Móæñêàÿ

Æåíñêàÿ

Äåòñêàÿ

Ñïåö

Ïðîäóêöèÿ

� Ðàçðàáîòêà è âíåäðåíèå

íîâîé ïðîäóêöèè äëÿ
óâåëè÷åíèÿ öåííîñòè äëÿ

ïîòðåáèòåëÿ

� Ïðåêðàùåíèå âëîæåíèÿ

ñðåäñòâ

� Ïðåêðàùåíèå

ïðîèçâîäñòâà

� Ñëåæåíèå çà

êîíêóðåíòàìè äëÿ

ñîõðàíåíèÿ âåäóùèõ
ïîçèöèé íà ðûíêå

Ðàçðàáîòêà ïðîäóêòà

� Ñíèæåíèå öåíû äëÿ

äîñòèæåíèÿ ðàâåíñòâà ñ
êîíêóðåíòàìè è óâåëè÷åíèÿ

îáúåìà ïðîäàæ

� Ñîõðàíåíèå èëè

ïîâûøåíèå  öåíû äëÿ

ïîëó÷åíèÿ ìàêñèìàëüíîãî
âêëàäà â ïðèáûëü

� Ñîõðàíåíèå èëè

ïîâûøåíèå öåíû äëÿ

ïîëó÷åíèÿ ìàêñèìàëüíîãî
âêëàäà â ïðèáûëü

� Íåáîëüø.ïîâûøåíèå öåíû
äëÿ ïðåâûøåíèÿ âêëàäà
íà ïîêð. ïîñò. èçäåðæåê
íà åä.ïðîäóêöèè ïðè
îòñëåæ. îáúåìîâ ïðîäàæ
è ðåàêöèè êîíêóðåíòîâ

Öåíîîáðàçîâàíèå

� Ðåêëàìèðîâàíèå íîâîãî

âèäà ïðîäóêöèè äëÿ ëó÷øåãî
âîñïðèÿòèÿ ïîòðåáèòåëåì è

ïîääåðæêè ïðîäàæ

� Ïðåêðàùåíèå âëîæåíèÿ

ñðåäñòâ

� Ïðåêðàùåíèå âëîæåíèÿ

ñðåäñòâ

� Èíâåñòèöèè íå íóæíû

� Îïîð íà ðåêëàìó äëÿ ìàëîé

êëèåíòñêîé áàçû

Ðåêëàìà
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Ðåçóëüòàòû íà ïðèìåðå Ðîñîáóâè - ïðåäëàãàåìàÿ ñòðàòåãèÿ
ìàðêåòèíãà

Äëÿ âîïëîùåíèÿ ðåêîìåíäàöèé íåîáõîäèìî èñïîëüçîâàòü ñëåäóþùèå

ñðåäñòâà ìàðêåòèíãà (ïðîäîëæåíèå)

Móæñêàÿ

Æåíñêàÿ

Äåòñêàÿ

Ñïåö

Ïðîäóêöèÿ

� Âëîæèòü ñðåäñòâà äëÿ

óâåëè÷åíèÿ ñáûòà

òåêóùåé ïðîäóêöèè

� Íå âêëàäûâàòü ñðåäñòâà

� Íå âêëàäûâàòü ñðåäñòâà

� Íåáîëüøîå âëîæåíèå

ñðåäñòâ äëÿ óñèëåíèÿ

ìîòèâàöèè îïòîâèêîâ

Ñòèìóëÿöèÿ ïðîäàæ

� Îòñóòñòâóåò

� Îòñóòñòâóåò

� Îòñóòñòâóåò

� Îòñóòñòâóåò

Ðàáîòà ñ 
îáùåñòâåííîñòüþ

� Áîëüøèå âëîæåíèÿ äëÿ

ñîçäàíèÿ ñåòè

äèñòðèáüþòåðîâ

� Ðåêëàìèðîâàòü âìåñòå ñ

ìóæñêîé ïðîäóêöèåé

� Ïðåêðàòèòü ïðîäàæó

� Îïîðà íà îãðàíè÷åííîå

÷èñëî ñïåö. àãåíòîâ,
çàíèìàþùèõñÿ ïîñòàâêîé

ïðîäóêöèè êðóïíûì

êëèåíòàì / îïòîâèêàì

Ïðÿìûå ïðîäàæè
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Ðåçóëüòàòû íà ïðèìåðå Ðîñîáóâè - Ðîñîáóâè íóæíî ðàñøèðèòü ñâîé
îòäåë ïî òîðãîâëå è ñáûòó, à òàêæå ïðèâëå÷ü êâàëèôèöèðîâàííûå
êàäðû

Ïðåäëàãàåìàÿ ñõåìà îðãàíèçàöèè

• Â ïðåäëàãàåìîé ñõåìå îðãàíèçàöèè óïîð äåëàåòñÿ íà âûñîêóþ
êâàëèôèêàöèþ òîðãîâûõ àãåíòîâ, îò êîòîðûõ çàâèñèò ïåðñïåêòèâà
óâåëè÷åíèÿ îáúåìà ïðîäàæ â óñëîâèÿõ äåöåíòðàëèçîâàííîé ñèñòåìû
ñáûòà

• Äèðåêòîð ïî ñáûòó/ìàðêåòèíãó ïîäîò÷åòåí íåïîñðåäñòâåííî
ãåíåðàëüíîìó äèðåêòîðó

Ïðîäàâöû

Äèð. çàâ. ìàã.

Çàâîä. ìàãàçèí

Òîðã.àãåíòû

1 ïîìîùíèê :
 Ðûí. èññë.

 ìåíåäæåð

ïî ïðîäóêöèè

Îáû÷í. ïðîäóêöèÿ

4 òîðã. àãåíòà

 ìåí. ìàðê.,
 ò.àãåíò, ìåí.ïî
 ïðîèçâ.

Ðûí. èññë.

Ñïåöïðîäóêöèÿ

2 àãåíòà-àäì. 
ïî ñáûòó

Îáñëóæ. çàêàçîâ

5 ïîìîùíèêîâ
3 ïî ïðèåìó

4 ãðóç÷èêà

2 óáîðùèêà

Çàâñêëàäà

Ñêëàä / òðàíñïîðò

Äèðåêòîð ïî 
ñáûòó/ìàðêåòèíãó


