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Cèñòåìû óïðàâëåí÷åñêîé îò÷¸òíîñòè

Ýòî çàäàíèå ïðåäëàãàåòñÿ âûïîëíèòü ó÷àñòíèêàìè ñåìèíàðà ê çàêëþ÷èòåëüíîìó

çàíÿòèþ

Îñíîâíàÿ öåëü çàäàíèÿ - ïîìî÷ü ñäåëàòü ïåðâûé øàã â ñîçäàíèè Ñèñòåìû

Óïðàâëåí÷åñêîé Îò÷åòíîñòè.

Ýòî çàäàíèå ïîçâîëÿåò Âàì îïðåäåëèòü, íàñêîëüêî ïîíÿòíî è äîñòóïíî áûëè èçëîæåíû

îñíîâíûå êîíöåïöèè, ïðîöåññû è èíñòðóìåíòàðèé, ïðåäñòàâëåííûå â ïåðâîé ÷àñòè

ñåìèíàðà.

Çàòåì ïîñëåäóåò çàêëþ÷èòåëüíîå çàíÿòèå, ãäå ó÷àñòíèêè ñåìèíàðà ñìîãóò èñïîëüçîâàòü

ñâîé îïûò è îáñóäèòü ðåàëüíûå ïðîáëåìû, âîçíèêàþùèå â ïðîöåññå âíåäðåíèÿ,

íàñòðîéêè è èñïîëüçîâàíèÿ ÑÓÎ è ïðåäëîæèòü äëÿ îáñóæäåíèÿ ñâîè âàðèàíòû ðåøåíèÿ

ïðîáëåì.

Âûïîëíåíèå çàäàíèÿ ïîçâîëèò ñëóøàòåëÿì èçâëå÷ü èç ñåìèíàðà è çàêëþ÷èòåëüíîãî

çàíÿòèÿ ìàêñèìóì ïîëüçû.

Ïîìíèòå: äàííîå çàäàíèå è ïðåäîñòàâëåííûå ê íåìó âñïîìîãàòåëüíûå ìàòåðèàëû

ìîãóò ðåàëüíî ïîìî÷ü â ñîçäàíèè è âíåäðåíèè ÑÓÎ â Âàøåé îðãàíèçàöèè.

Çàäàíèå:

• Èñïîëüçóÿ íàáîð øàáëîíîâ äëÿ ñâîäîê è îò÷¸òîâ, à òàêæå ïîëó÷åííûé Âàìè ó÷åáíûé

ìàòåðèàë, çàïîëíèòå ñâîäêè è îò÷åòû èíôîðìàöèåé ïî Âàøåé îðãàíèçàöèè çà

ïðåäûäóùèé ìåñÿö.

 Âñå äàííûå, ïðåäñòàâëåííûå â îò÷¸òàõ, áóäóò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê

êîíôèäåíöèàëüíûå. Èìÿ ó÷àñòíèêà ñåìèíàðà è íàçâàíèå îðãàíèçàöèè íå áóäóò

ðàñêðûâàòüñÿ áåç ñîãëàñèÿ ó÷àñòíèêà.

Èñïîëüçóéòå ïðîöåññ ñîçäàíèÿ ýòèõ îò÷¸òîâ äëÿ òîãî, ÷òîáû:

• Ñðàâíèòü ýòè ñâîäêè è îò÷åòû ñ ëþáûìè ôèíàíñîâûìè èëè óïðàâëåí÷åñêèìè

ñâîäêàìè èëè îò÷åòàìè, ñóùåñòâóþùèìè â Âàøåé îðãàíèçàöèè.

• Îïðåäåëèòü, êàê ýòè ñâîäêè è îò÷åòû äîëæíû áûòü ïðåîáðàçîâàíû èëè äîïîëíåíû,

÷òîáû ñîîòâåòñòâîâàòü ñïåöèôè÷åñêèì öåëÿì è ïîòðåáíîñòÿì îïðåäåëåííîé

êîìïàíèè.

• Ïîíÿòü, êàêèå ïðîáëåìû âîçíèêàþò â ïðîöåññå ñîçäàíèÿ ýòèõ îò÷åòîâ.

• Íàáðîñàòü ïëàí àäàïòàöèè ñèñòåìû îò÷åòíîñòè, êîòîðàÿ áû óäîâëåòâîðèëà

ñïåöèôè÷åñêèå ïîòðåáíîñòè Âàøåé îðãàíèçàöèè
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Ïðåäëàãàåìûé ïîäõîä:

Îáùàÿ ÷àñòü

Ìû ïðåäîñòàâèëè Âàì â ôîðìå øàáëîíîâ è âîïðîñíèêîâ íàáîð âñïîìîãàòåëüíûõ

ìàòåðèàëîâ, êîòîðûå ïîìîãóò Âàì âûïîëíèòü ýòî çàäàíèå.

Ìû ñ÷èòàåì, ÷òî ëó÷øå âñåãî áûëî áû íà÷àòü ñ ïðåäñòàâëåíèÿ êîíöåïöèè

óïðàâëåí÷åñêîé îò÷åòíîñòè ãðóïïå âûñøèõ ðóêîâîäèòåëåé íà ñïåöèàëüíîì ñîâåùàíèè.

Öåëüþ òàêîãî ñîâåùàíèÿ áûëî áû:

• îáúÿñíèòü ïðåèìóùåñòâà èñïîëüçîâàíèÿ ñèñòåìû óïðàâëåí÷åñêîé îò÷¸òíîñòè.

• íàçíà÷èòü îòâåòñòâåííûõ è îïðåäåëèòü ñðîêè çàïîëíåíèÿ ñâîäîê è îò÷åòîâ è

âûïîëíåíèÿ îòíîñÿùèõñÿ ê íèì óïðàæíåíèé, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ ÷àñòüþ ýòîãî çàäàíèÿ.

Çàïîëíåíèå êîìïëåêòà ñâîäîê è îò÷¸òîâ äëÿ îðãàíèçàöèè

Ñîñòàâëÿÿ ñâîäêè è îò÷åòû, ñëåäóåò ïðîäóìàòü ñëåäóþùèå ìîìåíòû::

Äëÿ ñâîäîê:

Êàêàÿ èíôîðìàöèÿ äîëæíà ñîäåðæàòüñÿ â ñâîäêå

Ãäå (â êàêîì äåïàðòàìåíòå) îáû÷íî ñîñòàâëÿåòñÿ äàííàÿ ñâîäêà

Êòî äîëæåí îáû÷íî îòâå÷àòü çà ñîñòàâëåíèå è îáíîâëåíèå ýòèõ ñâîäîê

Êàêèì îáðàçîì îáû÷íî èñïîëüçóåòñÿ ýòà ñâîäêà äëÿ îòñëåæèâàíèÿ è êîíòðîëÿ

åæåäíåâíîé äåÿòåëüíîñòè

Äëÿ îò÷¸òîâ:

Êàê ñîçäàâàòü îò÷¸òû èç ñïèñêîâ

Ãäå (â êàêîì äåïàðòàìåíòå) äîëæåí ñîçäàâàòüñÿ îò÷¸ò

Êàêóþ èíôîðìàöèþ äîëæåí ñîäåðæàòü îò÷åò è ïðåäëàãàåìûé ôîðìàò îò÷åòà

Êàêèì îáðàçîì ðóêîâîäñòâî ìîæåò èñïîëüçîâàòü îò÷åò äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé

Ïðîàíàëèçèðóéòå, êàê ïðåäëîæåííûå ôîðìàòû ñâîäîê è îò÷åòîâ ñîîòíîñÿòñÿ ñî

ñâîäêàìè è îò÷åòàìè, óæå ñóùåñòâóþùèìè â âàøåé îðãàíèçàöèè

Ýòî çàäàíèå áîëüøå âñåãî ïîäõîäèò äëÿ ðóêîâîäèòåëåé îòäåëîâ. Ýòî êàê ðàç òå ëþäè,

êîòîðûå ïîëüçóþòñÿ ñóùåñòâóþùèìè ñâîäêàìè è îò÷åòàìè, è îíè âåðîÿòíåå âñåãî è

áóäóò ïîëüçîâàòåëÿìè íîâîé ñèñòåìû.

Ýòî çàäàíèå ñ ïîìîùüþ âîïðîñíèêà 1 ìîæåò áûòü ñäåëàíî äëÿ êàæäîãî âèäà îò÷åòîâ.
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Îïðåäåëèòå, êàêèì îáðàçîì ýòè îò÷åòû ìîãóò áûòü èçìåíåíû èëè äîïîëíåíû, ÷òîáû

ñîîòâåòñòâîâàòü ñïåöèôè÷åñêèì öåëÿì è íóæäàì îïðåäåëåííîé êîìïàíèè

Äëÿ âûïîëíåíèÿ ýòîãî çàäàíèÿ âàæíî çàðàíåå îïðåäåëèòü ñïåöèôè÷åñêèå öåëè äàííîãî

ïðåäïðèÿòèÿ. Ýòî ïåðâûé øàã â ïðîöåññå íàñòðîéêè îò÷åòîâ äëÿ îïòèìàëüíîãî

óäîâëåòâîðåíèÿ íóæä Âàøåé îðãàíèçàöèè. Âûñøåå ðóêîâîäñòâî äîëæíî îïðåäåëèòü ýòè

öåëè è çàòåì äîâåñòè èõ äî ñâåäåíèÿ âñåé îðãàíèçàöèè.

Ïî òîãî, êàê öåëè áûëè ñôîðìóëèðîâàíû, äîëæíû áûòü îïðåäåëåíû îò÷åòû, êîòîðûå

ïîçâîëÿò îòñëåæèâàòü è êîíòðîëèðîâàòü äîñòèæåíèå ýòèõ öåëåé.

Ýòî çàäàíèå ìîæåò áûòü âûïîëíåíî ñ ïîìîùüþ âîïðîñíèêà 2.

Âûäåëèòå ïðîáëåìû, ñ êîòîðûìè Âû ñòîëêíóëèñü â ïðîöåññå ñîçäàíèÿ è

ðàñïðîñòðàíåíèÿ ýòèõ îò÷åòîâ

Ýòî çàäàíèå íàäî âûïîëíÿòü â òå÷åíèå èëè ïîñëå âûïîëíåíèÿ çàäàíèÿ ïî ñîçäàíèþ

îò÷åòîâ. Çàäàíèå ðàññ÷èòàíî íà ëèö, îòâåòñòâåííûõ çà ïðîöåññ ñîçäàíèÿ îò÷åòîâ. Áûëî

áû õîðîøî ïðåäëîæèòü êàæäîìó èç òàêèõ ëèö âîïðîñíèê ñ òåì, ÷òîáû çàòåì ñîáðàòü èõ

îòâåòû è ïðîàíàëèçèðîâàòü ýòîò îáîáùåííûé îïûò.

Äëÿ ýòîãî çàäàíèÿ ìîæåò áûòü ïîëåçåí âîïðîñíèê 3.

Íàáðîñàéòå ïëàí àäàïòàöèè ñèñòåìû îò÷åòíîñòè, êîòîðàÿ óäîâëåòâîðèëà áû

ñïåöèôè÷åñêèå ïîòðåáíîñòè Âàøåé îðãàíèçàöèè

Çàäàíèÿ, ïðåäëîæåííûå âûøå, ìîãóò ïîìî÷ü â ñîñòàâëåíèè ïëàíà ïî àäàïòàöèè ñèñòåì

îò÷åòíîñòè.

Âîïðîñíèê 4 ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí êàê ðóêîâîäñòâî ê ýòîìó çàäàíèþ.


