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1. Ââåäåíèå

Äàííîå ðóêîâîäñòâî áûëî ñîçäàíî ñ öåëüþ ïîìî÷ü âàì â ïðîöåññå
ñîçäàíèÿ ñèñòåìû óïðàâëåí÷åñêîé îò÷¸òíîñòè â âàøåé
îðãàíèçàöèè. Îæèäàåòñÿ, ÷òî ÷èòàòåëü ðàñïîëàãàåò îñíîâíûìè
çíàíèÿìè â îáëàñòè ñèñòåì óïðàâëåí÷åñêîé îò÷¸òíîñòè è
êîíöåïöèé, îáñóæäàåìûõ â ðàìêàõ äàííîãî ñåìèíàðà.

Äàííîå ðóêîâîäñòâî îõâàòûâàåò òðè îñíîâíûå îáëàñòè:

• Ñòàíäàðòíûé íàáîð óïðàâëåí÷åñêèõ îò÷¸òîâ, êîòîðûé ìîæåò
áûòü èñïîëüçîâàí êàê îñíîâà äëÿ ñèñòåìû óïðàâëåí÷åñêîé
îò÷¸òíîñòè

• Ðóêîâîäñòâî ïî àäàïòàöèè ñèñòåìû îò÷åòíîñòè ê
ñïåöèôè÷åñêèì íóæäàì êîíêðåòíî âàøåãî ïðåäïðèÿòèÿ

• Ðóêîâîäñòâî ïî âíåäðåíèþ ñèñòåìû è âîïðîñû, êîòîðûå äîëæíû
áûòü ó÷òåíû â ïðîöåññå âíåäðåíèÿ

Â ïðèëîæåíèè òàêæå ïðèâîäÿòñÿ ïðèìåðû øàáëîíîâ äëÿ îñíîâíûõ
óïðàâëåí÷åñêèõ îò÷¸òîâ, êîòîðûå îáñóæäàþòñÿ â äàííîé ðàáîòå.
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2. Ñòàíäàðòíûé íàáîð óïðàâëåí÷åñêèõ îò÷¸òîâ

Â äàííîì ðàçäåëå ìû îáñóäèì ñëåäóþùèå îò÷¸òû è ñâÿçàííûå ñ
íèìè ñâîäêè:

• Îò÷¸òû î ïðîäàæàõ

• Îò÷¸òû î çàïàñàõ ãîòîâîé ïðîäóêöèè

• Îò÷¸òû ïî íåçàâåðø¸ííîìó ïðîèçâîäñòâó

• Îò÷åòû î ïðîèçâåäåííîé ïðîäóêöèè

• Îò÷¸òû î çàïàñàõ ìàòåðèàëîâ è êîìïëåêòóþùèõ

• Îò÷¸ò î çàêóïêàõ

• Îò÷¸ò î áàðòåðíûõ ñäåëêàõ

• Îò÷¸ò î äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè

• Îò÷¸ò î êðåäèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè

• Ñâîäíûé îò÷¸ò

• Îò÷¸ò î äâèæåíèè äåíåæíûõ ñðåäñòâ

Øàáëîíû îò÷¸òîâ ïðèâåäåíû â ïðèëîæåíèÿõ.
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2.1 Îò÷¸ò î ïðîäàæàõ

Ñâîäêà ïðîäàæ

Ñâîäêà ïðîäàæ ãîòîâèòñÿ ðàáîòíèêàìè îòäåëà ñáûòà íà îñíîâå
ñ÷åòîâ, âûñòàâëåííûõ ïîêóïàòåëÿì.

Ñîäåðæàíèå ñâîäêè

•  Èäåíòèôèêàöèîííûé íîìåð ïðîäóêòà

•  Íàèìåíîâàíèå ïðîäóêòà

•  Åäèíèöà èçìåðåíèÿ

•  Ïëàí ïðîäàæ íà ïåðèîä

•  Ïëàíîâàÿ ïðîäàæíàÿ öåíà

•  Ïðîäóêöèÿ ãîòîâàÿ ê ïðîäàæå (øò.), êîòîðàÿ ìîæåò áûòü
ïîäñ÷èòàíà è ïîäðàçäåëåíà äàëåå íà:

•  Çàïàñû ãîòîâîé ïðîäóêöèè, ãîòîâîé ê ïðîäàæå íà íà÷àëî
ïåðèîäà

•  Ãîòîâàÿ ïðîäóêöèÿ, ïðîèçâåäåííàÿ çà ïåðèîä

•  Ïëàíèðóåìûé ìèíèìàëüíî äîïóñòèìûé óðîâåíü çàïàñîâ ãîòîâîé
ïðîäóêöèè íà êîíåö ïåðèîäà. (Â îïðåäåëåíèå ýòîãî óðîâíÿ
äîëæíû áûòü âîâëå÷åíû ðàáîòíèêè îòäåëà ñáûòà.)

•  Ïðîäàæè (øò.)

•  Ïîêóïàòåëü

•  Íîìåð êîíòðàêòà

•  Ïðîäàæíàÿ öåíà

•  Ïðîäàæè (ñóììà)

•  Ñðîêè ïîñòàâêè

•  Äîïîëíèòåëüíàÿ èíôîðìàöèÿ ïðè áàðòåðíûõ ñäåëêàõ

Ñîñòàâëåíèå ñâîäîê ïðîäàæ

Ñâîäêè ìîãóò ñîñòàâëÿòüñÿ ïî êàæäîìó âûïóñêàåìîìó êîìïàíèåé
ïðîäóêòó.

Ñâîäêè ìîãóò ñîñòàâëÿòüñÿ âðó÷íóþ èëè íà êîìïüþòåðå.

Ñâîäêè ñîñòàâëÿþòñÿ ðàáîòíèêàìè îòäåëà ñáûòà, ïîñëå âûïèñêè
ñ÷¸òà ïîêóïàòåëþ èëè ïîñëå ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè î âûïóñêå è
ãîòîâíîñòè ê ïðîäàæå íîâîé ïðîäóêöèè; íîâûå äàííûå çàíîñÿòñÿ â
ñâîäêè è èíôîðìàöèÿ âî âñåõ ñîîòâåòñòâóþùèõ êîëîíêàõ
îáíîâëÿåòñÿ.
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Íàïðèìåð: - ïðîäàííîå êîëè÷åñòâî åäèíèö ïðîäóêöèè âû÷èòàåòñÿ èç
îáùåãî êîëè÷åñòâà åäèíèö ïðîäóêöèè, ãîòîâîãî ê ïðîäàæå

- ïðîèçâåäåííîå êîëè÷åñòâî åäèíèö ïðîäóêöèè äîáàâëÿåòñÿ
ê êîëè÷åñòâó, ãîòîâîìó ê ïðîäàæå

Äëÿ ÷åãî íóæíû ñâîäêè ïðîäàæ:

Ñâîäêè ïðîäàæ èñïîëüçóþòñÿ ðàáîòíèêàìè îòäåëà ñáûòà, ÷òîáû:

• Ñëåäèòü çà àêòèâíîñòüþ ïðîäàæ è ñèòóàöèåé íà ðûíêå äàííîãî
ïðîäóêòà (îáú¸ì ïðîäàæ, îòêëîíåíèÿ ïðîäàæíîé öåíû)

• Çíàòü â ëþáîé ìîìåíò âðåìåíè êîëè÷åñòâî ïðîäóêöèè, ãîòîâîé
äëÿ ïðîäàæè

• Ïëàíèðîâàòü ìèíèìàëüíî äîïóñòèìûé óðîâåíü çàïàñîâ ãîòîâîé
ïðîäóêöèè (äëÿ ïîääåðæêè äîëãîñðî÷íûõ êîíòðàêòîâ,
óäîâëåòâîðåíèÿ òðåáîâàíèé íàèáîëåå öåííûõ êëèåíòîâ è ò. ï.)

• Ïîäãîòîâèòü îò÷¸ò î ïðîäàæàõ äëÿ ðóêîâîäñòâà

  

Îò÷¸ò î ïðîäàæàõ

Îò÷¸ò î ïðîäàæàõ ìîæåò áûòü ñâîäíûì äîêóìåíòîì, ñóììèðóþùèì
âñþ èíôîðìàöèþ î ïðîäàæàõ, ñãðóïïèðîâàííóþ ïî ñëåäóþùèì
ïðèçíàêàì:

• Ïðîäóêò (èëè ãðóïïà ïðîäóêòîâ)

• Ïîêóïàòåëü (èëè ãðóïïà / òèï ïîêóïàòåëåé)

• Òèï êàíàëà ñáûòà

• Ðåãèîí ïðîäàæ

• Ïðîäàâåö

• Äåíåæíûå ñðåäñòâà / áàðòåð

Îò÷åò î ïðîäàæàõ ìîæåò èìåòü è ëþáóþ äðóãóþ ôîðìó,

îòâå÷àþùóþ íóæäàì ðóêîâîäñòâà.

Îò÷åò î ïðîäàæàõ ìîæåò ëåãêî ïîäãîòàâëèâàòüñÿ ðàáîòíèêàìè
îòäåëà ñáûòà èëè ñòàðøèì ïåðñîíàëîì îòäåëà ñ òðåáóåìîé
ðåãóëÿðíîñòüþ (åæåäíåâíî, åæåíåäåëüíî èëè åæåìåñÿ÷íî) íà
îñíîâàíèè ñâîäîê ïðîäàæ, ñîñòàâëÿåìûõ ïåðñîíàëîì îòäåëà
ïðîäàæ.

Ñîäåðæàíèå îò÷¸òà

Ïðèìåð îò÷¸òà, ïîêàçûâàþùåãî ïðîäàæè çà ïåðèîä,
ñãðóïïèðîâàííûå ïî ïîêóïàòåëÿì:

•  Êëèåíò (ïîêóïàòåëü)
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•  Èäåíòèôèêàöèîííûé íîìåð ïðîäóêòà

•  Íàèìåíîâàíèå ïðîäóêòà

•  Åäèíèöû èçìåðåíèÿ

•  Ïëàíîâàÿ ïðîäàæíàÿ öåíà

•  Ïðîäàæè (øò.)

•  Ñðåäíÿÿ ïðîäàæíàÿ öåíà

•  Ïðîäàæè (ñóììà)

Ñîñòàâëåíèå îò÷¸òà î ïðîäàæàõ

Îò÷¸ò î ïðîäàæàõ ìîæåò áûòü ïîäãîòîâëåí ðàáîòíèêàìè îòäåëà
ñáûòà â êîíöå ïåðèîäà îáîáùåíèåì äàííûõ èç ñâîäîê ïðîäàæ â
ñîîòâåòñòâèè ñ óêàçàííûìè òðåáîâàíèÿìè.

Äëÿ ÷åãî íóæåí îò÷¸ò î ïðîäàæàõ

Îò÷¸ò î ïðîäàæàõ ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ:

Ìåíåäæåðîì îòäåëà ñáûòà

• Äëÿ îòñëåæèâàíèÿ ýôôåêòèâíîñòè êàæäîãî ïðîäóêòà

• Äëÿ àíàëèçà äèíàìèêè ïðîäàæ êîìïàíèè è îòñëåæèâàíèÿ
ñèòóàöèè íà ðûíêå äàííîãî ïðîäóêòà (èçìåíåíèå ïîëèòèêè
ïðîäàæ, åñëè òîãî òðåáóåò ðûíîê)

• Äëÿ ïëàíèðîâàíèÿ äåÿòåëüíîñòè ïî ïðîäàæàì (èçìåíåíèÿ ïëàíà
ïðîäàæ), îòñëåæèâàíèÿ çàïàñîâ ïðîäóêöèè, ãîòîâîé äëÿ
ïðîäàæè, è ôîðìèðîâàíèÿ çàêàçîâ íà ïðîèçâîäñòâî ïðîäóêöèè

• Äëÿ ñðàâíåíèÿ çàïàñîâ ãîòîâîé ïðîäóêöèè, ôèãóðèðóþùèõ â
îò÷¸òàõ áóõãàëòåðèè è ñêëàäîâ, ñ çàïàñàìè ïðîäóêöèè ãîòîâîé ê
ïðîäàæå ïî îò÷¸òàì ðàáîòíèêîâ îòäåëà ñáûòà

• Äëÿ îöåíêè ðàáîòû ñîòðóäíèêîâ îòäåëà ñáûòà

• Äëÿ îò÷¸òà î ðåçóëüòàòàõ ïðîäàæ ïåðåä âûñøèì ðóêîâîäñòâîì

• Äëÿ îöåíêè ïîêóïàòåëåé

È âûñøèì ðóêîâîäñòâîì

• Äëÿ òîãî, ÷òîáû çíàòü, ñêîëüêî äåíåæíûõ ñðåäñòâ ïîñòóïèëî â
êîìïàíèþ îò ïðîäàæ (èëè ïîñòóïèò â áëèæàéøåì áóäóùåì),ñ
òåì, ÷òîáû ìîæíî áûëî ïëàíèðîâàòü ïðîèçâîäñòâî íà
ñëåäóþùèé ïåðèîä.
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2.2 Îò÷åò î çàïàñàõ ãîòîâîé ïðîäóêöèè

Ñâîäêè çàïàñîâ ãîòîâîé ïðîäóêöèè

Ïîäãîòàâëèâàþòñÿ ïåðñîíàëîì ñêëàäà ãîòîâîé ïðîäóêöèè íà
îñíîâå êàðòî÷åê ïåðåìåùåíèÿ ìàòåðèàëîâ

Ñîäåðæàíèå ñâîäêè

•  Èäåíòèôèêàöèîííûé íîìåð ïðîäóêòà

•  Íàèìåíîâàíèå ïðîäóêòà

•  Åäèíèöû èçìåðåíèÿ

•  Ìåñòîíàõîæäåíèå

•  Ïðîäóêöèÿ íà ñêëàäå (øò.), êîòîðàÿ ìîæåò áûòü ïîäñ÷èòàíà è
ïîäðàçäåëåíà äàëåå íà:

•  Âñåãî íà ñêëàäàõ

•  Ìèíóñ êîëè÷åñòâî íåêîíäèöèîííîé ïðîäóêöèè

•  Ìèíóñ êîëè÷åñòâî óñòàðåâøåé ïðîäóêöèè

•  Äàííûå î ïðîèçâîäñòâå

•  Äàòà ïðîèçâîäñòâà

•  Ñòîèìîñòü ïðîèçâîäñòâà

Ñîñòàâëåíèå ñâîäêè çàïàñîâ ãîòîâîé ïðîäóêöèè

Ñâîäêè ìîãóò áûòü ïîäãîòîâëåíû äëÿ êàæäîãî ïðîäóêòà,
âûïóñêàåìîãî êîìïàíèåé.

Ñîñòàâëåíèå ñâîäîê ìîæåò ïðîèçâîäèòüñÿ âðó÷íóþ èëè ñ ïîìîùüþ
êîìïüþòåðà.

Ñâîäêà ãîòîâèòñÿ (îáíîâëÿåòñÿ) ðàáîòíèêàìè ñêëàäà:

• Ïðèíèìàþùèìè ãîòîâóþ ïðîäóêöèþ ñ ïðîèçâîäñòâà (íà îñíîâå
èíôîðìàöèè èç ñîïðîâîäèòåëüíûõ äîêóìåíòîâ, ïîäòâåðæä¸ííîé
ôèçè÷åñêîé ïðîâåðêîé)

• Îòïóñêàþùèìè ïðîäóêöèþ ïîêóïàòåëÿì (íà îñíîâå ñ÷åòîâ,
âûïèñàííûõ îòäåëîì ïðîäàæ (áóõãàëòåðèåé), è íà îñíîâå
ôèçè÷åñêîãî ïåðåñ÷åòà îòãðóæàåìîé ïðîäóêöèè)

Äëÿ ÷åãî íóæíà ñâîäêà çàïàñîâ ãîòîâîé ïðîäóêöèè

Ñâîäêà çàïàñîâ ãîòîâîé ïðîäóêöèè èñïîëüçóåòñÿ ðàáîòíèêàìè
ñêëàäà äëÿ:

• Îòñëåæèâàíèÿ çàïàñîâ ãîòîâîé ïðîäóêöèè
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• Òîãî, ÷òîáû çíàòü â êàæäûé ìîìåíò âðåìåíè êîëè÷åñòâî
(êà÷åñòâî) è ìåñòîíàõîæäåíèå ãîòîâîé ïðîäóêöèè

• Ïåðèîäè÷åñêîãî ñðàâíåíèÿ çàïàñîâ ãîòîâîé ïðîäóêöèè,
ôèãóðèðóþùèõ â îò÷¸òàõ áóõãàëòåðèè, ñî ñâîäêàìè,
ñîñòàâëåííûìè ðàáîòíèêàìè ñêëàäîâ, è óñòðàíåíèÿ ðàçëè÷èé

Îò÷¸ò î çàïàñàõ ãîòîâîé ïðîäóêöèè

Îò÷¸ò î çàïàñàõ ãîòîâîé ïðîäóêöèè ìîæåò áûòü ñâîäíûì
äîêóìåíòîì

• Íàëè÷èÿ çàïàñîâ ãîòîâîé ïðîäóêöèè â êàêîé-òî ìîìåíò
âðåìåíè èëè

• Äâèæåíèÿ çàïàñîâ ãîòîâîé ïðîäóêöèè çà îò÷¸òíûé ïåðèîä

Èíôîðìàöèÿ â ýòîì äîêóìåíòå ìîæåò áûòü ñãðóïïèðîâàíà ïî
ñêëàäàì, ïî îòäåëüíûì ïðîäóêòàì, ïî ãðóïïàì ïðîäóêòîâ è ò. ä.

Îò÷¸òû î çàïàñàõ ãîòîâîé ïðîäóêöèè ìîãóò áûòü ëåãêî ñîñòàâëåíû
ðàáîòíèêàìè ñêëàäà, ìåíåäæåðàìè èëè ñïåöèàëüíî íàçíà÷åííûìè
äëÿ ýòîãî ëþäüìè ñ íóæíîé ïåðèîäè÷íîñòüþ (åæåäíåâíî,
åæåíåäåëüíî èëè åæåìåñÿ÷íî) íà îñíîâàíèè ñîñòàâëåííûõ
ðàáîòíèêàìè ñêëàäîâ ñâîäîê çàïàñîâ ãîòîâîé ïðîäóêöèè.

Ñîäåðæàíèå îò÷¸òà

Îáû÷íûé îò÷¸ò î íàëè÷èè çàïàñîâ ãîòîâîé ïðîäóêöèè äîëæåí
âêëþ÷àòü ñëåäóþùóþ èíôîðìàöèþ:

•  Èäåíòèôèêàöèîííûé íîìåð ïðîäóêòà

•  Íàèìåíîâàíèå ïðîäóêòà

•  Åäèíèöû èçìåðåíèÿ

•  Ìåñòîíàõîæäåíèå

•  Ïðîäóêöèÿ â íàëè÷èè (øò.), êîòîðàÿ ìîæåò áûòü ïîäñ÷èòàíà è
ïîäðàçäåëåíà äàëåå íà:

•  Âñåãî íà ñêëàäàõ

•  Ìèíóñ êîëè÷åñòâî ïðîäóêöèè âíå ñïåöèôèêàöèè

•  Ìèíóñ êîëè÷åñòâî óñòàðåâøåé ïðîäóêöèè

Îáû÷íûé îò÷¸ò î äâèæåíèè ãîòîâîé ïðîäóêöèè äîëæåí âêëþ÷àòü
ñëåäóþùóþ èíôîðìàöèþ:

•  Äàííûå î ïðîèçâîäñòâå

•  Äàòà ïðîèçâîäñòâà

•  Ñòîèìîñòü ïðîèçâîäñòâà

•  Èäåíòèôèêàöèîííûé íîìåð ïðîäóêòà
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•  Íàèìåíîâàíèå ïðîäóêòà

•  Åäèíèöû èçìåðåíèÿ

•  Ìåñòîíàõîæäåíèå

•  Ïðîäóêöèÿ, ïîëó÷åííàÿ ñ ïðîèçâîäñòâà â òå÷åíèå ïåðèîäà

•  Ïðîäóêöèÿ â íàëè÷èè (øò.), êîòîðàÿ ìîæåò áûòü ïîäñ÷èòàíà è
ïîäðàçäåëåíà äàëåå íà:

•  Âñåãî íà ñêëàäàõ

•  Ìèíóñ êîëè÷åñòâî ïðîäóêöèè âíå ñïåöèôèêàöèè

•  Ìèíóñ êîëè÷åñòâî óñòàðåâøåé ïðîäóêöèè

•  Ïðîäóêöèÿ, îòãðóæåííàÿ ïîêóïàòåëÿì çà ïåðèîä

Çà÷åì íóæåí îò÷¸ò î çàïàñàõ ãîòîâîé ïðîäóêöèè

Îò÷¸òû î çàïàñàõ ãîòîâîé ïðîäóêöèè ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ
ìåíåäæåðàìè ñêëàäîâ:

• Äëÿ òîãî, ÷òîáû èìåòü èíôîðìàöèþ î íàëè÷èè,
ìåñòîíàõîæäåíèè è äâèæåíèè çàïàñîâ ãîòîâîé ïðîäóêöèè

• Äëÿ îáëåã÷åíèÿ ïðîöåññà ñâåðêè äàííûõ, ïîñòàâëÿåìûõ
áóõãàëòåðèåé, ïðîèçâîäñòâîì è îòäåëîì ïðîäàæ

Îò÷¸òû î çàïàñàõ ãîòîâîé ïðîäóêöèè ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ
ìåíåäæåðàìè îòäåëà ñáûòà:

• Äëÿ òîãî, ÷òîáû èìåòü èíôîðìàöèþ î íàëè÷èè ïðîäóêòà äëÿ
ïðîäàæè ñ òåì, ÷òîáû èìåòü âîçìîæíîñòü ïëàíèðîâàòü ïðîäàæè
è äåëàòü çàïðîñû íà ïðîèçâîäñòâî äîïîëíèòåëüíîé ïðîäóêöèè

Îò÷¸òû î çàïàñàõ ãîòîâîé ïðîäóêöèè ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ âûñøèì
ðóêîâîäñòâîì:

• Äëÿ àíàëèçà ïðîèçâîäñòâà è äèíàìèêè ïðîäàæ è èõ
êîððåêòèðîâàíèÿ, åñëè íåîáõîäèìî

• Äëÿ îáëåã÷åíèÿ ïðîöåññà ïëàíèðîâàíèÿ
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2.3 Îò÷¸ò î íåçàâåðø¸ííîì ïðîèçâîäñòâå

Ñâîäêà ÒÌÖ â íåçàâåðø¸ííîì ïðîèçâîäñòâå

Äëÿ ñîñòàâëåíèÿ äàííîé ñâîäêè òðåáóåòñÿ ïðîâåäåíèå
ïðåäâàðèòåëüíîãî àíàëèçà

Ïðåäâàðèòåëüíûé àíàëèç ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà è
íåêîòîðûå äîïóùåíèÿ, ñâÿçàííûå ñî ñòàäèÿìè çàâåðø¸ííîñòè
êîíå÷íîãî ïðîäóêòà, äîëæíû áûòü ñäåëàíû âûñøèì ðóêîâîäñòâîì
(ñ àêòèâíûì ó÷àñòèåì ïðîèçâîäñòâåííûõ òåõíîëîãîâ).

• Ïðîèçâîäñòâåííûé ïðîöåññ äîëæåí áûòü ðàçäåë¸í íà ñòàäèè

• Äëÿ êàæäîé ñòàäèè äîëæåí áûòü îïðåäåëåí ïðîöåíò
çàâåðø¸ííîñòè (ïðèáëèçèòåëüíûé ïðîöåíò çàâåðø¸ííîñòè
ïðîäóêòà íà ýòîé ñòàäèè ïî ñðàâíåíèþ ñ ïîëíîñòüþ
çàâåðø¸ííûì ïðîäóêòîì)

Ñâîäêà äîëæíà ïîäãîòàâëèâàòüñÿ ïðîèçâîäñòâåííûìè
ìåíåäæåðàìè, öåõîâûìè òåõíîëîãàìè èëè ìåíåäæåðàìè öåõà (äëÿ
ïîâûøåíèÿ òî÷íîñòè êîíòðîëÿ ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí è
àäìèíèñòðàòèâíûé ïåðñîíàë) ñ ðåãóëÿðíîé ïåðèîäè÷íîñòüþ
(åæåäíåâíî, åæåíåäåëüíî èëè åæåìåñÿ÷íî) íà îñíîâå ôàêòè÷åñêîãî
òåêóùåãî îáú¸ìà íåçàâåðø¸ííîãî ïðîèçâîäñòâà íà êàæäîé çàðàíåå
îïðåäåë¸ííîé ïðîèçâîäñòâåííîé ñòàäèè.

Ñîäåðæàíèå ñâîäêè

Ñâîäêà äîëæíà ñîäåðæàòü ñëåäóþùóþ îñíîâíóþ èíôîðìàöèþ
(ëþáûå äîïîëíèòåëüíûå äåòàëè ìîãóò áûòü âêëþ÷åíû, åñëè
òðåáóåòñÿ):

•  Èäåíòèôèêàöèîííûé íîìåð ïðîäóêòà

•  Íàèìåíîâàíèå ïðîäóêòà

•  Åäèíèöû èçìåðåíèÿ

•  Ïðîèçâîäñòâåííàÿ ëèíèÿ

•  Êîëè÷åñòâî åäèíèö íà êàæäîé ñòàäèè çàâåðøåíèÿ

•  Ýêâèâàëåíò çàâåðø¸ííîé ïðîäóêöèè

•  Íàëè÷èå ìàòåðèàëà äëÿ äîâåäåíèÿ íåçàâåðøåííîé åäèíèöû
ïðîäóêöèè äî çàâåðøàþùåé ñòàäèè

Ñîñòàâëåíèå ñâîäêè ÒÌÖ â íåçàâåðø¸ííîì ïðîèçâîäñòâå

Òàêàÿ ñâîäêà ìîæåò áûòü ïîäãîòîâëåíà äëÿ êàæäîãî ïðîäóêòà,
âûïóñêàåìîãî êîìïàíèåé.
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Ñâîäêà ìîæåò ãîòîâèòñÿ âðó÷íóþ èëè íà êîìïüþòåðå.

Ñâîäêà ãîòîâèòñÿ (îáíîâëÿåòñÿ) ïðîèçâîäñòâåííûì ïåðñîíàëîì
(èëè àäìèíèñòðàòèâíûì øòàòîì) ïîñëåäîâàòåëüíî ñ îïðåäåë¸ííîé
ïåðèîäè÷íîñòüþ:

• Ïîñðåäñòâîì ôàêòè÷åñêîãî ïåðåñ÷¸òà ïðîäóêöèè íà êàæäîé
ñòàäèè ïðîöåññà, èëè

• Åñëè ýòî íåïðåðûâíîå ïðîèçâîäñòâî, ãäå ïðîäóêò
íåâîçìîæíî ïîäðàçäåëèòü íà îòäåëüíûå ñîñòàâëÿþùèå,
ïîñðåäñòâîì ðàñ÷¸òà ïðîöåíòà èñõîäíîãî ìàòåðèàëà (èëè
ëþáîãî äðóãîãî ïîäõîäÿùåãî ôàêòîðà), èëè

• Åñëè ïðèìåíÿåòñÿ ñèñòåìà êàðòî÷åê ó÷åòà ïðîäóêöèè, òî
ïîñðåäñòâîì ïðîâåðêè íîìåðà êàðòî÷êè ïðîäóêòà íà
îïðåäåë¸ííûõ êîíòðîëüíûõ ïóíêòàõ ïðîèçâîäñòâåííîé
öåïî÷êè

• Ýêâèâàëåíò â çàâåðø¸ííûõ åäèíèöàõ äëÿ êàæäîé ñòàäèè
âû÷èñëÿåòñÿ óìíîæåíèåì êîëè÷åñòâà åäèíèö íà äàííîé
ïðîèçâîäñòâåííîé ñòàäèè íà ïðîöåíò çàâåðøåíèÿ, ïðèñâîåííûé
äàííîé ñòàäèè ïðîèçâîäñòâåííîé öåïî÷êè.

• Ïîëíûé ýêâèâàëåíò â çàâåðø¸ííûõ åäèíèöàõ âû÷èñëÿåòñÿ êàê
ñóììà ýêâèâàëåíòíûõ åäèíèö íà êàæäîé ñòàäèè çàâåðøåíèÿ

Îò÷¸òû ïî íåçàâåðø¸ííîìó ïðîèçâîäñòâó

Îò÷¸òû ïî íåçàâåðø¸ííîìó ïðîèçâîäñòâó ìîãóò áûòü ëåãêî
ñôîðìèðîâàíû ïðîèçâîäñòâåííûìè ìåíåäæåðàìè èëè ñïåöèàëüíî
íàçíà÷åííûìè àäìèíèñòðàòîðàìè ñ îïðåäåë¸ííîé ïåðèîäè÷íîñòüþ
(åæåäíåâíî, åæåíåäåëüíî èëè åæåìåñÿ÷íî) íà îñíîâàíèè ñâîäîê
ÒÌÖ â íåçàâåðø¸ííîì ïðîèçâîäñòâå, êîòîðûå ñîñòàâëÿþòñÿ
ïðîèçâîäñòâåííûì ïåðñîíàëîì (èëè àäìèíèñòðàòèâíûì):

Îò÷¸òû ïî íåçàâåðø¸ííîìó ïðîèçâîäñòâó ìîãóò áûòü ñâîäíûì
äîêóìåíòîì ïî íåçàâåðø¸ííîìó ïðîèçâîäñòâó íà êàêîé-ëèáî
ìîìåíò âðåìåíè, ãäå èíôîðìàöèÿ ñãðóïïèðîâàíà ïî

• Ïðîèçâîäñòâåííûì ëèíèÿì

• Ïðîäóêòó, è ò. ä.

Ñîäåðæàíèå îò÷¸òà

Ñòàíäàðòíûé îò÷¸ò ïî íåçàâåðø¸ííîìó ïðîèçâîäñòâó äîëæåí
âêëþ÷àòü ñëåäóþùóþ èíôîðìàöèþ:

•  Èäåíòèôèêàöèîííûé íîìåð ïðîäóêòà

•  Íàèìåíîâàíèå ïðîäóêòà

•  Åäèíèöû èçìåðåíèÿ
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•  Ïðîèçâîäñòâåííàÿ ëèíèÿ (èëè íà êàæäîé ïðîèçâîäñòâåííîé
ëèíèè)

•  Êîëè÷åñòâî åäèíèö íà êàæäîé ñòàäèè çàâåðøåíèÿ

•  Ýêâèâàëåíò çàâåðø¸ííîé ïðîäóêöèè

•  Íàëè÷èå ìàòåðèàëà/òðåáîâàíèÿ äëÿ äîâåäåíèÿ íåçàâåðøåííîé
åäèíèöû ïðîäóêöèè äî çàâåðøàþùåé ñòàäèè

Äëÿ ÷åãî íóæíû îò÷¸òû ïî íåçàâåðø¸ííîìó ïðîèçâîäñòâó

Îò÷¸òû ïî íåçàâåðø¸ííîìó ïðîèçâîäñòâó ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ
ïðîèçâîäñòâåííûìè ìåíåäæåðàìè:

• Äëÿ îöåíêè è ïðîâåðêè íàëè÷èÿ ìàòåðèàëîâ è êîìïëåêòóþùèõ
äëÿ çàâåðøåíèÿ íåçàâåðø¸ííîãî ïðîèçâîäñòâà

• Äëÿ ïðåäóïðåæäåíèÿ îòäåëà ñíàáæåíèÿ, åñëè êàêèõ-òî
ìàòåðèàëîâ è êîìïëåêòóþùèõ íåò â íàëè÷èè

• Äëÿ ðàçóìíîé îöåíêè âûïóñêà ïðîäóêöèè â áëèæàéøåì áóäóùåì

Ìåíåäæåðàìè îòäåëà ñáûòà:

• Äëÿ òîãî, ÷òîáû íà îñíîâàíèè ýòèõ îò÷åòîâ, à òàêæå îò÷åòîâ î
ãîòîâîé ïðîäóêöèè, îöåíèòü êîëè÷åñòâî åäèíèö ïðîäóêöèè,
êîòîðîå áóäåò ãîòîâî ê ïðîäàæàì â áëèæàéøåì áóäóùåì äëÿ
ïëàíèðîâàíèÿ ïðîäàæ è ôîðìèðîâàíèÿ çàïðîñîâ
(äîïîëíèòåëüíûõ çàïðîñîâ) ê ïðîèçâîäñòâó
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2.4 Îò÷åòû î ïðîèçâåäåííîé ïðîäóêöèè

Ñâîäêà î ïðîèçâåäåííîé ïðîäóêöèè

Äîëæíà ïîäãîòàâëèâàòüñÿ ìåíåäæåðîì äàííîé ïðîèçâîäñòâåííîé
ëèíèè, öåõîâûìè òåõíîëîãàìè èëè ìåíåäæåðàìè ñ ðåãóëÿðíîé
ïåðèîäè÷íîñòüþ (åæåäíåâíî, åæåíåäåëüíî èëè åæåìåñÿ÷íî) íà
îñíîâå ôàêòè÷åñêîãî êîëè÷åñòâà ïðîäóêöèè, ïðîèçâåä¸ííîé
ïîäîò÷åòíûì èì ïîäðàçäåëåíèåì.

Ëþáàÿ äîïîëíèòåëüíàÿ ñîïðîâîäèòåëüíàÿ äîêóìåíòàöèÿ (êàê,
íàïðèìåð, êàðòî÷êà ó÷åòà ïðîäóêöèè) ìîæåò áûòü ðàçðàáîòàíà äëÿ
îáëåã÷åíèÿ ñîñòàâëåíèÿ ïðîèçâîäñòâåííîé ñâîäêè.

Ñîäåðæàíèå ñâîäêè

Äàííàÿ ñâîäêà äîëæíà âêëþ÷àòü ñëåäóþùóþ îñíîâíóþ èíôîðìàöèþ
(ëþáûå äîïîëíèòåëüíûå äåòàëè ìîãóò âêëþ÷àòüñÿ, åñëè òðåáóåòñÿ):

•  Èäåíòèôèêàöèîííûé íîìåð ïðîäóêòà

•  Íàèìåíîâàíèå ïðîäóêòà

•  Åäèíèöû èçìåðåíèÿ

•  Ïðîèçâîäñòâåííûé ïëàí íà ïåðèîä (îáû÷íî ìåñÿ÷íûé)

•  Ïðîäóêöèÿ çà ïåðèîä

•  Ïðîäóêöèÿ çà äåíü
•  Ïðîäóêöèÿ ñ íà÷àëà ìåñÿöà

Ñîñòàâëåíèå ñâîäêè ïðîèçâåäåííîé ïðîäóêöèè

Ñâîäêà ìîæåò áûòü ñîñòàâëåíà äëÿ êàæäîãî ïðîäóêòà,
âûïóñêàåìîãî êîìïàíèåé.

Ñâîäêà ìîæåò ñîñòàâëÿòüñÿ âðó÷íóþ èëè íà êîìïüþòåðå.

Ñâîäêà ñîñòàâëÿåòñÿ (îáíîâëÿåòñÿ) ïðîèçâîäñòâåííûì ïåðñîíàëîì
ïîñëåäîâàòåëüíî ñ îïðåäåë¸ííîé ïåðèîäè÷íîñòüþ:

• Ïîñðåäñòâîì ôàêòè÷åñêîãî ïåðåñ÷¸òà çàêîí÷åííîé ïðîäóêöèè
èëè

• Ïîñðåäñòâîì ïðîâåðêè íîìåðà êàðòî÷êè ó÷åòà ïðîäóêöèè (åñëè
òàêîâàÿ èñïîëüçóåòñÿ) íà îïðåäåë¸ííûõ êîíòðîëüíûõ ïóíêòàõ.

Îò÷¸ò î ïðîèçâåäåííîé ïðîäóêöèè
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Îò÷¸òû î ïðîèçâåäåííîé ïðîäóêöèè  ìîãóò áûòü ëåãêî ñîñòàâëåíû
ïðîèçâîäñòâåííûìè ìåíåäæåðàìè ñ îïðåäåë¸ííîé ïåðèîäè÷íîñòüþ
(åæåäíåâíî, åæåíåäåëüíî èëè åæåìåñÿ÷íî) íà îñíîâàíèè
ïðîèçâîäñòâåííûõ ñâîäîê, ñîñòàâëåííûõ ïðîèçâîäñòâåííûì
ïåðñîíàëîì.

Îò÷¸òû î ïðîèçâåäåííîé ïðîäóêöèè ìîãóò áûòü ñâîäíûì
äîêóìåíòîì, ñóììèðóþùèì èíôîðìàöèþ ïî ïðîèçâîäñòâó íà
êàêîé-ëèáî ìîìåíò âðåìåíè äëÿ êîìïàíèè â öåëîì èëè
ñãðóïïèðîâàííîé ïî ïðîèçâîäñòâåííûì ëèíèÿì, ïðîäóêòàì, öåõàì,
è ò. ï.

Ñîäåðæàíèå îò÷¸òà

Ñòàíäàðòíûé îò÷¸ò î ïðîèçâåäåííîé ïðîäóêöèè  äîëæåí âêëþ÷àòü
ñëåäóþùóþ èíôîðìàöèþ:

•  Èäåíòèôèêàöèîííûé íîìåð ïðîäóêòà

•  Íàèìåíîâàíèå ïðîäóêòà

•  Åäèíèöû èçìåðåíèÿ

•  Ïðîèçâîäñòâåííûé ïëàí

•  Êîëè÷åñòâî åäèíèö, ïðîèçâåä¸ííûõ çà ïåðèîä

•  Îòêëîíåíèå îò ïëàíà (åñëè åñòü) è ïðè÷èíû îòêëîíåíèé

Äëÿ ÷åãî íóæåí îò÷¸ò î ïðîèçâåäåííîé ïðîäóêöèè

Ýòè îò÷¸òû ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ ïðîèçâîäñòâåííûìè
ìåíåäæåðàìè:

• Äëÿ îòñëåæèâàíèÿ ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà è ðåàãèðîâàíèÿ
íà ëþáûå íåîæèäàííîñòè

• Äëÿ ïëàíèðîâàíèÿ ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà

Ìåíåäæåðàìè îòäåëà ñáûòà:

• Äëÿ ïëàíèðîâàíèÿ ïðîäàæ

Ìåíåäæåðàìè îòäåëà ñíàáæåíèÿ:

• Äëÿ ïëàíèðîâàíèÿ áóäóùèõ çàêóïîê

• Äëÿ çàêóïîê ñðî÷íî òðåáóåìûõ êîìïëåêòóþùèõ è ìàòåðèàëîâ äëÿ
çàâåðøåíèÿ ïî÷òè çàâåðø¸ííûõ åäèíèö ïðîäóêöèè

Âûñøèì ðóêîâîäñòâîì:

• Äëÿ àíàëèçà äèíàìèêè ïðîèçâîäñòâà è ïðîäàæ è èõ êîððåêöèè
ïðè íåîáõîäèìîñòè
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• Äëÿ îáëåã÷åíèÿ ïðîöåññà ïëàíèðîâàíèÿ.
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2.5 Îò÷¸ò î çàïàñàõ ìàòåðèàëîâ è êîìïëåêòóþùèõ

Ñâîäêà çàïàñîâ ìàòåðèàëîâ è êîìïëåêòóþùèõ

Äàííàÿ ñâîäêà ãîòîâèòñÿ ðàáîòíèêàìè ñêëàäà íà îñíîâå
ôàêòè÷åñêîãî äâèæåíèÿ ìàòåðèàëîâ è êîìïëåêòóþùèõ è
ñîïðîâîäèòåëüíîé äîêóìåíòàöèè, íàïðèìåð, ñ÷åòîâ (êàðòî÷åê
äâèæåíèÿ è ò. ä.)

Ñîäåðæàíèå ñâîäêè

Äàííàÿ ñâîäêà äîëæíà ñîäåðæàòü ñëåäóþùóþ îñíîâíóþ
èíôîðìàöèþ (ëþáûå äîïîëíèòåëüíûå äåòàëè ìîãóò áûòü âêëþ÷åíû,
åñëè òðåáóåòñÿ):

•  Èäåíòèôèêàöèîííûé íîìåð ÒÌÖ

•  Íàèìåíîâàíèå ÒÌÖ

•  Åäèíèöû èçìåðåíèÿ

•  Ìåñòîíàõîæäåíèå

•  Èìåþùååñÿ êîëè÷åñòâî (åä.), êîòîðîå ìîæåò áûòü ïîñ÷èòàíî è
äàëåå ïîäðàçäåëåíî íà:

•  Âñåãî â íàëè÷èè

•  Ìèíóñ íåêîíäèöèîííûå ÒÌÖ , ïëþñ âîññòàíàâëèâàåìûå
ÒÌÖ

•  Ìèíóñ óñòàðåâøèå ÒÌÖ, ïëþñ âîññòàíàâëèâàåìûå ÒÌÖ

•  Ñòîèìîñòü çàïàñîâ, êîòîðàÿ ìîæåò áûòü ïîäñ÷èòàíà è çàòåì
ðàçáèòà ïî êàòåãîðèÿì:

•  Ñòîèìîñòü ïðèãîäíûõ ÒÌÖ

•  Ñòîèìîñòü íåêîíäèöèîííûõ ÒÌÖ (èëè âîññòàíàâëèâàåìàÿ
ñòîèìîñòü)

•  Ñòîèìîñòü óñòàðåâøèõ ÒÌÖ (èëè âîññòàíàâëèâàåìàÿ
ñòîèìîñòü)

•  Ìèíèìàëüíî äîïóñòèìûé óðîâåíü çàïàñîâ ÒÌÖ (óðîâåíü,
ñïîñîáíûé ïîääåðæàòü ïðîèçâîäñòâî â òå÷åíèå íåñêîëüêèõ äíåé
(ìåñÿöåâ), îïðåäåëÿåìûé ðóêîâîäñòâîì è îñíîâàííûé íà
ïðåäûäóùåì îïûòå)

•  Òðåáîâàíèÿ ïî çàêóïêå ñûðüÿ è êîìïëåêòóþùèõ (êîëè÷åñòâî
ìàòåðèàëîâ è êîìïëåêòóþùèõ, êîòîðîå íåîáõîäèìî çàêàçàòü, êàê
òîëüêî óðîâåíü çàïàñîâ ÒÌÖ ñíèæàåòñÿ äî ìèíèìàëüíî
äîïóñòèìîãî; ýòî êîëè÷åñòâî òàêæå îïðåäåëÿåòñÿ ðóêîâîäñòâîì
íà îñíîâå ïðåäûäóùåãî îïûòà è ðàçóìíîãî êîëè÷åñòâà çàêàçîâ
íà çàêóïêè)
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Ñîñòàâëåíèå ñâîäêè çàïàñîâ ìàòåðèàëîâ è êîìïëåêòóþùèõ

Òàêèå ñâîäêè ìîãóò áûòü ñîñòàâëåíû äëÿ êàæäîãî ìàòåðèàëà èëè
êîìïëåêòóþùèõ èçäåëèé, èñïîëüçóåìûõ êîìïàíèåé.

Ñâîäêè ìîãóò ñîñòàâëÿòüñÿ âðó÷íóþ èëè íà êîìïüþòåðå.

Câîäêà ñîñòàâëÿåòñÿ (äîïîëíÿåòñÿ) ðàáîòíèêàìè ñêëàäà

• Ïðèíèìàþùèìè ìàòåðèàëû è êîìïëåêòóþùèå îò ïîñòàâùèêîâ
(íà îñíîâå èíôîðìàöèè èç ñîïðîâîäèòåëüíûõ äîêóìåíòîâ,
ïîäòâåðæä¸ííîé ôèçè÷åñêîé ïðîâåðêîé êîëè÷åñòâà è êà÷åñòâà)

• Îòïóñêàþùèìè ÒÌÖ â ïðîèçâîäñòâî (íà îñíîâå êàðòî÷åê
äâèæåíèÿ ÒÌÖ, ïîäòâåðæä¸ííûõ ôèçè÷åñêèì ïåðåñ÷¸òîì
îòïóùåííûõ ìàòåðèàëîâ è êîìïëåêòóþùèõ)

Çà÷åì íóæíà ñâîäêà çàïàñîâ ñûðüÿ è êîìïëåêòóþùèõ

Ýòà ñâîäêà èñïîëüçóåòñÿ ðàáîòíèêàìè ñêëàäà äëÿ:

• Ñëåæåíèÿ çà çàïàñîì ìàòåðèàëîâ è êîìïëåêòóþùèõ

• Òîãî, ÷òîáû çíàòü â êàæäûé ìîìåíò âðåìåíè êîëè÷åñòâî
(êà÷åñòâî) è ìåñòîíàõîæäåíèå ìàòåðèàëîâ è êîìïëåêòóþùèõ,
êîòîðûå ìîãóò áûòü îòïóùåíû â ïðîèçâîäñòâî

• Îáëåã÷åíèÿ ïåðèîäè÷åñêîé èíâåíòàðèçàöèè ìàòåðèàëîâ è
êîìïëåêòóþùèõ íà ñêëàäàõ è ñâåðêè ýòèõ äàííûõ ñ äàííûìè
áóõãàëòåðèè

Îò÷¸ò ïî çàïàñàì ìàòåðèàëîâ è êîìïëåêòóþùèõ

Îò÷¸òû î çàïàñàõ ìàòåðèàëîâ è êîìïëåêòóþùèõ ìîãóò áûòü ëåãêî
ñôîðìèðîâàíû ðàáîòíèêàìè ñêëàäà, ìåíåäæåðàìè èëè ñïåöèàëüíî
íàçíà÷åííûìè ëþäüìè ñ òðåáóåìîé ïåðèîäè÷íîñòüþ (åæåäíåâíî,
åæåíåäåëüíî èëè åæåìåñÿ÷íî) íà îñíîâàíèè ñâîäîê çàïàñîâ
ìàòåðèàëîâ è êîìïëåêòóþùèõ, ñîñòàâëÿåìûõ ðàáîòíèêàìè ñêëàäà.

Îò÷¸ò î çàïàñàõ ìàòåðèàëîâ è êîìïëåêòóþùèõ ìîæåò áûòü ñâîäíûì
äîêóìåíòîì, ñîäåðæàùèì èíôîðìàöèþ î

• Çàïàñàõ ìàòåðèàëîâ è êîìïëåêòóþùèõ, èìåþùèõñÿ â
íàëè÷èè â êàêîé-òî ìîìåíò âðåìåíè èëè, åñëè íàäî,

• Äâèæåíèè çàïàñîâ ìàòåðèàëîâ è êîìïëåêòóþùèõ çà
îò÷¸òíûé ïåðèîä

Ýòà èíôîðìàöèÿ ìîæåò áûòü ñãðóïïèðîâàíà ïî

• Ñêëàäàì

• Ïðîäóêòó è ò. ä.
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Îò÷¸ò î íàëè÷èè çàïàñîâ ìàòåðèàëîâ è êîìïëåêòóþùèõ ïîêàçûâàåò
ñîñòîÿíèå çàïàñîâ â êàæäûé ìîìåíò âðåìåíè.

Îò÷¸ò î äâèæåíèè çàïàñîâ ìàòåðèàëîâ è êîìïëåêòóþùèõ
ïîêàçûâàåò äâèæåíèå çàïàñîâ â òå÷åíèå îïðåäåë¸ííîãî ïåðèîäà.

Îò÷¸ò î òðåáóåìîì ïîïîëíåíèè çàïàñîâ ìàòåðèàëîâ è
êîìïëåêòóþùèõ ïîêàçûâàåò áóäóùèå ïîòðåáíîñòè.

Ñîäåðæàíèå îò÷¸òà

Ñòàíäàðòíûé îò÷¸ò î íàëè÷èè çàïàñîâ ìàòåðèàëîâ è
êîìïëåêòóþùèõ äîëæåí âêëþ÷àòü ñëåäóþùóþ èíôîðìàöèþ:

•  Èäåíòèôèêàöèîííûé íîìåð ÒÌÖ

•  Íàèìåíîâàíèå ÒÌÖ

•  Åäèíèöû èçìåðåíèÿ

•  Ìåñòîíàõîæäåíèå

•  Êîëè÷åñòâî ÒÌÖ â íàëè÷èè (åä.), êîòîðîå ìîæåò áûòü ïîäñ÷èòàíî
è ïîäðàçäåëåíî äàëåå íà:

•  Âñåãî â íàëè÷èè

•  Ìèíóñ íåêîíäèöèîííîå êîëè÷åñòâî ÒÌÖ

•  Ìèíóñ óñòàðåâøåå êîëè÷åñòâî ÒÌÖ

•  Ìèíèìàëüíî äîïóñòèìûé óðîâåíü çàïàñîâ

•  Òðåáîâàíèÿ ïî çàêóïêå ñûðüÿ è êîìïëåêòóþùèõ

Ñòàíäàðòíûé îò÷¸ò î äâèæåíèè çàïàñîâ ìàòåðèàëîâ è
êîìïëåêòóþùèõ äîëæåí âêëþ÷àòü ñëåäóþùóþ èíôîðìàöèþ:

•  Èäåíòèôèêàöèîííûé íîìåð ÒÌÖ

•  Íàèìåíîâàíèå ÒÌÖ

•  Åäèíèöû èçìåðåíèÿ

•  ÒÌÖ, ïîëó÷åííûå îò ïîñòàâùèêîâ â òå÷åíèå ïåðèîäà

•  Äàííûå î ïîëó÷åíèè ìàòåðèàëîâ è êîìïëåêòóþùèõ

•  Äàòà

•  Ñòîèìîñòü çàïàñîâ

•  ÒÌÖ, îòïóùåííûå â ïðîèçâîäñòâî çà ïåðèîä

•  ÒÌÖ â íàëè÷èè (åä.), êîòîðûå ìîãóò áûòü ïîäñ÷èòàíû è
ïîäðàçäåëåíû äàëåå íà:

•  Âñåãî â íàëè÷èè
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•  Ìèíóñ íåêîíäèöèîííîå êîëè÷åñòâî ÒÌÖ

•  Ìèíóñ óñòàðåâøåå êîëè÷åñòâî ÒÌÖ

Ñòàíäàðòíûé îò÷¸ò î òðåáóåìîì ïîïîëíåíèè çàïàñîâ ìàòåðèàëîâ è
êîìïëåêòóþùèõ äîëæåí âêëþ÷àòü ñëåäóþùóþ èíôîðìàöèþ:

•  Èäåíòèôèêàöèîííûé íîìåð ÒÌÖ

•  Íàèìåíîâàíèå ÒÌÖ

•  Åäèíèöû èçìåðåíèÿ

•  Òðåáîâàíèÿ ïî çàêóïêå ñûðüÿ è êîìïëåêòóþùèõ

•  Äàííûå î ïîñëåäíåì ïðèîáðåòåíèè ñûðüÿ è ìàòåðèàëîâ

•  Ïîñòàâùèê

•  Çàòðàòû íà ïðèîáðåòåíèå

Çà÷åì íóæíû îò÷åòû î çàïàñàõ ìàòåðèàëîâ è êîìïëåêòóþùèõ

Îò÷¸ò î çàïàñàõ ìàòåðèàëîâ è êîìïëåêòóþùèõ ìîæåò
èñïîëüçîâàòüñÿ ñêëàäñêèìè ìåíåäæåðàìè:

• Äëÿ ñëåæåíèÿ çà çàïàñàìè ìàòåðèàëîâ è êîìïëåêòóþùèõ

• Äëÿ òîãî, ÷òîáû çíàòü â êàæäûé ìîìåíò âðåìåíè êîëè÷åñòâî
(êà÷åñòâî), ìåñòîíàõîæäåíèå è äâèæåíèå ìàòåðèàëîâ è
êîìïëåêòóþùèõ, êîòîðûå ìîãóò áûòü îòïóùåíû â ïðîèçâîäñòâî

• Äëÿ îáëåã÷åíèÿ ïåðèîäè÷åñêîé èíâåíòàðèçàöèè ìàòåðèàëîâ è
êîìïëåêòóþùèõ íà ñêëàäàõ è äëÿ ñâåðêè ýòèõ äàííûõ ñ äàííûìè
áóõãàëòåðèè

Ìåíåäæåðàìè îòäåëà ñíàáæåíèÿ:

• Äëÿ òîãî, ÷òîáû çíàòü òåêóùèå ïîòðåáíîñòè â âîñïîëíåíèè
çàïàñîâ ìàòåðèàëîâ è êîìïëåêòóþùèõ äî íåîáõîäèìîãî
ìèíèìàëüíî äîïóñòèìîãî óðîâíÿ.

Âûñøèì ðóêîâîäñòâîì:

• Äëÿ àíàëèçà äèíàìèêè ïðîèçâîäñòâà è çàêóïîê è èõ êîððåêöèè,
åñëè íàäî

• Äëÿ îáëåã÷åíèÿ ïðîöåññà ïëàíèðîâàíèÿ.
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2.6 Îò÷¸ò î çàêóïêàõ

Ñâîäêà çàêóïîê

Ñâîäêà çàêóïîê ñîñòàâëÿåòñÿ ïåðñîíàëîì îòäåëà ñíàáæåíèÿ íà
îñíîâå

• Çàïðîñîâ íà çàêóïêè (ïîñòóïàþùèõ ïî ìåðå ñíèæåíèÿ çàïàñîâ
äî ìèíèìàëüíî äîïóñòèìîãî óðîâíÿ)

• Óæå îôîðìëåííûõ çàêàçîâ íà çàêóïêè

• Äîñòóïíîé ðûíî÷íîé èíôîðìàöèè î çàêóïàåìûõ ìàòåðèàëàõ è
êîìïëåêòóþùèõ

Ñîäåðæàíèå ñâîäêè

Äàííàÿ ñâîäêà äîëæíà ñîäåðæàòü ñëåäóþùóþ îñíîâíóþ
èíôîðìàöèþ (ëþáûå äîïîëíèòåëüíûå äåòàëè ìîãóò áûòü âêëþ÷åíû,
åñëè òðåáóåòñÿ):

•  Èäåíòèôèêàöèîííûé íîìåð ÒÌÖ

•  Íàèìåíîâàíèå ÒÌÖ

•  Åäèíèöû èçìåðåíèÿ

•  Òðåáîâàíèÿ ïî çàêóïêå ñûðüÿ è êîìïëåêòóþùèõ

•  Óæå çàêàçàííîå êîëè÷åñòâî è ëþáàÿ äîïîëíèòåëüíàÿ
èíôîðìàöèÿ, ñâÿçàííàÿ ñ òåêóùèìè çàêàçàìè, åñëè òðåáóåòñÿ:

•  Íîìåð êîíòðàêòà çàêàçà

•  Öåíà çàêàçà

•  Óæå ïîëó÷åííîå êîëè÷åñòâî

•  Êîëè÷åñòâî ê ïîëó÷åíèþ è äàòà ïîñòàâêè

•  Èíôîðìàöèÿ î íîâîì çàêàçå, âêëþ÷àÿ

•  Èíôîðìàöèÿ î ïîñòàâùèêå

•  Ïðåäëîæåííàÿ (ñîãëàñîâàííàÿ) öåíà

•  Ñðîêè ïîñòàâêè

•  Êîë-âî äåíåæíûõ ñðåäñòâ, òðåáóåìîå äëÿ îïëàòû íîâûõ çàêóïîê

•  Äîïîëíèòåëüíàÿ èíôîðìàöèÿ, åñëè çàêóïêè áóäóò ïðîõîäèòü ïî
áàðòåðó

Ñîñòàâëåíèå ñâîäêè çàêóïîê

Ñâîäêè ìîãóò áûòü ïîäãîòîâëåíû äëÿ êàæäîãî ìàòåðèàëà èëè
êîìïëåêòóþùåé ïðîäóêöèè, èñïîëüçóåìûõ êîìïàíèåé.

Ñâîäêè ìîãóò ñîñòàâëÿòüñÿ âðó÷íóþ èëè ñ ïîìîùüþ êîìïüþòåðà.
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Câîäêè ñîñòàâëÿþòñÿ (äîïîëíÿþòñÿ) ðàáîòíèêàìè îòäåëà
ñíàáæåíèÿ íà îñíîâå:

• Çàïðîñîâ íà çàêóïêó ñûðüÿ è êîìïëåêòóþùèõ (ïî ìåðå ñíèæåíèÿ
çàïàñîâ äî ìèíèìàëüíî äîïóñòèìîãî óðîâíÿ)

• Èíôîðìàöèè îá óæå ñäåëàííûõ çàêàçàõ íà çàêóïêè

• Äîñòóïíîé èíôîðìàöèè î ïîñòàâùèêàõ è ðûíêàõ

Äëÿ ÷åãî íóæíû ñâîäêè çàêóïîê

Ýòè ñâîäêè èñïîëüçóþòñÿ ïåðñîíàëîì îòäåëà ñíàáæåíèÿ äëÿ:

• Îòñëåæèâàíèÿ ïîòðåáíîñòåé ïî ìàòåðèàëàì è êîìïëåêòóþùèì

• Òîãî, ÷òîáû çíàòü â êàæäûé ìîìåíò âðåìåíè êîëè÷åñòâî
(êà÷åñòâî) ìàòåðèàëîâ è êîìïëåêòóþùèõ, êîòîðûå òðåáóåòñÿ
çàêóïèòü

• Çíàíèÿ ðûíêà ïîñòàâùèêîâ è ñáîðà èíôîðìàöèè ïî
ïðåäûäóùèì çàêóïêàì

• Òîãî, ÷òîáû çíàòü êîë-âî äåíåæíûõ ñðåäñòâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ
çàêóïîê

Îò÷¸ò î çàêóïêàõ

Îò÷¸òû î çàêóïêàõ ìîãóò ñîñòàâëÿòüñÿ ðàáîòíèêàìè îòäåëà
ñíàáæåíèÿ èëè ìåíåäæåðàìè ñ òðåáóåìîé ïåðèîäè÷íîñòüþ
(åæåäíåâíî, åæåíåäåëüíî èëè åæåìåñÿ÷íî) íà îñíîâå ñâîäîê
çàêóïîê, ñîçäàâàåìûõ ðàáîòíèêàìè îòäåëà ñíàáæåíèÿ

Îò÷¸òû î çàêóïêàõ ìîãóò ñëóæèòü ñâîäíûì äîêóìåíòîì î çàêóïêàõ
íà êàêîé-òî ìîìåíò âðåìåíè è èíôîðìàöèÿ â íèõ ìîæåò áûòü
ñãðóïïèðîâàíà ïî

• Ìàòåðèàëàì èëè êîìïëåêòóþùèì,

• Ïîñòàâùèêàì è ò. ä.

Îò÷¸ò ìîæåò ïðèíèìàòü íåñêîëüêî ôîðì â çàâèñèìîñòè îò
òðåáîâàíèé

• Òåêóùèå òðåáîâàíèÿ ïî çàêóïêàì

• Óæå ñäåëàííûå çàêàçû

• Çàêàçû ïî ïîñòàâùèêàì
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Ñîäåðæàíèå îò÷¸òà

Îáû÷íûé îò÷¸ò î çàêóïêàõ äîëæåí âêëþ÷àòü ñëåäóþùóþ
èíôîðìàöèþ:

•  Èäåíòèôèêàöèîííûé íîìåð ÒÌÖ

•  Íàèìåíîâàíèå ÒÌÖ

•  Åäèíèöû èçìåðåíèÿ

•  Òðåáîâàíèÿ ïî çàêóïêå ñûðüÿ è êîìïëåêòóþùèõ

•  Óæå çàêàçàííîå êîëè÷åñòâî

•  Äàòà îæèäàåìîãî ïîëó÷åíèÿ ìàòåðèàëîâ

•  Êîë-âî äåíåæíûõ ñðåäñòâ, íåîáõîäèìîå äëÿ îïëàòû íîâûõ
çàêóïîê

Äëÿ ÷åãî íóæíû îò÷åòû î çàêóïêàõ

Îò÷¸òû î çàêóïêàõ ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ ìåíåäæåðàìè îòäåëà
ñíàáæåíèÿ:

• Äëÿ ñëåæåíèÿ çà ïðîöåññîì çàêóïîê è áûñòðîãî ðåàãèðîâàíèÿ
íà íåîæèäàííîñòè

• Äëÿ òîãî, ÷òîáû çíàòü, êàêîå êîë-âî ìàòåðèàëîâ è
êîìïëåêòóþùèõ äîëæíî áûòü çàêóïëåíî

• Äëÿ çíàíèÿ â ëþáîé ìîìåíò âðåìåíè êîëè÷åñòâà çàêàçàííûõ
ìàòåðèàëîâ è êîìïëåêòóþùèõ è äàòû èõ ïîñòàâêè

• Äëÿ òîãî, ÷òîáû çíàòü, ñêîëüêî äåíåæíûõ ñðåäñòâ òðåáóåòñÿ äëÿ
çàêóïîê

Âûñøèì ðóêîâîäñòâîì:

• Äëÿ àíàëèçà äèíàìèêè ïðîèçâîäñòâà è çàêóïîê è èõ êîððåêöèè
ïðè íåîáõîäèìîñòè

• Äëÿ ïðèîðèòèçèðîâàíèÿ çàêóïîê

• Äëÿ îáëåã÷åíèÿ ïðîöåññà ïëàíèðîâàíèÿ.

• Äëÿ ïëàíèðîâàíèÿ äâèæåíèÿ äåíåæíûõ ñðåäñòâ
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2.7 Îò÷¸ò î áàðòåðíûõ ñäåëêàõ

Ñâîäêà áàðòåðíûõ ñäåëîê

Áàðòåðíûå ñäåëêè äîëæíû ðàññìàòðèâàòüñÿ ðóêîâîäñòâîì êàê
èñêëþ÷èòåëüíûå îïåðàöèè è èñïîëüçîâàòüñÿ òîëüêî â ñïåöèàëüíûõ
ñèòóàöèÿõ, êîãäà èñïîëüçîâàíèå äåíåæíûõ ñðåäñòâ íåâîçìîæíî.

Èç-çà ñëîæíîñòè áàðòåðíûõ ñäåëîê (ó÷àñòèå â íèõ íåñêîëüêèõ
ðàçëè÷íûõ ïîäðàçäåëåíèé êîìïàíèè, îòñóòñòâèå íàä¸æíîé
ðûíî÷íîé èíôîðìàöèè î ñòîèìîñòè îáìåíèâàåìûõ òîâàðîâ è ò. ä.)
ê íèì òðåáóåòñÿ ñïåöèàëüíîå âíèìàíèå è êîíòðîëü ñî ñòîðîíû
âûñøåãî ðóêîâîäñòâà.

Ñâîäêà ãîòîâèòñÿ ñîâìåñòíî ðàáîòíèêàìè îòäåëîâ ñíàáæåíèÿ è
ñáûòà íà îñíîâå òðåáîâàíèé ïî çàêóïêàì ñûðüÿ è êîìïëåêòóþùèõ
(ïî ìåðå ñíèæåíèÿ çàïàñîâ äî ìèíèìàëüíî äîïóñòèìîãî óðîâíÿ) è
íàëè÷èÿ ãîòîâîé ïðîäóêöèè, êîòîðóþ íåëüçÿ ïðîäàòü ïî
ïðèâëåêàòåëüíîé ðûíî÷íîé öåíå.

Ñîäåðæàíèå ñâîäêè

Ñâîäêà äîëæíà ñîäåðæàòü ñëåäóþùóþ îñíîâíóþ èíôîðìàöèþ
(ëþáûå äîïîëíèòåëüíûå äåòàëè ìîãóò áûòü âêëþ÷åíû, åñëè
òðåáóåòñÿ):

•  Ïðîäóêöèÿ, ïðåäîñòàâëÿåìàÿ êîìïàíèåé äëÿ áàðòåðà

•  Èäåíòèôèêàöèîííûé íîìåð ïðîäóêòà

•  Íàèìåíîâàíèå ïðîäóêòà

•  Åäèíèöû èçìåðåíèÿ

•  Êîëè÷åñòâî, ãîòîâîå íà ïðîäàæó

•  Êîëè÷åñòâî ïðîäóêòà, ïðåäîñòàâëÿåìîå êîìïàíèåé äëÿ
áàðòåðà

•  Ñòîèìîñòü ïðîèçâîäñòâà

•  Ðûíî÷íàÿ öåíà, åñëè åñòü èíôîðìàöèÿ

•  Ñðîêè è ñòîèìîñòü ïîñòàâêè (åñëè îïëà÷èâàåòñÿ
êîìïàíèåé)

•  Ìàòåðèàëû è êîìïëåêòóþùèå, ïðåäëàãàåìûå âçàìåí

•  Èäåíòèôèêàöèîííûé íîìåð ÒÌÖ

•  Íàèìåíîâàíèå ÒÌÖ

•  Åäèíèöû èçìåðåíèÿ

•  Òðåáîâàíèÿ ïî çàêóïêå ñûðüÿ è êîìïëåêòóþùèõ

•  Êîëè÷åñòâî ÒÌÖ, ïîëó÷àåìîå êîìïàíèåé âçàìåí

•  Ñðîêè è ñòîèìîñòü ïîñòàâêè (åñëè îïëà÷èâàåòñÿ
êîìïàíèåé)
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Ñîñòàâëåíèå ñâîäêè áàðòåðíûõ ñäåëîê

Ñâîäêè ìîãóò áûòü ïîäãîòîâëåíû äëÿ êàæäîãî ïðîäóêòà èëè
ìàòåðèàëà è êîìïëåêòóþùåãî, ó÷àñòâóþùåãî â áàðòåðíîé ñäåëêå (â
çàâèñèìîñòè îò ñóùåñòâóþùåé ïðàêòèêè êîìïàíèè).

Ñâîäêè ìîãóò ñîñòàâëÿòüñÿ âðó÷íóþ èëè íà êîìïüþòåðå.

Ñâîäêè ãîòîâÿòñÿ (äîïîëíÿþòñÿ) ñîâìåñòíî îòäåëàìè ñíàáæåíèÿ è
ñáûòà íà îñíîâå:

• Çàïðîñîâ íà çàêóïêó ñûðüÿ è êîìïëåêòóþùèõ (ïîñòóïàþùèõ ïî
ìåðå ñíèæåíèÿ çàïàñîâ äî ìèíèìàëüíî äîïóñòèìîãî óðîâíÿ)

• Íàëè÷èÿ ãîòîâîé ïðîäóêöèè, êîòîðàÿ íå ìîæåò áûòü ïðîäàíà ïî
îòíîñèòåëüíî ïðèâëåêàòåëüíûì öåíàì çà äåíåæíûå ñðåäñòâà

Ñâîäêà ïðîñìàòðèâàåòñÿ ìåíåäæåðàìè îòäåëîâ ñíàáæåíèÿ è ñáûòà
è ñäåëêà ìîæåò ñîâåðøèòüñÿ òîëüêî ïîñëå å¸ óòâåðæäåíèÿ âûñøèì
ðóêîâîäñòâîì.

Äëÿ ÷åãî íóæíà ñâîäêà áàðòåðíûõ ñäåëîê

Ýòà ñâîäêà èñïîëüçóåòñÿ ðàáîòíèêàìè îòäåëîâ ñíàáæåíèÿ è ñáûòà
äëÿ:

• Ïîëó÷åíèÿ ðàçðåøåíèÿ íà áàðòåðíûå ñäåëêè

• Îòñëåæèâàíèÿ áàðòåðíûõ ñäåëîê

Îò÷¸ò î áàðòåðíûõ ñäåëêàõ

Îò÷¸òû î áàðòåðíûõ ñäåëêàõ ìîãóò ïîäãîòàâëèâàòüñÿ ðàáîòíèêàìè
îòäåëîâ ñíàáæåíèÿ è ñáûòà èëè ìåíåäæåðàìè (â çàâèñèìîñòè îò
ñóùåñòâóþùåé â êîìïàíèè ïðàêòèêè) ñ òðåáóåìîé ðåãóëÿðíîñòüþ
(åæåäíåâíî, åæåíåäåëüíî èëè åæåìåñÿ÷íî) íà îñíîâàíèè ñâîäîê
áàðòåðíûõ ñäåëîê

Îò÷¸òû î áàðòåðíûõ ñäåëêàõ ìîãóò áûòü ñâîäíûì äîêóìåíòîì,
ñóììèðóþùèì èíôîðìàöèþ îá óòâåðæä¸ííûõ áàðòåðíûõ îïåðàöèÿõ
íà êàêîé-òî ìîìåíò âðåìåíè, ñãðóïïèðîâàííóþ ïî

• Ìàòåðèàëàì èëè êîìïëåêòóþùèì

• Ãîòîâîé ïðîäóêöèè

• Ïîêóïàòåëÿì (èëè òðåòüèì ñòîðîíàì)

• Òèïàì èëè ãðóïïàì ïîêóïàòåëåé (èëè òðåòüèõ ñòîðîí)

Îò÷¸òû ïî áàðòåðíûì ñäåëêàì ìîãóò ïðèíèìàòü íåñêîëüêî ôîðì â
çàâèñèìîñòè îò òðåáîâàíèé

• Áàðòåðíûå ïðîäàæè
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• Áàðòåðíûå çàêóïêè

Îò÷åòû ïî áàðòåðíûì ñäåëêàì ìîãóò äîïîëíÿòü îò÷¸òû î ïðîäàæàõ
è çàêóïêàõ (äîëæíà áûòü âêëþ÷åíà äîïîëíèòåëüíàÿ èíôîðìàöèÿ,
÷òî ñäåëêà ñîâåðøåíà íà óñëîâèÿõ áàðòåðà)

Äëÿ ÷åãî íóæíû îò÷åòû î áàðòåðíûõ ñäåëêàõ

Îò÷¸òû ïî áàðòåðíûì ñäåëêàì ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ ìåíåäæåðàìè
îòäåëîâ ñíàáæåíèÿ è ñáûòà

• Äëÿ ñëåæåíèÿ çà ïðîöåññîì ïðîäàæ è çàêóïîê è áûñòðîãî
ðåàãèðîâàíèÿ íà íåîæèäàííîñòè

• Äëÿ òîãî, ÷òîáû çíàòü êîëè÷åñòâî ïîñòàâëåííîé ïðîäóêöèè è
êîëè÷åñòâî ìàòåðèàëîâ è êîìïëåêòóþùèõ ê ïîëó÷åíèþ âçàìåí

Âûñøèì ðóêîâîäñòâîì

• Äëÿ àíàëèçà è êîíòðîëÿ áàðòåðíûõ ñäåëîê

• Äëÿ àíàëèçà äèíàìèêè ïðîèçâîäñòâà, ïðîäàæ è çàêóïîê è èõ
êîððåêöèè ïðè íåîáõîäèìîñòè

• Äëÿ îáëåã÷åíèÿ ïðîöåññà ïëàíèðîâàíèÿ.

• Äëÿ ïëàíèðîâàíèÿ äâèæåíèÿ äåíåæíûõ ñðåäñòâ
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2.8 Îò÷¸ò î äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè

Ñâîäêà äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè

Ñâîäêà äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè ãîòîâèòñÿ ðàáîòíèêàìè
ôèíàíñîâîãî îòäåëà íà îñíîâå êîíòðàêòîâ ñ îòëîæåííûì ïëàòåæîì
è ñ÷åòîâ, âûñòàâëåííûõ ïîêóïàòåëÿì.

Ñîäåðæàíèå ñâîäêè

Ñâîäêà äîëæíà ñîäåðæàòü ñëåäóþùóþ îñíîâíóþ èíôîðìàöèþ
(ëþáûå äîïîëíèòåëüíûå äåòàëè ìîãóò áûòü âêëþ÷åíû, åñëè
òðåáóåòñÿ):

•  Èíôîðìàöèÿ î ïîêóïàòåëå

•  Íàçâàíèå

•  Àäðåñ

•  Èíôîðìàöèÿ î êîíòðàêòå

•  Íîìåð

•  Ñóììà

•  Ñðîêè è óñëîâèÿ îïëàòû

•  Èíôîðìàöèÿ î ïðîäóêòå

•  Äàòà îïëàòû ïî êîíòðàêòó

Ñîñòàâëåíèå ñâîäêè äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè

Ñâîäêà ãîòîâèòñÿ äëÿ âñåé äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè (âêëþ÷àÿ
áàðòåðíûå ñäåëêè)

Ñâîäêà äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè ìîæåò ñîñòàâëÿòüñÿ âðó÷íóþ
èëè íà êîìïüþòåðå.

Câîäêà ïîäãîòàâëèâàåòñÿ (äîïîëíÿåòñÿ) ðàáîòíèêàìè ôèíàíñîâîãî
îòäåëà íà îñíîâå:

• Êîíòðàêòîâ î ïðîäàæå ñ óñëîâèåì îòñðî÷åííîãî ïëàòåæà

• Ñ÷åòîâ, ïîäòâåðæäàþùèõ ôàêò ïðîäàæè

• Ïîäòâåðæäåíèÿ îá îïëàòå, ïîëó÷åííîãî îò ïîêóïàòåëÿ, (äî
îòñûëêè åãî â áóõãàëòåðèþ), ïîäòâåðæä¸ííîãî âûïèñêîé èç
áàíêà (â ñëó÷àå áàðòåðà - ïîäòâåðæäåíèå ñî ñêëàäà î ïîëó÷åíèè
òîâàðà)

Çà÷åì íóæíû ñâîäêè äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè

Ýòè ñâîäêè ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ ðàáîòíèêàìè îòäåëà ñáûòà
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• Äëÿ ïîääåðæàíèÿ îòíîøåíèé ñ êëèåíòàìè êîìïàíèè è êðåäèòíîé
ïîëèòèêè êîìïàíèè

• Äëÿ óñòàíîâëåíèÿ ëèìèòîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëîâèé
îòñðî÷åííîãî ïëàòåæà äëÿ îäíîãî êëèåíòà ñ öåëüþ
ìèíèìèçèðîâàòü ðèñê íåóïëàòû

• Ñ ýòîé æå öåëüþ ìîæåò áûòü ïðîèçâåäåíî ðàíæèðîâàíèå
êëèåíòîâ ïî èõ ïëàòåæåñïîñîáíîñòè

• Äëÿ îòñëåæèâàíèÿ êîíòðàêòîâ íà ïðîäàæó è áûñòðîãî
ðåàãèðîâàíèÿ íà íåîæèäàííîñòè

Îò÷¸ò î äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè

Ñâîäêè äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè ìîãóò áûòü ñâåäåíû âîåäèíî,
÷òîáû ïîêàçàòü, ñêîëüêî êðåäèòîâ ïðåäîñòàâèëà âàøà êîìïàíèÿ è
íà êàêîé ïåðèîä âðåìåíè - ïî ïîòðåáèòåëÿì èëè ïî ïðîäóêöèè

Îò÷¸òû î äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè ìîãóò ñîñòàâëÿòüñÿ
ðàáîòíèêàìè ôèíàíñîâîãî îòäåëà èëè ìåíåäæåðàìè ñ òðåáóåìîé
ïåðèîäè÷íîñòüþ (åæåäíåâíî, åæåíåäåëüíî èëè åæåìåñÿ÷íî) íà
îñíîâàíèè ñâîäîê äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè

Îò÷¸òû î äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè ìîãóò áûòü ñâîäíûì
äîêóìåíòîì, ïðåäîñòàâëÿþùèì èíôîðìàöèþ íà êàêîé-ëèáî ìîìåíò
âðåìåíè î ñäåëêàõ ñ îòñðî÷åííûìè ïëàòåæàìè è åùå
íåïîãàøåííîé çàäîëæåííîñòè; ýòà èíôîðìàöèÿ ìîæåò áûòü
ñãðóïïèðîâàíà ïî

• Ïðîäóêòàì èëè ãðóïïàì ïðîäóêòîâ

• Ïîêóïàòåëÿì èëè ãðóïïàì ïîêóïàòåëåé

• Ïðîäàâöàì è ò. ä.

Îò÷¸ò ìîæåò ïðèíèìàòü íåñêîëüêî ôîðì â çàâèñèìîñòè îò
òðåáîâàíèé

• Äåáèòîðñêàÿ çàäîëæåííîñòü â âèäå äåíåæíûõ ñðåäñòâ
(ñãðóïïèðîâàííàÿ ïî îæèäàåìîé äàòå ïëàòåæà)

• Äåáèòîðñêàÿ çàäîëæåííîñòü â âèäå áàðòåðà (ñãðóïïèðîâàííàÿ
ïî îæèäàåìîé äàòå ïëàòåæà)

• Ïðîñðî÷åííàÿ äåáèòîðñêàÿ çàäîëæåííîñòü â âèäå äåíåæíûõ
ñðåäñòâ èëè áàðòåðà (ñãðóïïèðîâàííàÿ ïî îæèäàåìîé äàòå
ïëàòåæà)
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Ñîäåðæàíèå îò÷¸òà

Îò÷¸òû î äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè: Îïåðàöèè ñ äåíåæíûìè
ñðåäñòâàìè

Ñòàíäàðòíûé îò÷¸ò î äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè äîëæåí âêëþ÷àòü
ñëåäóþùóþ èíôîðìàöèþ:

•  Èíôîðìàöèÿ î ïðîäóêòå èëè

•  Èíôîðìàöèÿ î ïîêóïàòåëå

•  Äàòû ïîãàøåíèÿ äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè, ñãðóïïèðîâàííûå
ñëåäóþùèì îáðàçîì

•  0 - 30 äíåé

•  31 - 60 äíåé

•  61 - 90 äíåé

•  91 - 180 äíåé

•  180 äíåé - 1 ãîä

•  Áîëåå 1 ãîäà

•  Ïðîöåíò êàæäîé èç âûøåïåðå÷èñëåííûõ êàòåãîðèé ê îáùåìó
îáúåìó äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè

•  Ïðîáëåìû ñî ñáîðîì äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè (åñëè òàêîâûå
åñòü)

Îò÷¸òû î äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè: Îïåðàöèè ïî áàðòåðó

Îò÷åòû ïî äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè ïî áàðòåðó êðîìå îáû÷íîé
ìîãóò ñîäåðæàòü è èíôîðìàöèþ, ñïåöèôè÷åñêóþ äëÿ äàííîãî âèäà
ñäåëîê:

•  Èíôîðìàöèÿ î ïðîäóêòå èëè

•  Èíôîðìàöèÿ î ïîêóïàòåëå

•   Äàòû ïîãàøåíèÿ äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè, ñãðóïïèðîâàííûå
ñëåäóþùèì îáðàçîì

•  0 - 30 äíåé

•  31 - 60 äíåé

•  61 - 90 äíåé

•  91 - 180 äíåé

•  180 äíåé - 1 ãîä

•  Áîëåå 1 ãîäà

•  Ïðîöåíò êàæäîé èç âûøåïåðå÷èñëåííûõ êàòåãîðèé ê îáùåìó
îáúåìó äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè
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•  Ïðîáëåìû ñî ñáîðîì äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè (åñëè òàêîâûå
åñòü)

•  Èíôîðìàöèÿ î ìàòåðèàëàõ èëè êîìïëåêòóþùèõ ê ïîëó÷åíèþ

Îò÷¸òû î ïðîñðî÷åííîé äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè

Îò÷åòû î ïðîñðî÷åííîé äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè äîëæíû
ñîñòàâëÿòüñÿ îòäåëüíî (äëÿ ïðèâëå÷åíèÿ ê íèì îñîáîãî âíèìàíèÿ
ðóêîâîäñòâà) è äîëæíû âêëþ÷àòü ñëåäóþùóþ èíôîðìàöèþ:

•  Èíôîðìàöèÿ î ïðîäóêòå èëè

•  Èíôîðìàöèÿ î ïîêóïàòåëå

•  Ïðîñðî÷åííàÿ äåáèòîðñêàÿ çàäîëæåííîñòü (ñ÷èòàåòñÿ îò
ïåðâîíà÷àëüíîé äàòû ïîãàøåíèÿ):

•  0 - 30 äíåé

•  31 - 60 äíåé

•  61 - 90 äíåé

•  91 - 180 äíåé

•  180 äíåé - 1 ãîä

•  Áîëåå 1 ãîäà

•  Ïðîöåíò êàæäîé èç âûøåïåðå÷èñëåííûõ êàòåãîðèé ê îáùåìó
îáúåìó äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè

•  Ïðåäïðèíÿòûå ìåðû (åñëè áûëè ïðåäïðèíÿòû)

Çà÷åì íóæíû îò÷åòû î äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè

Îò÷¸òû î äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ

Ìåíåäæåðàìè ôèíàíñîâîãî îòäåëà â êîîðäèíàöèè ñ ìåíåäæåðàìè
îòäåëà ñáûòà

• Äëÿ îòñëåæèâàíèÿ ïðîöåññà ïîëó÷åíèÿ îòñðî÷åííîãî äîõîäà è
áûñòðîãî ðåàãèðîâàíèÿ íà ñîçäàâøóþñÿ ïðîáëåìó

• Äëÿ îòñëåæèâàíèÿ ñîîòâåòñòâèÿ òåêóùåé äåÿòåëüíîñòè
êðåäèòíîé ïîëèòèêå êîìïàíèè

• Äëÿ îòñëåæèâàíèÿ ñòàðåíèÿ äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè è
ïëàíèðîâàíèÿ óñèëèé ïî åå ñáîðó

Þðèäè÷åñêèì îòäåëîì

• Äëÿ äåéñòâèé ïî ñáîðó ïðîñðî÷åííûõ ïëàòåæåé
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Áóõãàëòåðèåé èëè ôèíàíñîâûì îòäåëîì:

• Äëÿ ïëàíèðîâàíèÿ è îòñëåæèâàíèÿ ïîñòóïëåíèé äåíåæíûõ
ñðåäñòâ

Âûñøèì ðóêîâîäñòâîì:

• Äëÿ àíàëèçà è êîíòðîëÿ ïîëèòèêè ïðîäàæ ñ îòñðî÷åííûìè
ïëàòåæàìè

• Äëÿ àíàëèçà äèíàìèêè ïðîèçâîäñòâà, ïðîäàæ è çàêóïîê è èõ
êîððåêöèè ïðè íåîáõîäèìîñòè

• Äëÿ îáëåã÷åíèÿ êîíòðîëÿ è ñðàâíåíèÿ ïîëó÷åííîé èíôîðìàöèè ñ
äàííûìè, ïðåäîñòàâëÿåìûìè áóõãàëòåðèåé

• Äëÿ îáëåã÷åíèÿ ïðîöåññà ïëàíèðîâàíèÿ.

• Äëÿ îáëåã÷åíèÿ ïëàíèðîâàíèÿ äâèæåíèÿ äåíåæíûõ ñðåäñòâ
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2.9 Îò÷¸ò î êðåäèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè

Ñâîäêà êðåäèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè

Ñâîäêà êðåäèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè ñîñòàâëÿåòñÿ ðàáîòíèêàìè
ôèíàíñîâîãî îòäåëà íà îñíîâå êîíòðàêòîâ ñ îòñðî÷åííûì ïëàòåæîì
è ñ÷åòîâ, ïîëó÷åííûõ îò ïîñòàâùèêîâ.

Ñîäåðæàíèå ñâîäêè

Äàííàÿ ñâîäêà äîëæíà ñîäåðæàòü ñëåäóþùóþ îñíîâíóþ
èíôîðìàöèþ (ëþáûå äîïîëíèòåëüíûå äåòàëè ìîãóò áûòü âêëþ÷åíû,
åñëè òðåáóåòñÿ):

•  Èíôîðìàöèÿ î ìàòåðèàëå èëè êîìïëåêòóþùèõ

•  Èíôîðìàöèÿ î ïîñòàâùèêå

•  Íàçâàíèå

•  Àäðåñ

•  Èíôîðìàöèÿ î êîíòðàêòå

•  Íîìåð

•  Ñóììà

•  Ñðîêè îïëàòû

•  Äàòà îïëàòû

Ñîñòàâëåíèå ñâîäêè êðåäèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè

Ñâîäêà ñîñòàâëÿåòñÿ äëÿ âñåé êðåäèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè
(âêëþ÷àÿ êðåäèòîðñêóþ çàäîëæåííîñòü ïî áàðòåðó).

Ñâîäêà ìîæåò áûòü ñîñòàâëåíà âðó÷íóþ èëè íà êîìïüþòåðå.

Câîäêà ïîäãîòàâëèâàåòñÿ (äîïîëíÿåòñÿ) ðàáîòíèêàìè ôèíàíñîâîãî
îòäåëà íà îñíîâå:

• Êîíòðàêòà î çàêóïêàõ íà óñëîâèÿõ îòñðî÷åííîãî ïëàòåæà

• Ñ÷åòîâ, ïîäòâåðæäàþùèõ ôàêò ïîêóïêè

• Ïîäòâåðæäåíèÿ ïëàò¸æíîãî ïîðó÷åíèÿ, ïîëó÷åííîãî èç
áóõãàëòåðèè (ôèíàíñîâîãî îòäåëà) è ïîäòâåðæä¸ííîãî âûïèñêîé
èç áàíêà (â ñëó÷àå áàðòåðà - ïîäòâåðæä¸ííàÿ ñêëàäîì îòïðàâêà
áàðòåðíîãî ïðîäóêòà)

Äëÿ ÷åãî íóæíû ñâîäêè êðåäèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè

Ýòè ñâîäêà èñïîëüçóþòñÿ ðàáîòíèêàìè îòäåëà ñíàáæåíèÿ:
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• Äëÿ ïîääåðæàíèÿ îòíîøåíèé ñ ïîñòàâùèêàìè è êðåäèòíîé
ïîëèòèêè êîìïàíèè

• Êîìïàíèÿ ìîæåò óñòàíîâèòü ëèìèò íà îáúåì ñäåëîê ñ
óñëîâèåì îòñðî÷åííîãî ïëàòåæà, ïðèõîäÿùèõñÿ íà îäíîãî
ïîñòàâùèêà, ñ òåì, ÷òîáû ïðåäîòâðàòèòü ðàçðûâ
îòíîøåíèé ñ ïîñòàâùèêàìè

• Êîìïàíèÿ ìîæåò ñîñòàâèòü ñïèñîê íàèáîëåå óäîáíûõ äëÿ
íåå ïîñòàâùèêîâ

• Äëÿ îòñëåæèâàíèÿ êîíòðàêòîâ íà çàêóïêè è áûñòðîãî
ðåàãèðîâàíèÿ íà íåîæèäàííîñòè

Îò÷¸ò î êðåäèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè

Îò÷¸òû î êðåäèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè ìîãóò ñîñòàâëÿòüñÿ
ðàáîòíèêàìè ôèíàíñîâîãî îòäåëà èëè ìåíåäæåðàìè ñ òðåáóåìîé
ïåðèîäè÷íîñòüþ (åæåäíåâíî, åæåíåäåëüíî èëè åæåìåñÿ÷íî) íà
îñíîâå ñâîäîê êðåä. çàäîëæåííîñòè

Îò÷¸òû î êðåäèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè ìîãóò áûòü ñâîäíûì
äîêóìåíòîì, ñóììèðóþùèì èíôîðìàöèþ íà êàêîé-ëèáî ìîìåíò
âðåìåíè î çàêóïêàõ íà óñëîâèÿõ îòñðî÷åííîãî ïëàòåæà è åùå
íåïîãàøåííîé çàäîëæåííîñòè; òàêàÿ èíôîðìàöèÿ ìîæåò áûòü
ñãðóïïèðîâàíà ïî ïîñòàâùèêàì, çàêóïëåííûì ìàòåðèàëàì èëè
êîìïëåêòóþùèì è ò. ä.

• Îò÷¸ò ìîæåò ïðèíèìàòü íåñêîëüêî ôîðì â çàâèñèìîñòè îò
ïðåäúÿâëÿåìûõ òðåáîâàíèé:

• Êðåäèòîðñêàÿ çàäîëæåííîñòü â âèäå äåíåæíûõ ñðåäñòâ
(ñãðóïïèðîâàííàÿ ïî äàòàì ïëàòåæà)

• Êðåäèòîðñêàÿ çàäîëæåííîñòü â âèäå áàðòåðà
(ñãðóïïèðîâàííàÿ ïî äàòàì ïëàòåæà)

• Ïðîñðî÷åííàÿ êðåäèòîðñêàÿ çàäîëæåííîñòü â âèäå
äåíåæíûõ ñðåäñòâ èëè áàðòåðà (ñ÷èòàåòñÿ îò
ïåðâîíà÷àëüíîé äàòû îïëàòû)

Ñîäåðæàíèå îò÷¸òà

Îò÷¸òû ïî êðåäèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè: Îïåðàöèè ñ äåíåæíûìè
ñðåäñòâàìè

Ñòàíäàðòíûé îò÷¸ò î êðåäèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè äîëæåí
âêëþ÷àòü ñëåäóþùóþ èíôîðìàöèþ:

•  Èíôîðìàöèÿ î ìàòåðèàëàõ è êîìïëåêòóþùèõ èëè

•  Èíôîðìàöèÿ î ïîñòàâùèêå
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•  Äàòû ïîãàøåíèÿ êðåäèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè, ñãðóïïèðîâàííûå
ñëåäóþùèì îáðàçîì

•  0 - 30 äíåé

•  31 - 60 äíåé

•  61 - 90 äíåé

•  91 - 180 äíåé

•  180 äíåé - 1 ãîä

•  Áîëåå 1 ãîäà

•  Ïðîöåíò êàæäîé èç âûøåïåðå÷èñëåííûõ êàòåãîðèé ê îáùåìó
îáúåìó êðåäèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè

•  Ïðîáëåìû ñ ïîãàøåíèåì (åñëè òàêîâûå åñòü)

Îò÷¸òû î êðåäèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè: Îïåðàöèè ïî áàðòåðó

Îò÷åòû ïî êðåäèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè ïî áàðòåðó êðîìå îáû÷íîé
ìîãóò ñîäåðæàòü è èíôîðìàöèþ, ñïåöèôè÷åñêóþ äëÿ äàííîãî âèäà
ñäåëîê:

•  Èíôîðìàöèÿ î ïðîäóêòå èëè

•  Èíôîðìàöèÿ î ïîñòàâùèêå

•  Äàòû ïîãàøåíèÿ êðåäèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè, ñãðóïïèðîâàííûå
ñëåäóþùèì îáðàçîì

•  0 - 30 äíåé

•  31 - 60 äíåé

•  61 - 90 äíåé

•  91 - 180 äíåé

•  180 äíåé - 1 ãîä

•  Áîëåå 1 ãîäà

•  Ïðîöåíò êàæäîé èç âûøåïåðå÷èñëåííûõ êàòåãîðèé ê îáùåìó
îáúåìó êðåäèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè

•  Ïðîáëåìû ñ îòãðóçêîé (åñëè òàêîâûå åñòü)

•  Èíôîðìàöèÿ îá îòãðóæàåìîì ïðîäóêòå

Îò÷¸ò î ïðîñðî÷åííîé êðåäèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè

Ïî ïðîñðî÷åííîé êðåäèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè ìîãóò ñîñòàâëÿòüñÿ
îòäåëüíûå îò÷åòû (äëÿ ïðèâëå÷åíèÿ ê íèì îñîáîãî âíèìàíèÿ
ðóêîâîäñòâà) è îíè äîëæíû âêëþ÷àòü ñëåäóþùóþ èíôîðìàöèþ:

•  Èíôîðìàöèÿ î ìàòåðèàëàõ è êîìïëåêòóþùèõ èëè

•  Èíôîðìàöèÿ î ïîñòàâùèêå
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•  Ïðîñðî÷åííàÿ êðåäèòîðñêàÿ çàäîëæåííîñòü (ñ÷èòàåòñÿ îò
ïåðâîíà÷àëüíîé äàòû ïîãàøåíèÿ)

•  0 - 30 äíåé

•  31 - 60 äíåé

•  61 - 90 äíåé

•  91 - 180 äíåé

•  180 äíåé - 1 ãîä

•  Áîëåå 1 ãîäà

•  Ïðîöåíò êàæäîé èç âûøåïåðå÷èñëåííûõ êàòåãîðèé ê îáùåìó
îáúåìó êðåäèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè

•  Ïðåäïðèíÿòûå ìåðû (åñëè áûëè ïðåäïðèíÿòû)

Äëÿ ÷åãî íóæåí îò÷åò î êðåäèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè

Îò÷¸òû î êðåäèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû
ìåíåäæåðàìè ôèíàíñîâîãî îòäåëà â êîîðäèíàöèè ñ ìåíåäæåðàìè
îòäåëà ñíàáæåíèÿ

• Äëÿ îòñëåæèâàíèÿ ïðîöåññà ïîãàøåíèÿ çàäîëæåííîñòè ïî
êîíòðàêòàì ñ óñëîâèåì îòñðî÷åííîãî ïëàòåæà è áûñòðîãî
ðåàãèðîâàíèÿ íà íåîæèäàííîñòè

• Äëÿ îòñëåæèâàíèÿ ñîîòâåòñòâèÿ òåêóùåé äåÿòåëüíîñòè
êðåäèòíîé ïîëèòèêå êîìïàíèè

• Äëÿ îòñëåæèâàíèÿ ñòàðåíèÿ êðåäèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè

Áóõãàëòåðèåé èëè ôèíàíñîâûì îòäåëîì:

• Äëÿ ïëàíèðîâàíèÿ è îòñëåæèâàíèÿ îòòîêà äåíåæíûõ ñðåäñòâ

Âûñøèì ðóêîâîäñòâîì:

• Äëÿ àíàëèçà è êîíòðîëÿ ïîëèòèêè êîìïàíèè ïî çàêóïêàì ñ
îòñðî÷åííûì ïëàòåæîì

• Äëÿ àíàëèçà äèíàìèêè ïðîèçâîäñòâà, ïðîäàæ è çàêóïîê è èõ
êîððåêöèè ïðè íåîáõîäèìîñòè

• Äëÿ îáëåã÷åíèÿ êîíòðîëÿ è ñðàâíåíèÿ èíôîðìàöèè ñ äàííûìè,
ïðåäîñòàâëÿåìûìè áóõãàëòåðèåé êîìïàíèè

• Äëÿ îáëåã÷åíèÿ ïðîöåññà ïëàíèðîâàíèÿ.

• Äëÿ îáëåã÷åíèÿ ïëàíèðîâàíèÿ äâèæåíèÿ äåíåæíûõ ñðåäñòâ
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2.10 Ñâîäíûé îò÷¸ò

Èòîãîâûé îò÷¸ò ïðåäñòàâëÿåò îñíîâíûå ïîêàçàòåëè, âçÿòûå èç
äðóãèõ îò÷åòîâ, â ñâîäíîé ôîðìå

Ñîäåðæàíèå îò÷¸òà

�  Îáùèé îáúåì ïðîäàæ çà òåêóùèé ïåðèîä è çà ïðåäûäóùèå äâà

�  Îáùèé îáúåì ïðîèçâîäñòâà çà òåêóùèé ïåðèîä è çà
ïðåäûäóùèå äâà

�  Îáùèé îáúåì çàêóïîê çà òåêóùèé ïåðèîä è çà ïðåäûäóùèå äâà

�  Îáùèé îáúåì äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè íà êîíåö òåêóùåãî
ïåðèîäà è íà ïðåäûäóùèå äâà

�  Îáùèé îáúåì êðåäèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè íà êîíåö òåêóùåãî
ïåðèîäà è íà ïðåäûäóùèå äâà

�  Îáùèé îáúåì çàïàñîâ ãîòîâîé ïðîäóêöèè íà êîíåö òåêóùåãî
ïåðèîäà è íà ïðåäûäóùèå äâà

�  Îáùèé îáúåì çàïàñîâ ìàòåðèàëîâ è êîìïëåêòóþùèõ íà êîíåö
òåêóùåãî ïåðèîäà è íà ïðåäûäóùèå äâà

�  Îáùèé îáúåì íåçàâåðøåííîãî ïðîèçâîäñòâà íà êîíåö òåêóùåãî
ïåðèîäà è íà ïðåäûäóùèå äâà

è ëþáàÿ äðóãàÿ èíôîðìàöèÿ, êîòîðàÿ, ïî ìíåíèþ ðóêîâîäñòâà,
ïîìîæåò â êîíòðîëå è ïëàíèðîâàíèè îñíîâíûõ çàäà÷ ïðå ïðèÿòèÿ.

Ñîñòàâëåíèå Ñâîäíîãî îò÷¸òà

• Ñâîäíûé îò÷¸ò ìîæåò ñîçäàâàòüñÿ ïðîñòî ïåðåíîñîì
ñîîòâåòñòâóþùåé èíôîðìàöèè èç ðàçëè÷íûõ äðóãèõ îò÷¸òîâ,
íàïðèìåð

• Îáùèé îáúåì ïðîèçâîäñòâà çà ïåðèîä - èç
ïðîèçâîäñòâåííîãî îò÷¸òà

• Îáùèé îáúåì äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè - èç îò÷¸òà ïî
äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè

Äëÿ ÷åãî íóæåí ñâîäíûé îò÷åò

Ñâîäíûé îò÷¸ò ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ âûñøèì ðóêîâîäñòâîì

• Äëÿ ìãíîâåííîãî âçãëÿäà íà äåÿòåëüíîñòü îðãàíèçàöèè

• Äëÿ ñðàâíåíèÿ êëþ÷åâûõ ïîêàçàòåëåé çà ðàçëè÷íûå ïåðèîäû
âðåìåíè

• Âìåñòå ñ îò÷¸òîì î äâèæåíèè äåíåæíûõ ñðåäñòâ ìîæåò
èñïîëüçîâàòüñÿ äëÿ ïðèíÿòèÿ ñòðàòåãè÷åñêèõ ðåøåíèé è
ïëàíèðîâàíèÿ
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2.11 Îò÷¸ò î äâèæåíèè äåíåæíûõ ñðåäñòâ

Îò÷åò î äâèæåíèè äåíåæíûõ ñðåäñòâ ó÷èòûâàåò âñå äåíåæíûå
ñðåäñòâà (è èõ ýêâèâàëåíòû), ïîñòóïèâøèå çà äàííûé ïåðèîä, è âñå
äåíåæíûå ñðåäñòâà (è èõ ýêâèâàëåíòû), âûïëà÷åííûå çà äàííûé
ïåðèîä.

• Ýêâèâàëåíòàìè äåíåæíûõ ñðåäñòâ ÿâëÿþòñÿ òåêóùèå àêòèâû,
êîòîðûå ìîãóò áûòü îáðàùåíû â äåíåæíûå ñðåäñòâà â êîðîòêèé
ñðîê. Îíè âêëþ÷àþò:

• Áàðòåðíûå ñäåëêè

• Êðàòêîñðî÷íûå âåêñåëÿ

• Èç-çà íåîïðåäåë¸ííîñòè â âîçìîæíîñòè îáðàùåíèÿ
ýêâèâàëåíòîâ â äåí. ñðåäñòâà, îíè äîëæíû áûòü ïîêàçàíû
â îò÷¸òå î äâèæåíèè äåíåæíûõ ñðåäñòâ îòäåëüíî.

Ñîäåðæàíèå îò÷¸òà

Äåíåæíûå ñðåäñòâà îò îïåðàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè

Ïîñòóïëåíèÿ

�  Ïîëó÷åíèå äåíåæíûõ ñðåäñòâ îò ïðîäàæ òîâàðîâ è óñëóã (ïî
ïðîäóêòàì), âêëþ÷àÿ

�  Ïîñòóïëåíèÿ îò òåêóùèõ ïðîäàæ

�  Ïîñòóïëåíèÿ îò ñáîðà äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè

�  Êðàòêîñðî÷íûå âåêñåëÿ, ïîëó÷åííûå îò ïîêóïàòåëåé â
êà÷åñòâå îïëàòû

�  Ïîñòóïëåíèÿ ïðîöåíòîâ ïî äåïîçèòàì è äèâèäåíäîâ

�  ÍÄÑ, ïîëó÷åííûé ñ ïðîäàæ

�  Ïðî÷èå ïîñòóïëåíèÿ äåíåæíûõ ñðåäñòâ, òî åñòü, âñå òå, êîòîðûå
ïîñòóïàþò íå îò èíâåñòèöèîííûõ èëè ôèíàíñîâûõ îïåðàöèé

Âûïëàòû

�  Çàêóïêà ñûðüÿ è çàïàñîâ, âêëþ÷àÿ

�  Ïëàòåæè çà ìàòåðèàëû è êîìïëåêòóþùèå

�  Âûïëàòû çàðïëàòû

�  Âûïëàòû â ñîöèàëüíûé ôîíä

�  Ïëàòåæè çà ýíåðãèþ

�  Ïëàòåæè ïî ïðî÷èì íàêëàäíûì ðàñõîäàì

�  Óïëà÷åííûé ÍÄÑ

�  Âûïëàòû îïåðàöèîííûõ íàëîãîâ
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�  Ðàñõîäû íà íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêóþ äåÿòåëüíîñòü

�  Îáùèå è àäìèíèñòðàòèâíûå ðàñõîäû

�  Ðàñõîäû ïî ïðîäàæàì

�  Âûïëà÷åííûå ïðîöåíòû

�  Âûïëàòà íàëîãà íà ïðèáûëü

 

 Äåíåæíûå ñðåäñòâà îò èíâåñòèöèîííîé äåÿòåëüíîñòè

 Ïîñòóïëåíèÿ

�  Ïîñòóïëåíèÿ îò ñäåëàííûõ èíâåñòèöèé

�  Ïîñòóïëåíèÿ îò ïðîäàæè îñíîâíûõ ñðåäñòâ

 Âûïëàòû

�  Êàïèòàëüíûå çàòðàòû

�  Ïðî÷èå èíâåñòèöèè

 

 Äåíåæíûå ñðåäñòâà îò ôèíàíñîâîé äåÿòåëüíîñòè

 Ïîñòóïëåíèÿ

�  Êðåäèòû

�  Ïîñòóïëåíèÿ îò âûïóñêà öåííûõ áóìàã

 Âûïëàòû

�  Âûïëàòà äîëãîâ

�  Âûïëàòû äèâèäåíäîâ

Âñå âûøåïðèâåä¸ííûå ñòàòüè ïðèòîêà è îòòîêà äåíåæíûõ ñðåäñòâ
ìîãóò áûòü ïîêàçàíû îòäåëüíî äëÿ áàðòåðíûõ ñäåëîê.

Ñîçäàíèå è âåäåíèå îò÷¸òà î äâèæåíèè äåí. ñðåäñòâ

Îò÷¸ò î äâèæåíèè äåíåæíûõ ñðåäñòâ ìîæåò áûòü ñîñòàâëåí
íàïðÿìóþ èëè âûâåäåí èç îò÷åòà î ïðèáûëÿõ è óáûòêàõ

Ïðÿìîé ìåòîä

• Ñîçäà¸òñÿ ñ ïîìîùüþ âûïèñîê èç áàíêà, êàññîâîãî ñ÷¸òà è
çàïèñåé î áàðòåðíûõ ñäåëêàõ



Ðóêîâîäñòâî ïî ñèñòåìàì

óïðàâëåí÷åñêîé îò÷åòíîñòè
39

Îò÷åò, âûâåäåííûé èç îò÷åòà î ïðèáûëÿõ è óáûòêàõ

• Ñîçäà¸òñÿ ñ ïîìîùüþ óæå ïîäãîòîâëåííûõ îò÷¸òîâ

• Îò÷¸òà î ïðèáûëÿõ è óáûòêàõ

• Áàëàíñîâîãî îò÷åòà

Ïðåèìóùåñòâà ïðÿìîãî ìåòîäà ñîñòàâëåíèÿ îò÷åòà î äâèæåíèè
äåíåæíûõ ñðåäñòâ

• Ñâîåâðåìåííîñòü: íå çàâèñèò îò ñðîêà ñîñòàâëåíèÿ ôèíàíñîâûõ
îò÷åòîâ

• Îáúåêòèâíîñòü: íà íåãî íå ðàñïðîñòðàíÿþòñÿ òðåáîâàíèÿ
íàëîãîâîé îò÷åòíîñòè èëè ñîáëþäåíèÿ îïðåäåëåííîãî ôîðìàòà,
êîòîðûå êàñàþòñÿ ôèíàíñîâûõ îò÷åòîâ

• Äîñòîâåðíîñòü: ñëîæíî ìàíèïóëèðîâàòü âûïèñêàìè èç áàíêà

• Îäíàêî, ñóùåñòâóåò îïàñíîñòü ìàíèïóëÿöèé çàïèñÿìè î
áàðòåðíûõ ñäåëêàõ

• Êîíêðåòíîñòü: ñîçäà¸òñÿ â öåëÿõ óïðàâëåí÷åñêîé îò÷¸òíîñòè, à
íå îò÷åòíîñòè ïåðåä íàëîãîâûìè îðãàíàìè èëè àêöèîíåðàìè

Äëÿ ÷åãî íóæíû îò÷åòû î äâèæåíèè äåíåæíûõ ñðåäñòâ

Äâèæåíèå äåíåæíûõ ñðåäñòâ ïîêàçûâàåò

• Êàêàÿ äåÿòåëüíîñòü ïîðîäèëà äâèæåíèå äåíåæíûõ ñðåäñòâ
â òå÷åíèå ïåðèîäà è êàêèì îáðàçîì ýòè äåíåæíûå
ñðåäñòâà áûëè èñïîëüçîâàíû

• Êàêàÿ äåÿòåëüíîñòü ïðèâåëà ê èçáûòêó (íåäîñòàòêó)
äåíåæíûõ ñðåäñòâ - êàê îí ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí
(ïîêðûò)

Îò÷¸ò î äâèæåíèè äåí. ñðåäñòâ èñïîëüçóåòñÿ âûñøèì
ðóêîâîäñòâîì äëÿ òîãî, ÷òîáû îïðåäåëèòü:

• Ñïîñîáíà ëè òåêóùàÿ îïåðàöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü ãåíåðèðîâàòü
äåíåæíûå ñðåäñòâà;

• íàïðèìåð, åñëè ÷èñòûé äåíåæíûé ïîòîê ïîëîæèòåëüíûé,
íî ÷èñòûé äåíåæíûé ïîòîê îò îïåðàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè
îòðèöàòåëüíûé, ýòî çíà÷èò, ÷òî êîìïàíèè ïîñòîÿííî
ïðèäåòñÿ èçûñêèâàòü âíåøíèå èñòî÷íèêè ôèíàíñèðîâàíèÿ
äåôèöèòà

• Êàê çà äàííûé ïåðèîä îðãàíèçàöèÿ èñïîëüçîâàëà ñâîè
ôèíàíñîâûå èñòî÷íèêè
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• íàïðèìåð, äëÿ ôèíàíñèðîâàíèÿ îïåðàöèé, âûïëàò
ïîñòàâùèêàì, âûïëàò äèâèäåíäîâ è ò. ä.

• Èç êàêîãî èñòî÷íèêà êîìïàíèÿ áåðåò ñðåäñòâà

• îò îïåðàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè, ïîñðåäñòâîì áàíêîâñêîãî
ôèíàíñèðîâàíèÿ, ïðîäàâàÿ îñíîâíûå ñðåäñòâà

à òàêæå äëÿ:

• Ïîíèìàíèÿ èçìåíåíèé â àêòèâàõ è ïàññèâàõ êîìïàíèè îò
ôèíàíñîâîé è èíâåñòèöèîííîé äåÿòåëüíîñòè â òå÷åíèå äàííîãî
ïåðèîäà

• íàïðèìåð, èíâåñòèöèè â îñíîâíûå ñðåäñòâà, âûïëàòû
êðåäèòîâ è ò. ä.

• Ïðîãíîçèðîâàíèÿ áóäóùèõ ïîòðåáíîñòåé â äåíåæíûõ ñðåäñòâàõ
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3. Àäàïòàöèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ îò÷¸òîâ

Ïðåæäå, ÷åì íà÷àòü àäàïòàöèþ ñèñòåìû óïðàâëåí÷åñêîé
îò÷¸òíîñòè ê âàøåìó êîíêðåòíîìó ïðåäïðèÿòèþ, âàì íóæíî
âíèìàòåëüíî âçãëÿíóòü íà óæå ñóùåñòâóþùóþ ñèñòåìó - è çàòåì
íà÷àòü ðàáîòàòü, âçÿâ åå çà îñíîâó.

Âðåìÿ, òðåáóåìîå íà àäàïòàöèþ ñèñòåìû, áóäåò çàâèñåòü îò
ðàçìåðà è õàðàêòåðà âàøåãî ïðåäïðèÿòèÿ, à òàêæå îò îáú¸ìà
âàøåé ñèñòåìû îò÷¸òíîñòè. Îáû÷íî, òàêàÿ àäàïòàöèÿ ìîæåò çàíÿòü
äî 4 íåäåëü.

Âàì ïîòðåáóåòñÿ àäàïòèðîâàòü ñèñòåìó, òàê êàê ðàçëè÷íûå âèäû
äåÿòåëüíîñòè è ðàçëè÷íûå öåëè âûäâèãàþò ðàçëè÷íûå òðåáîâàíèÿ
ê èíôîðìàöèè. Ïðèâåäåííûå íèæå äâà ïðèìåðà èëëþñòðèðóþò ýòî:

• Ñòðîèòåëüíîé êîìïàíèè, çàíèìàþùåéñÿ ñòðîèòåëüñòâîì æèëüÿ
è ïðîäàþùåé åãî ïî çàâåðøåíèè ñòðîèòåëüñòâà, ìîãóò
ïîòðåáîâàòüñÿ îò÷åòû î ïðîäàæàõ, íåçàâåðøåííîì
ïðîèçâîäñòâå è çàïàñàõ îòäåëüíî ïî êàæäîìó çäàíèþ.

• Åñëè Âàì íåîáõîäèìî ðåøèòü, ñîõðàíèòü èëè èçáàâèòüñÿ îò
ïðîèçâîäñòâåííîé ëèíèè, âû, âîçìîæíî, çàõîòèòå îòñëåæèâàòü
ïðîèçâîäñòâî - êàê ïî ïðîèçâîäñòâåííîé ëèíèè, òàê è ïî òèïó
ïðîäóêöèè

Ñíà÷àëà àäàïòèðóéòå ñèñòåìó, ÷òîáû îíà îòâå÷àëà âàøèì

ñïåöèôè÷åñêèì òðåáîâàíèÿì

• Îáñóäèòå âàøè ñïåöèôè÷åñêèå íóæäû è äåëîâûå öåëè, ÷òîáû
îïðåäåëèòü, íóæíà ëè âàøèì ðóêîâîäèòåëÿì èëè ñòàðøèì
ðóêîâîäèòåëÿì äîïîëíèòåëüíàÿ èíôîðìàöèÿ, íå ïðåäëîæåííàÿ
â îò÷åòàõ.

Ñâîäêè è îò÷åòû, îáñóæäåííûå ðàíåå âûøå, ìîãóò
ïîñëóæèòü îñíîâîé äëÿ ñèñòåìû óïðàâëåí÷åñêîé
îò÷åòíîñòè ïðàêòè÷åñêè â ëþáîé ñèòóàöèè, îäíàêî
ìîãóò áûòü íåäîñòàòî÷íî ïîäðîáíû äëÿ âñåõ êîìïàíèé.

• Äîáàâüòå äîïîëíèòåëüíûå êîëîíêè â ñâîäêè è äîïîëíèòåëüíûå
îáîáùàþùèå ïóíêòû â îò÷åòû, ÷òîáû óäîâëåòâîðèòü
äîïîëíèòåëüíûå ïîòðåáíîñòè âàøåé êîìïàíèè.

Âíåñÿ íåñêîëüêî íåçíà÷èòåëüíûõ èçìåíåíèé, ìîæíî
ëåãêî ïðèñïîñîáèòü ñâîäêè è îò÷åòû ê ïðîâîäèìûì
îïåðàöèÿì.

Çàòåì âíåäðèòå è óñîâåðøåíñòâóéòå ñèñòåìó â èíòåðåñàõ âàøåé

äåÿòåëüíîñòè
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Ñïëàíèðóéòå âíåäðåíèå. Ðóêîâîäèòå ïðîöåññîì âíåäðåíèÿ ñ
ïîìîùüþ ýôôåêòèâíîãî ìîíèòîðèíãà è êîíòðîëÿ

Òèïè÷íûé ïëàí ñîçäàíèÿ ñèñòåìû óïðàâëåí÷åñêîé îò÷åòíîñòè
âûãëÿäèò ñëåäóþùèì îáðàçîì:

Ýòàïû ñîçäàíèÿ ñèñòåìû îò÷åòíîñòè

1 2 3 4 5 6
Óñòàíîâèòå äåëîâûå

öåëè

Ïëàí. è âíåäðåíèå

Óñòàíîâèòå ñðîêè è
èñòî÷. äàííûõ

Ñòð-âî. ñèñò.

Èçìåíèòå ñâîäêè
è îò÷åòû

Êîìó íóæíà èíô-öèÿ

Ìîíèòîð. è êîíòðîëü

Àäàïòàöèÿ ñèñòåìû îò÷åòíîñòè - îáçîð.

Ïðåæäå ÷åì âû ñìîæåòå íà÷àòü àäàïòàöèþ ñèñòåìû
óïðàâëåí÷åñêîé îò÷åòíîñòè, Âàì ñëåäóåò îïðåäåëèòü ïîòðåáíîñòè

è óñòàíîâèòü, ÷òî êîìïàíèÿ óæå èìååò. Ýòî íà÷àëüíàÿ ôàçà
ïðîöåññà àäàïòàöèè

Îñíîâûâàÿñü íà ïðîâåäåííîé íà÷àëüíîé ðàáîòå, âû íà÷íåòå

ñòðîèòåëüñòâî ñèñòåìû:

• Èçìåíèòå ñïèñêè, êîëîíêè è äîáàâèòå äîïîëíèòåëüíóþ ñâîäíóþ
èíôîðìàöèþ â îò÷åòû

• Óñòàíîâèòå èñòî÷íèêè äàííûõ

• Ðåøèòå âîïðîñ î ñðîêàõ ïðåäîñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè ïóòåì
òùàòåëüíîãî ñîïîñòàâëåíèÿ ñ öåëÿìè

• Îïðåäåëèòå îòâåòñòâåííûõ ëèö ïî âåäåíèþ êàæäîé ñâîäêè

Ñðîêè, íåîáõîäèìûå äëÿ àäàïòàöèè ñèñòåìû, áóäóò çàâèñåòü îò
ìàñøòàáà è õàðàêòåðà äåÿòåëüíîñòè è ìàñøòàáà âàøåé ñèñòåìû
îò÷åòíîñòè.
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Äâèæóùåé ñèëîé ïðîöåññà íàñòðîéêè äîëæíî áûòü âûñøåå

ðóêîâîäñòâî.

• Íà÷íèòå ñ ðàñïîðÿæåíèÿ, îòäàííîãî Ãåíåðàëüíûì äèðåêòîðîì.

Ðóêîâîäèòåëü ãðóïïû äîëæåí õîðîøî ïîíèìàòü òðåáîâàíèÿ

îðãàíèçàöèè ê èíôîðìàöèè

• Óïðàâëåí÷åñêàÿ îò÷åòíîñòü èìååò äåëî ñ öåëîé îðãàíèçàöèåé, à
íå ñ èçîëèðîâàííûìè ôóíêöèÿìè.

Â èäåàëå ó÷àñòíèêè ãðóïïû äîëæíû äîïîëíÿòü è çàìåíÿòü äðóã

äðóãà

• Ïðèâëåêèòå ëþäåé èç ðàçëè÷íûõ óïðàâëåíèé. Ëþäè, êîòîðûå â
êîíå÷íîì èòîãå áóäóò ó÷àñòâîâàòü â ñîçäàíèè è èñïîëüçîâàíèè
îò÷åòîâ, äîëæíû ïîìîãàòü â âîïðîñå îïðåäåëåíèÿ õàðàêòåðà
ñèñòåìû.

Àäàïòàöèÿ ñèñòåìû îò÷åòíîñòè: îñíîâíûå øàãè.

Íà÷àëüíûé ýòàï.

(1)  Îïðåäåëèòå äåëîâûå ôóíêöèè è öåëè.

Îïðåäåëåíèå äåëîâûõ ôóíêöèé îáÿçàòåëüíî ÿâëÿåòñÿ
ïåðâûì øàãîì. Íàø ïðèìåð âî âñòóïèòåëüíîì ðàçäåëå
ïðåçåíòàöèè îïðåäåëèëè êîìïàíèþ ñ òðåìÿ òèïè÷íûìè
äåëîâûìè ôóíêöèÿìè, îäíàêî âàøà êîìïàíèÿ îïðåäåëåííî
áóäåò èìåòü áîëåå ñëîæíóþ ñòðóêòóðó

Îïðåäåëåíèå äåëîâûõ öåëåé ÿâëÿåòñÿ âòîðûì øàãîì: òî,
÷åãî õî÷åò äîáèòüñÿ êàæäàÿ äåëîâàÿ ôóíêöèÿ, âàæíî äëÿ
âñåãî âûñøåãî ðóêîâîäñòâà, ó÷àñòâóþùåãî â äàííîì
ïðîöåññå

Âîò òèïè÷íûå äåëîâûå öåëè:

Óâåëè÷èòü îáú¸ì ïðîäàæ íà 4% â ìåñÿö, ñîêðàòèòü
ïðîèçâîäñòâåííûå ðàñõîäû íà 12%, óäåðæàòü äåáèòîðñêóþ
çàäîëæåííîñòü íà óðîâíå ìåíåå 14% îò îáúåìà ïðîäàæ, óäåðæàòü
îáîðîòíûé êàïèòàë íà óðîâíå 32% îò îáúåìà ïðîäàæ,
ïîääåðæèâàòü ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà ðàáî÷èõ íà óðîâíå
ïðîèçâîäñòâà 2 èçäåëèé â äåíü è ò. ä.

(2) Èññëåäîâàòü, êàêèå äàííûå è èíôîðìàöèÿ äîñòóïíû

Äëÿ êàæäîé äåëîâîé ôóíêöèè ïðîâåðèòü, êàêèå ðåãóëÿðíî
ñîñòàâëÿþòñÿ ñâîäêè è îò÷¸òû. Âàì íóæíî çàäàòü ñëåäóþùèå
âîïðîñû:
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• Îòðàæàþò ëè ýòè ñâîäêè è îò÷¸òû èíôîðìàöèþ ïî âñåì âàæíûì
äåëîâûì ôóíêöèÿì ?

• Ïîìîãàþò ëè ýòè îò÷¸òû â èçìåðåíèè ýôôåêòèâíîñòè
äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ â äîñòèæåíèè èì ñâîèõ äåëîâûõ
öåëåé ?

• Îáåñïå÷èâàþò ëè ñâîäêè è îò÷¸òû ñâîåâðåìåííóþ è ïîëåçíóþ
èíôîðìàöèþ ?

(3) Èññëåäîâàòü, êòî íóæäàåòñÿ â èíôîðìàöèè

• Ïîñëå òîãî, êàê âû îïðåäåëèëè äåëîâûå ôóíêöèè âàøåãî
ïðåäïðèÿòèÿ, ïîñìîòðèòå, êòî ìîæåò âëèÿòü íà ïðîöåññ

• Êàêîãî ðîäà èíôîðìàöèÿ èì íóæíà è ñ êàêîé ïåðèîäè÷íîñòüþ
äëÿ îáåñïå÷åíèÿ èõ ýôôåêòèâíîé ðàáîòû ?

• Îïðåäåëèòå, êòî êàêèå îò÷åòû äîëæåí ïîëó÷àòü.

Âûñøåå ðóêîâîäñòâî äîëæíî ïîëó÷àòü âñå îò÷¸òû, îñîáåííî
ïðè îïðåäåëåíèè ñòðàòåãèè.

Ñðåäíèå ìåíåäæåðû äîëæíû ïîëó÷àòü íåîáõîäèìûå èì
îò÷¸òû, íî òàêæå èìåòü äîñòóï êî âñåì îò÷¸òàì äëÿ
îïðåäåëåíèÿ ïóòåé äîñòèæåíèÿ öåëåé, ïîñòàâëåííûõ âûñøèì
ðóêîâîäñòâîì.

(4) Ìîäèôèöèðîâàòü ñâîäêè è äîáàâèòü äîïîëíèòåëüíóþ

ñâîäíóþ èíôîðìàöèþ â îò÷¸òû

• Îïðåäåëèòü ïðèìåíèìîñòü ïðåäëîæåííûõ ñâîäîê è îò÷¸òîâ

• Îïðåäåëèòü, êàêèå äàííûå èëè èíôîðìàöèÿ îòñóòñòâóþò

• Äîñòóïíû ëè ýòè äàííûå è èíôîðìàöèÿ ?

Ïîïðîáóéòå íå óäàëÿòü, à òîëüêî äîáàâëÿòü äàííûå

(5) Óñòàíîâèòü èñòî÷íèêè äàííûõ

Ýòî îäèí èç âàæíåéøèõ øàãîâ, òàê êàê èñòî÷íèê äàííûõ îïðåäåëÿåò
òî÷íîñòü ïîëó÷àåìîé èíôîðìàöèè

• Ñíà÷àëà ñîñòàâüòå êàðòó ïîòîêîâ äàííûõ äëÿ êàæäîé êîëîíêè â
âàøåé ñâîäêå.

 Îòêóäà áåðóòñÿ äàííûå, êòî èõ âèäèò, êòî èõ õðàíèò?

• Âûáåðèòå òî÷êó, â êîòîðîé áóäåò ïðîèñõîäèòü âûâîä äàííûõ äëÿ
èõ âíåñåíèÿ â ñâîäêó

(6) Îïðåäåëèòü ñðîêè ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè, îïòèìàëüíî

ñîîáðàçóþùèåñÿ ñ äîñòèæåíèåì ïîñòàâëåííûõ öåëåé
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• Îïðåäåëèòü ïåðèîäè÷íîñòü îò÷¸òîâ, òðåáóåìóþ äëÿ äîñòèæåíèÿ
âàøèõ äåëîâûõ öåëåé:

• Îò÷¸òû äîëæíû áûòü ðåãóëÿðíûìè, íàïðèìåð,
åæåäíåâíûìè, åæåíåäåëüíûìè, åæåìåñÿ÷íûìè (íèêîãäà
íå ðåæå, ÷åì åæåìåñÿ÷íûìè)

 - Áîëåå ñåðü¸çíûå ïðîáëåìû êîìïàíèè òðåáóþò
åæåíåäåëüíîé èëè åæåäíåâíîé îò÷åòíîñòè

• Äëÿ òîãî, ÷òîáû ìîæíî áûëî ïðèíÿòü êîíêðåòíûå ìåðû,
èíôîðìàöèÿ äîëæíà ïîñòóïàòü ñâîåâðåìåííî, íàïðèìåð:

 - Âîâðåìÿ ïîñòóïèâøàÿ èíôîðìàöèÿ î äåáèòîðñêîé
çàäîëæåííîñòè ïîçâîëèò ïðîàíàëèçèðîâàòü ñèòóàöèþ
ñ äàííûì ïîêóïàòåëåì ïðåæäå, ÷åì îòãðóæàòü åìó
ñëåäóþùóþ ïàðòèþ òîâàðà.

- Âîâðåìÿ ïîëó÷åííàÿ èíôîðìàöèÿ îá óðîâíå
çàïàñîâ, çàêàçîâ è äâèæåíèè äåíåæíûõ ñðåäñòâ
ïîçâîëèò èçáåæàòü íåäîïóñòèìîãî ñíèæåíèÿ óðîâíÿ
çàïàñîâ íà ñêëàäàõ.

(7) Íàçíà÷èòü îòâåòñòâåííûõ çà ñîñòàâëåíèå êàæäîé ñâîäêè

• Ðàññìîòðåòü äåëîâûå ôóíêöèè, èíôîðìàöèîííûå ïîòîêè âíóòðè
ïðåäïðèÿòèÿ è ïðîöåññ ñáîðà è õðàíåíèÿ äàííûõ

• Ðàññìîòðåòü êà÷åñòâî è êîëè÷åñòâî ñóùåñòâóþùèõ äàííûõ

• Ìàêñèìàëüíî èñïîëüçîâàòü âñå äîñòóïíûå ðåñóðñû

(8) Ïîìåíÿòü èñòî÷íèê èíôîðìàöèè è îòâåòñòâåííîå çà ñáîð

èíôîðìàöèè ëèöî

• Ðåøèòü, åñòü ëè ïðè÷èíû, ïî êîòîðûì îòâåòñòâåííîå çà ñáîð
èíôîðìàöèè ëèöî áóäåò çàèíòåðåñîâàíî ìàíèïóëèðîâàòü
äàííûìè

 Åñëè åñòü - íàçíà÷èòü äðóãîå ëèöî

• Ðåøèòü, ñïîñîáíî ëè äàííîå ëèöî âûïîëíÿòü ýòó ðàáîòó è
äîñòàòî÷íî ëè îíî îòâåòñòâåííî

• Ðåøèòü, áóäåò ëè íîâàÿ ñâîäêà ñîäåðæàòü áîëåå òî÷íûå äàííûå,
÷åì òå, êîòîðûìè âû ïîëüçóåòåñü ñåé÷àñ

 Åñëè íåò - íàéäèòå íîâûé èñòî÷íèê äàííûõ

• Ïðîàíàëèçèðóéòå, íå ïîðó÷èëè ëè âû ñîñòàâëåíèå ñâîäîê
èñêëþ÷èòåëüíî ñîòðóäíèêàì áóõãàëòåðèè.
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 Åñëè äà, òî âû ïîêà íå óñâîèëè ãëàâíóþ èäåþ
óñòàíîâëåíèÿ ñèñòåìû óïðàâëåí÷åñêîé îò÷åòíîñòè -
äîïîëíèòåëüíûé êîíòðîëü, äîïîëíèòåëüíûå äàííûå,
ñâîåâðåìåííûå è òî÷íûå îò÷¸òû ðóêîâîäñòâó (à íå
íàëîãîâûì îðãàíàì), íà îñíîâå êîòîðûõ ïðèíèìàþòñÿ
ðåøåíèÿ.

Ñòîèìîñòü ñîçäàíèÿ ñèñòåìû îò÷åòíîñòè  äëÿ âàøåé îðãàíèçàöèè
áóäåò çàâèñåòü îò ñëåäóþùèõ ôàêòîðîâ:

• Âðåìÿ, íåîáõîäèìîå äëÿ àäàïòàöèè

− ×åì äîëüøå âðåìåíè çàíèìàåò ýòîò ïðîöåññ, òåì áîëüøå
åãî ñòîèìîñòü â äåíåæíîì âûðàæåíèè è â ÷åëîâåêî-äíÿõ.

• Ìàñøòàá âàøåãî äåëà:

− Ààïòàöèÿ äëÿ áîëåå êðóïíîãî äåëà îáÿçàòåëüíî ïîòðåáóåò
áîëüøå âðåìåíè

− Êðóïíîìó äåëó ìîæåò òàêæå ïîòðåáîâàòüñÿ êîìïüþòåðíàÿ
ñèñòåìà äëÿ ïðåäñòàâëåíèÿ îò÷åòîâ âîâðåìÿ.

• Õàðàêòåð äåëà è äî êàêîé ñòåïåíè íåîáõîäèìî àäàïòèðîâàòü
ñèñòåìó

− Ñëîæíûé ïðîèçâîäñòâåííûé ïðîöåññ, øèðîêèé
àññîðòèìåíò ïðîäóêöèè, ñëîæíàÿ ñòðóêòóðà ñáûòà è
ò. ä. óâåëè÷àò ñòîèìîñòü àäàïòàöèè.

• Ñîñòîÿíèè ñóùåñòâóþùåé ñèñòåìû îò÷åòíîñòè - â ôèíàíñîâûõ
öåëÿõ è â öåëÿõ íàëîãîîáëîæåíèÿ

− Õîðîøî ðàáîòàþùàÿ ôèíàíñîâàÿ èëè íàëîãîâàÿ
ñèñòåìà ñóùåñòâåííî ñíèçèò ñòîèìîñòü àäàïòàöèè.

• Óðîâåíü ìîòèâàöèè ïåðñîíàëà, ó÷àñòâóþùåãî â äàííîì
ïðîöåññå.
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4. Âíåäðåíèå ñèñòåìû óïðàâëåí÷åñêîé îò÷¸òíîñòè

Ïðàâèëüíîå âíåäðåíèå ÑÓÎ ãàðàíòèðóåò:

• Ñèñòåìà äåëàåò òî, ÷òî ÂÛ õîòèòå, ÷òîáû îíà äåëàëà

• âû çíàåòå, ÷òî âû ïîëó÷àåòå: òî÷íîñòü

• âû ïîëó÷àåòå èíôîðìàöèþ, êîãäà îíà íóæíà âàì:
ñâîåâðåìåííîñòü

• âû ïîëó÷àåòå òî, ÷òî Âàì íóæíî: êðàòêîñòü

• âû ïîëó÷àåòå èíôîðìàöèþ ïî óñòàíîâëåííîìó ðàñïîðÿäêó:
ðåãóëÿðíîñòü

• âû ïðèâíîñèòå äîïîëíèòåëüíóþ öåííîñòü: ýôôåêòèâíîñòü

Âíåäðåíèå ñèñòåìû: äåòàëüíûé ïëàí ïîìîæåò âàì óñïåøíî

ïðîâåñòè âíåäðåíèå

• Óñòàíîâèòü öåëè è çàäà÷è äëÿ ñèñòåìû

• Îïðåäåëèòü è íàçíà÷èòü ìåíåäæåðà ïðîåêòà

• Íàñòðîèòü ñèñòåìó è ðàçáèòü ïðîöåññ âíåäðåíèÿ íà êîíêðåòíûå
çàäà÷è

 Óñòàíîâèòü èñòî÷íèêè äàííûõ è îòâåòñòâåííûõ

 Îïðåäåëèòü, êàê áóäóò ñîñòàâëÿòüñÿ ñâîäêè

 Óñòàíîâèòü ñðîêè âíåäðåíèÿ ñâîäîê

 Íàçíà÷èòü îòâåòñòâåííûõ çà ïîäãîòîâêó îò÷¸òîâ

 Íàçíà÷èòü îòâåòñòâåííîãî çà óïðàâëåíèå ñèñòåìîé
(ñòàðøèé ìåíåäæåð ïî âñåì ñåêòîðàì ïëþñ îáùåå
ðóêîâîäñòâî)

• Îöåíèòü äîñòóïíûå ðåñóðñû

 Òðåáóåìûé ïåðñîíàë, åãî ïðîôåññèîíàëüíûé óðîâåíü,
ñòåïåíü çàâèñèìîñòè

 Êîìïüþòåðíîå îáîðóäîâàíèå (åñëè ñèñòåìà
êîìïüþòåðèçîâàííà)

• Ïîäãîòîâèòü äåòàëüíûé ïëàí, îïèñûâàþùèé âñå òðåáóåìûå
çàêóïêè èëè óñëóãè è ñîîòâåòñòâóþùèå ðàñõîäû

• Ïîäãîòîâèòü äåòàëüíûå áþäæåòû âíóòðåííèõ è âíåøíèõ
ðàñõîäîâ

• Âûïîëíèòü ïëàí ïî âíåäðåíèþ - íà÷àòü ñ èñïîëíèòåëüíîãî
ïðèêàçà è âäîõíîâëÿþùèõ âûñòóïëåíèé ñòàðøèõ ìåíåäæåðîâ



Ðóêîâîäñòâî ïî ñèñòåìàì

óïðàâëåí÷åñêîé îò÷åòíîñòè
48

• Îòñëåæèâàòü è êîíòðîëèðîâàòü ïðîöåññ âíåäðåíèÿ ñèñòåìû, ïðè
íåîáõîäèìîñòè ïî õîäó äåëà âíîñèòü êîððåêòèðîâêè è
èçìåíåíèÿ.

Ïëàíèðîâàíèå âíåäðåíèÿ

Ïåðå÷èñëèòå îñíîâíûå øàãè â ïðîöåññå âíåäðåíèÿ. Íàçíà÷üòå
îòâåòñòâåííûõ ëèö, ñðîêè è áþäæåò äëÿ êàæäîãî èç óêàçàííûõ
øàãîâ. (Â Òàáë. 2, 3, è 4 ïðåäñòàâëåíû øàáëîíû äëÿ ïëàíèðîâàíèÿ
ïðîöåññà âíåäðåíèÿ.)
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Òàáëèöà 4: Ñîñòàâëåíèå áþäæåòà ïðîöåññà âíåäðåíèÿ

ßÍÂ. ÔÅÂÐ. MAÐÒ

Ïîçèöèÿ ìëí. ðóá. ìëí. ðóá. ìëí. ðóá.

Âíóòðåííèå ðàñõîäû 256 216 251

Ïåðñîíàë 141 141 121

  Ðóêîâîäèòåëü ãðóïïû 41 41 41

  ×ëåíû ãðóïïû (4) 100 100 80

Îáó÷åíèå 90 50 105

Ñâÿçü 25 25 25

Âíåøíèå ðàñõîäû 500 1,900 900

 Êîíñóëüòàíòû 500 900 900

 Êîìïüþòåðû 1,000

ÈÒÎÃÎ 756 2,116 1,151

Ïëàí-èå, ïåðñîíàë, îáó÷åíèå

Óñòàíîâ. ñâîäêè/îò÷åòû

Îáó÷åíèå

Èñïûòàíèå
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Âíåäðåíèå ñèñòåìû: òèïè÷íûå ïðîáëåìû â õîäå âíåäðåíèÿ

Íåðåàëèñòè÷íûå öåëè èëè ñðîêè âíåäðåíèÿ

• Ñðîêè ñëèøêîì ðàñòÿíóòû äëÿ ýôôåêòèâíîãî ðåøåíèÿ
ïðîáëåìû

• Ñëèøêîì ñæàòûå ñðîêè, â êîòîðûå êîððåêòíî âíåäðèòü ñèñòåìó
íåâîçìîæíî.

Ïðîáëåìû ïëàíèðîâàíèÿ

• Ïëîõîå ïëàíèðîâàíèå ïðèâîäèò ê ïëîõèì ðåçóëüòàòàì.

Â ñèñòåìå íå ñîçäàí àäåêâàòíûé êîíòðîëü - ïîÿâëÿþòñÿ íåòî÷íûå
äàííûå

• Ëèöà, ñîñòàâëÿþùèå ñâîäêè è îò÷åòû, èìåþò ïðè÷èíû (èëè
ïðîñòî ñïîñîáíû) ìàíèïóëèðîâàòü äàííûìè.

• Ëèöà, ñîñòàâëÿþùèå ñâîäêè, ïîëó÷àþò íåâåðíûå äàííûå.

Áûë âûáðàí íå ñîîòâåòñòâóþùèé òðåáîâàíèÿì ìåíåäæåð ïðîåêòà

• Äîëæåí îáëàäàòü ñïîñîáíîñòüþ ðóêîâîäèòü è ïîíèìàíèåì äåëà
â öåëîì.

• Äîëæåí áûòü óâàæàåì â ôèðìå.

• Äîëæåí èìåòü âëàñòü äëÿ ýôôåêòèâíîãî âíåäðåíèÿ ñèñòåìû.

• Äîëæåí èìåòü óâåðåííîñòü ïðîâîäèòü èçìåíåíèÿ,
ñïîñîáñòâóþùèå ïðàâèëüíîé óñòàíîâêå.

 Íà ìåíåäæåðà ïðîåêòà áóäåò ñ ðàçíûõ ñòîðîí îêàçûâàòüñÿ
äàâëåíèå

 Ñî ñòîðîíû ïîëüçîâàòåëåé ñèñòåìîé íèæíåãî óðîâíÿ,
êîòîðûì ïðèä¸òñÿ ìåíÿòü ñâîè ðàáî÷èå ïðèâû÷êè è,
ìîæåò áûòü, äåëàòü ÷òî-òî íîâîå

Ñî ñòîðîíû ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðà, êîòîðûé îæèäàåò
áûñòðûõ ðåçóëüòàòîâ

Ñî ñòîðîíû äèðåêòîðîâ ïîäðàçäåëåíèé, êîòîðûå
íåîõîòíî áóäóò ïðåäîñòàâëÿòü èíôîðìàöèþ, îïàñàÿñü,
÷òî íîâûå äàííûå ïðåäñòàâÿò ââåðåííîå èì
ïîäðàçäåëåíèå íå â òîì ñâåòå (èëè áîëåå òî÷íî), â
êàêîì áû èì õîòåëîñü
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Âíåäðåíèå ñèñòåìû: âîïðîñû êîíòðîëÿ â ïðîöåññå óñòàíîâêè

Ïðîâîäèòü ïîñòîÿííóþ ïðîâåðêó íà ïîëíîòó èíôîðìàöèè

• Âñå äàííûå, ïîäëåæàùèå îáðàáîòêå, äîëæíû îáðàáàòûâàòüñÿ

Ïîñëåäîâàòåëüíàÿ ïðîâåðêà âñåõ ïðåäâàðèòåëüíî
ïðîíóìåðîâàííûõ äîêóìåíòîâ

Ñâåðêà êàæäîãî äîêóìåíòà ñ ôîðìàìè, èç êîòîðûõ áåðóòñÿ
äàííûå

Îáåñïå÷èòü òî÷íîñòü

• Âñå äàííûå îáðàáàòûâàþòñÿ î÷åíü òî÷íî

 Còðîãèå ïðîöåäóðû ëåãàëèçàöèè è ïðîâåðêè äàííûõ

 Ïðîâåðêà óòâåðæäåííûõ ôîðìàòîâ è âûáîðîê äëÿ
ïðåäîñòàâëåíèÿ äàííûõ; ðåãóëÿðíûå ñâåðêè äàííûõ ñ
ñîîòâåòñòâóþùèìè îò÷¸òàìè

Àíàëèç îòêëîíåíèé è ðàçóìíîå îáúÿñíåíèå
íåñîîòâåòñòâèé

Ïðîâåðêà ïîñëåäîâàòåëüíîñòè

• Èíôîðìàöèÿ ñðàâíèâàåòñÿ ñ ïðåäûäóùèìè îò÷¸òàìè è äðóãèìè
îò÷¸òàìè â ñèñòåìå

Ïðîâåðêè íà îñíîâàíèè çäðàâîãî ñìûñëà - ò. å., âîçìîæíà
ëè òàêàÿ-òî ñèòóàöèÿ

Ïðîâåðèòü ñîáëþäåíèå îñíîâíûõ ñâÿçåé ìåæäó äàííûìè

íàïðèìåð, çàïàñ ãîòîâîé ïðîäóêöèè íà íà÷àëî ïåðèîäà
+ ïðîèçâîäñòâî - îòãðóçêà = çàïàñ ãîòîâîé ïðîäóêöèè
íà êîíåö ïåðèîäà

Àíàëèç îòêëîíåíèé è ðàçóìíîå îáúÿñíåíèå
íåñîîòâåòñòâèé

Ïîñòîÿííî áîðîòüñÿ çà ñâîåâðåìåííîñòü èíôîðìàöèè

• Âñå äàííûå ñîáèðàþòñÿ è îáðàáàòûâàþòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ
çàäàííîé ïåðèîäè÷íîñòüþ

Åæåìåñÿ÷íî, åæåíåäåëüíî èëè åæåäíåâíî

Óáåäèòåñü â òîì, ÷òî ðàñïîðÿæåíèÿ âûïîëíÿþòñÿ

• Ïðîêîíòðîëèðóéòå, âûïîëíåíî ëè ðåøåíèå îáðàáîòàòü
èíôîðìàöèþ
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Âíåäðåíèå ñèñòåìû: åñëè âîçíèêàþò ïðîáëåìû ñ âíåäðåíèåì

ñèñòåìû èëè äàííûå íåòî÷íû, èùèòå îñíîâíûå ïðè÷èíû

âîçíèêàþùèõ ïðîáëåì

×åëîâå÷åñêàÿ îøèáêà

• Ñäåëàíà íå÷àÿííî èç-çà íèçêîãî óðîâíÿ îáó÷åíèÿ èëè ïî
íåîñòîðîæíîñòè

Òåõíè÷åñêàÿ îøèáêà

• Èíôðàñòðóêòóðà ñèñòåìû íå ïðåäîòâðàùàåò ïîïàäàíèå â
ñèñòåìó íåïðàâèëüíûõ äàííûõ (íå ïî âèíå ÷åëîâåêà)

Ïëîõèå îòíîøåíèÿ ìåæäó ðóêîâîäñòâîì è ïåðñîíàëîì

• Îòñóòñòâèå ìîòèâàöèè ó ïåðñîíàëà

Ïëîõîå ïëàíèðîâàíèå ìåð áåçîïàñíîñòè - îïàñíàÿ îáëàñòü (ñì.
òàêæå äàëåå)

• Ïåðñîíàë âîâëå÷¸í â ìîøåííè÷åñêèå äåéñòâèÿ

 Îáåñïå÷èòü òùàòåëüíûé îòáîð ïðè íàéìå íà ðàáîòó (êàê
èçâíå, òàê è âíóòðè êîìïàíèè)

Ïðàêòèêóéòå ðîòàöèþ îòäåëüíûõ âèäîâ ðàáîò (íåäîñòàòîê:
ðàáîòíèêàì ìîæåò ïîòðåáîâàòüñÿ äîïîëíèòåëüíîå îáó÷åíèå)

Âíåäðåíèå ñèñòåìû: òî÷íàÿ íàñòðîéêà óñòàíîâëåííîé ñèñòåìû íà

óäîâëåòâîðåíèå íóæä êîíêðåòíîãî ïðåäïðèÿòèÿ è êîíêðåòíûõ

ïîëüçîâàòåëåé

Ýòî íåïðåðûâíî èäóùèé ïðîöåññ, êîòîðûé ïðåäïîëàãàåò
ïîñòîÿííîå óëó÷øåíèå ñèñòåìû.

Óñòàíîâèòü ñèñòåìó ðåãóëÿðíîé îáðàòíîé ñâÿçè ñ ïîëüçîâàòåëåì,
çàäàâàÿ ñëåäóþùèå âîïðîñû:

• Êàêàÿ äîïîëíèòåëüíàÿ èíôîðìàöèÿ æèçíåííî âàæíà äëÿ
ýôôåêòèâíîãî ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé íà âàøåì óðîâíå ?

• Ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ëè èíôîðìàöèÿ âîâðåìÿ äëÿ ýôôåêòèâíîãî
ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé?

• Ïîìîãàåò ëè ñèñòåìà îïðåäåëèòü âàæíûå ïðîáëåìû è
íåäîñòàòêè?
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• Ïîìîãàåò ëè ñèñòåìà èäåíòèôèöèðîâàòü ïðîáëåìû çàðàíåå ?

• Ñîïîñòàâèìà ëè èíôîðìàöèÿ, ïîëó÷àåìàÿ â ðàçíûå ìîìåíòû
âðåìåíè?

 

Óñòàíîâèòü ñèñòåìó ðåãóëÿðíîé îáðàòíîé ñâÿçè ñ ëèöàìè,
çàíÿòûìè íà âñåõ ñòàäèÿõ ïîäãîòîâêè ñâîäîê è îò÷åòîâ

• Êàêèå ïðîáëåìû ñ ñîñòàâëåíèåì è ïîëó÷åíèåì ñâîäîê äàííûõ?

• Êàêèå ïðîáëåìû ñ ñîçäàíèåì îò÷¸òîâ ?

• Ãäå óçêèå ìåñòà, âûçûâàþùèå çàäåðæêó èíôîðìàöèè?
íàïðèìåð:

 Íåõâàòêà ïåðñîíàëà

 Íåîáó÷åííûé ïåðñîíàë

 Êîììóíèêàöèîííûå ïðîáëåìû

 Ïðîáëåìû, ñâÿçàííûå ñ òåõíèêîé è èíôðàñòðóêòóðîé

• Âñòðå÷àþòñÿ ëè ñèòóàöèè, êîãäà íåò îïðåäåëåííîé ïðîöåäóðû
îáðàáîòêè äàííûõ?

Âíåäðåíèå ñèñòåìû: íåêîòîðûå çàêëþ÷èòåëüíûå øàãè,

íàïðàâëåííûå íà óñòàíîâëåíèå êîíòðîëÿ çà âíåäðåííîé ñèñòåìîé.

Òåñò íà ïîëíîòó / òî÷íîñòü / îïåðàáåëüíîñòü

• Ñîîòíîñèìû ëè îò÷¸òû ìåæäó ñîáîé ? Íàïðèìåð, ïðîäàæè,
äåáèòîðñêàÿ çàäîëæåííîñòü è ïîñòóïëåíèå äåíåæíûõ ñðåäñòâ
ðåãèñòðèðóþòñÿ íà îñíîâå îäíèõ è òåõ æå èñõîäíûõ äàííûõ?

• Èìååò ëè ñìûñë è ðåëåâàíòíà ëè ïðåäîñòàâëÿåìàÿ èíôîðìàöèÿ;
ïðåäîñòàâëÿåò ëè îò÷åò âñþ èíôîðìàöèþ, íåîáõîäèìóþ äëÿ
îáîñíîâàííîãî ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé?

• Åñòü ëè ñåðüåçíûå ïðîáëåìû, ìåøàþùèå ñîñòàâëåíèþ è
ðàñïðîñòðàíåíèþ îò÷åòîâ?

Òåñò íà ïðèíÿòèå ñèñòåìû ïîëüçîâàòåëåì

• Èìååò ëè äëÿ ïîëüçîâàòåëÿ íîâûé îò÷¸ò áîëüøå ñìûñëà, ÷åì
óæå ñóùåñòâóþùèé?

• Íóæäàþòñÿ ëè ïîëüçîâàòåëè â äîïîëíèòåëüíîì îáó÷åíèè äëÿ
àíàëèçà èíôîðìàöèè, ïðåäîñòàâëÿåìîé â îò÷¸òå ?
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Òåñò íà óëó÷øåíèå äåëîâîé àêòèâíîñòè

• Äîñòèãàþòñÿ ëè äåëîâûå öåëè ?

Òåñò íà áåçîïàñíîñòü

• Äîñòóïíà ëè èíôîðìàöèÿ äëÿ íåæåëàòåëüíûõ ïîëüçîâàòåëåé ?

Âíåäðåíèå ñèñòåìû: îò÷¸òû ïðåäîñòàâëÿþò íåâåðíóþ

èíôîðìàöèþ - âîçìîæíî ëè ìîøåííè÷åñòâî ?

Ìîøåííè÷åñòâî èëè øïèîíàæ

• Ïðåäíàìåðåííûå äåéñòâèÿ

 Ñîçäàíèå ñ÷åòîâ ôèêòèâíûõ ïîñòàâùèêîâ è ïðåäîñòàâëåíèå
ôàëüøèâûõ ôàêòóð.

• Êîððóïöèÿ è âçÿòî÷íè÷åñòâî, îñîáåííî òàì, ãäå ëèöà îáëàäàþò
âëàñòüþ ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ ïî ïîñòàâùèêàì èëè îïðåäåëÿòü
ðåçóëüòàòû òåíäåðà.

 Íåçàêîííîå ïðèñâîåíèå ïðèõîäÿùèõ îò çàêàç÷èêîâ ÷åêîâ

 Ïðåäîñòàâëåíèå íåñàíêöèîíèðîâàííûõ ñêèäîê íåêîòîðûì
ïîêóïàòåëÿì

 Íåäîñòà÷à òîâàðíî-ìàòåðèàëüíûõ çàïàñîâ, âêëþ÷àÿ
íåäîñòà÷ó ïðè äîñòàâêå ãðóçîâ âîäèòåëÿìè

Ôèêòèâíûå øòàòíûå åäèíèöû â øòàòíîì ðàñïèñàíèè

• Íåñàíêöèîíèðîâàííàÿ ìàíèïóëÿöèÿ ñèñòåìîé èíôîðìàöèîííîé
òåõíîëîãèè

Äëÿ ïðîâåðêè íàëè÷èÿ ìîøåííè÷åñòâà èëè øïèîíàæà ñëåäóåò
ðàññìîòðåòü ñëåäóþùèå ôàêòîðû:

• Ïåðñîíàë èìååò âîçìîæíîñòü ñîâåðøèòü ìîøåííè÷åñòâî

 Ñòåïåíü äîñòóïà ê êðèòè÷åñêîé èíôîðìàöèè

 Äîñòàòî÷íîå âðåìÿ äëÿ ïðîâåäåíèÿ ìîøåííè÷åñêèõ
äåéñòâèé

 Ñïîñîáíîñòü íà ìîøåííè÷åñòâî è ìîòèâàöèÿ èíäèâèäà

• Ïðèçíàêè

Î÷åâèäíîå áëàãîïîëó÷èå, íåïðîïîðöèîíàëüíîå óðîâíþ
çàðïëàòû

Óâåëè÷åííûå ðàñõîäû, íå óêëàäûâàþùèåñÿ â îáû÷íûå ðàìêè
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Êîíòàêòû ñ ðàáîòíèêàìè ðàçíûõ îðãàíèçàöèé

Ïðîÿâëåíèå íåïðèÿçíè ê îðãàíèçàöèè

Ðåãóëÿðíàÿ ðàáîòà ïîñëå ðàáî÷åãî äíÿ, áåç î÷åâèäíîé
ïðè÷èíû

Âíåäðåíèå ñèñòåìû: íåîáõîäèìà äîëãîñðî÷íàÿ ïîääåðæêà

ñèñòåìû

Êîððåêòèðóþùèå ìåðû

• Óñòðàíåíèå ïðîáëåì

Çàäåðæêè ïî âðåìåíè

Íåòî÷íîñòè

Íåäîñòàòî÷íîñòü îõâàòà

Ìåðû ïî óñîâåðøåíñòâîâàíèþ

• Ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè

Êîìïüþòåðèçàöèÿ

Ñîçäàíèå íîâûõ ñâîäîê / îò÷¸òîâ

Íîâûé êîíòðîëü

Àäàïòèâíûå ìåðû

• Ïîäñòðàèâàòü ñèñòåìó ïîä èçìåíåíèÿ â îêðóæàþùèõ ðàáî÷èõ
óñëîâèÿõ

Ñâåðòûâàíèå îïåðàöèé

Íà÷àëî íîâîãî ïðîèçâîäñòâà

Ïåðåñòðîéêà ïðåäïðèÿòèÿ
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5. Ðàññìîòðåíèå ðîëè ñèñòåìû óïðàâëåí÷åñêîé

îò÷åòíîñòè

Õîðîøàÿ ñèñòåìà óïðàâëåí÷åñêîé îò÷åòíîñòè ïðåäîñòàâëÿåò
ðóêîâîäñòâó ÷ðåçâû÷àéíî âàæíóþ èíôîðìàöèþ î èõ îðãàíèçàöèè è
åå äåÿòåëüíîñòè. Â îò÷åòàõ ñîäåðæèòñÿ èíôîðìàöèÿ ïî ñëåäóþùèì
ñåìè îáëàñòÿì:

• Îáùàÿ êàðòèíà ðàáîòû êîìïàíèè
íàñêîëüêî óñòîé÷èâî ôèíàíñîâîå ïîëîæåíèå êîìïàíèè,
õîðîøî ëè âûãëÿäÿò îñíîâíûå ïîêàçàòåëè, òàêèå, êàê
ïðîèçâîäñòâî, ïðîäàæè è ò.ä.

• Ñóùåñòâóþùèå ïðîáëåìû è íåýôôåêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå
ðåñóðñîâ

ïðàâèëüíî ëè ïëàíèðóåò çàêóïêè îòäåë ñíàáæåíèÿ;
ïðîèçâîäèì ëè ìû òî, ÷òî íàìåðåíû ïðîäàâàòü; ìíîãî ëè ó
íàñ íåçàêîí÷åííîé ïðîäóêöèè, ëåæàùåé áåç âñÿêîé ïîëüçû

• Ïîòåíöèàëüíûå ïðîáëåìû, êîòîðûå ìîãóò âîçíèêíóòü â
áëèæàéøåì áóäóùåì

âåðîÿòíî, åñëè â áëèæàéøåå âðåìÿ íàì íå óäàñòñÿ
ðàçìåñòèòü ýòîò çàêàç, ìû ñòîëêíåìñÿ ñ íåõâàòêîé äåíåæíûõ
ñðåäñòâ è áóäåì âûíóæäåíû îñòàíîâèòü ïðîèçâîäñòâî
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• Åæåäíåâíûå ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé è ðàçðåøåíèå ïðîáëåì
ñêîëüêî íóæíî çàêóïàòü
íóæíî ëè íàì ïðèíèìàòü ýòîò íîâûé çàêàç

• Ñòðàòåãè÷åñêîå è äîëãîñðî÷íîå ïðèíÿòèå ðåøåíèé
äîëæíû ëè ìû ïðîäîëæàòü ïðîèçâîäèòü äàííûé ïðîäóêò
íóæíî ëè íàì èíâåñòèðîâàòü â ïðîèçâîäñòâî íîâîãî ïðîäóêòà

• Íàïðàâëåíèå ïëàíèðîâàíèÿ è ñîñòàâëåíèÿ áþäæåòà
ãäå íàèáîëåå ñëàáûå ìåñòà â íàøåé ñèñòåìå ïëàíèðîâàíèÿ
íóæíî ëè íàì óñîâåðøåíñòâîâàòü íàøó òåõíèêó
ïðîãíîçèðîâàíèÿ ïðîäàæ
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Ïðèëîæåíèÿ

Ýòîò ðàçäåë ñîäåðæèò øàáëîíû äëÿ ñëåäóþùèõ îò÷¸òîâ:

1. Îò÷¸ò î ïðîäàæàõ (åä..)

2. Îò÷¸ò î ïðîäàæàõ (ñóììû)

3. Îò÷¸ò î ïðîäàæàõ (ïîêóïàòåëè)

4. Îò÷¸ò î çàïàñàõ ãîòîâîé ïðîäóêöèè

5. Îò÷¸ò î íåçàâåðø¸ííîì ïðîèçâîäñòâå

6. Îò÷åò î ïðîèçâåäåííîé ïðîäóêöèè

7. Îò÷¸ò î çàïàñàõ ìàòåðèàëîâ è êîìïëåêòóþùèõ

8. Îò÷¸ò î çàêóïêàõ

9. Îò÷¸ò î áàðòåðíûõ ñäåëêàõ

10. Îò÷¸ò î äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè (äåí. ñðåäñòâà)

11. Îò÷¸ò î äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè (áàðòåð)

12. Îò÷¸ò î ïðîñðî÷åííîé äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè

13. Îò÷¸ò î êðåäèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè (äåíåæíûå ñðåäñòâà)

14. Îò÷¸ò î êðåäèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè (áàðòåð)

15. Ñâîäíûé îò÷¸ò

16. Îò÷¸ò î äâèæåíèè äåíåæíûõ ñðåäñòâ (îò îïåðàöèîííîé
äåÿòåëüíîñòè)

17. Îò÷¸ò î äâèæåíèè äåíåæíûõ ñðåäñòâ


