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Ñîäåðæàíèå ñåìèíàðà

Çàíÿòèå 1:  Ââåäåíèå â óïðàâëåíèå èçäåðæêàìè

Çàíÿòèå 2:  Ìîäåëü êàëüêóëèðîâàíèÿ ïî ïåðåìåííûì çàòðàòàì

� Ãðóïïèðîâêà çàòðàò ïî êàòåãîðèÿì, ìîäåëü �çàòðàòû-îáúåì-

ïðèáûëü� è êîíöåïöèÿ ìàðæèíàëüíîé ïðèáûëè, àíàëèç

ìíîãîïðîôèëüíîãî ïðåäïðèÿòèÿ

Çàíÿòèå 3:  Ìåòîäû ðàñïðåäåëåíèÿ çàòðàò

� Öåëè è ñïîñîáû ðàñïðåäåëåíèÿ çàòðàò

Çàíÿòèå 4:  Íîñèòåëè èçäåðæåê

� Îïðåäåëåíèå íîñèòåëåé èçäåðæåê, êëàññèôèêàöèÿ è

âûÿâëåíèå

Çàíÿòèå 5:  Ïîäõîäû ê ñíèæåíèþ èçäåðæåê

� Ïîäõîä íà îñíîâå íîñèòåëåé èçäåðæåê, àíàëèç òåíäåíöèé,

ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç , âðåìåííûå íîñèòåëèû

Çàíÿòèå 6: Èçäåðæêè, èìåþùèå âàæíîå çíà÷åíèå â óñëîâèÿõ Ðîññèè

Çàíÿòèå 7: Îáñóæäåíèå ïðèìåðîâ ïðåäïðèÿòèé (äîìàøíåå çàäàíèå)
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Ñîäåðæàíèå ñåìèíàðà
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Îò àíàëèçà çàòðàò ê ñîêðàùåíèþ èçäåðæåê

Êàê ìû óæå ñêàçàëè, ïðè àíàëèçå çàòðàò íå âñåãäà óäàåòñÿ âûÿâèòü

ðåøåíèÿ.

� Îí âûÿâëÿåò íåîáû÷íûå, çíà÷èòåëüíûå è êîíòðîëèðóåìûå èçäåðæêè

� Ìîæåò âûÿñíèòüñÿ, ÷òî ìû ïëàòèì íåîáû÷íî âûñîêèå íàëîãè ÈËÈ ÷òî
íàøè ðàñõîäû ïî îïëàòå òðóäà íåïðîèçâîäñòâåííîãî ïåðñîíàëà
âûøå, ÷åì ìîãëè áû áûòü, ÈËÈ ÷òî ðàñòóò íàøè ðàñõîäû íà ãîðÿ÷óþ

âîäó

×òîáû ïîíÿòü, ïî÷åìó  èçìåíÿåòñÿ òà èëè èíàÿ ñòàòüÿ çàòðàò, íóæíî çíàòü,

êàê âîçíèêàåò ýòà ñòàòüÿ çàòðàò

� Âñåãäà åñòü êîíêðåòíàÿ ïðè÷èíà äëÿ âîçíèêíîâåíèÿ ýòîé ñòàòüè

ðàñõîäîâ è ïî÷åìó îíà èçìåíÿåòñÿ

� Ýòà ïðè÷èíà - ìàêðî èëè ìèêðîýêîíîìè÷åñêèé ýôôåêò

� ìû íàçûâàåì ýòó ïðè÷èíó íîñèòåëåì èçäåðæåê

Åñëè ìû ïîíÿëè, ÷òî òàêîå íîñèòåëè èçäåðæåê, ìû ìîæåì ðàçðàáîòàòü

ïëàí ñîêðàùåíèÿ èçäåðæåê äëÿ ðåøåíèÿ âîïðîñà ïî äàííîé ñòàòüè çàòðàò
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×òî òàêîå íîñèòåëü èçäåðæåê?

Íîñèòåëü èçäåðæåê - ýòî ïðè÷èíà, îêàçûâàþùàÿ íåïîñðåäñòâåííîå

âëèÿíèå íà óðîâåíü ðàñõîäîâ: ýòî âëèÿíèå ìîæåò áûòü ïîëîæèòåëüíûì èëè

îòðèöàòåëüíûì

Íîñèòåëü èçäåðæåê ÿâëÿåòñÿ ýëåìåíòîì çàòðàò, îêàçûâàþùèì òàêîå

îãðîìíîå âëèÿíèå íà îáúåì òàêèõ çàòðàò, ÷òî èçìåíåíèå íîñèòåëÿ

èçäåðæåê îáÿçàòåëüíî ïðèâîäèò ê èçìåíåíèþ çàòðàò.

Çíàíèå íîñèòåëåé èçäåðæåê âàøåé ïðîäóêöèè íåîáõîäèìî äëÿ

� Ïîíèìàíèÿ ýëåìåíòîâ èçäåðæåê

� Ïðèíÿòèÿ ýôôåêòèâíûõ ðåøåíèé

Óïðàâëåíèå íîñèòåëÿìè èçäåðæåê

� Ïîçâîëÿåò ïðåäïðèÿòèÿì ïðèíèìàòü îïåðàòèâíûå ðåøåíèÿ ñ

îïðåäåëåííîé äîëåé óâåðåííîñòè â îòíîøåíèè èõ âëèÿíèÿ íà

ñåáåñòîèìîñòü
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Ïðèìåðû íîñèòåëåé èçäåðæåê

Ñòàòüÿ ðàñõîäîâ Âîçìîæíûå íîñèòåëè èçäåðæåê

Çàðïëàòà Ìåñòîíàõîæäåíèå, ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû

Ñûðüå Ìàñøòàá çàêóïîê, óðîâåíü îòõîäîâ, ÒÇÐ

Ðàñõîäû íà ôèíàíñèðîâàíèå Ïðîöåíòû, èíôëÿöèÿ, ìåñòîíàõîæäåíèå

Ðåìîíò ×èñëî ðåìîíòèðóåìûõ ñòàíêîâ, èõ èçíîñ

Ýëåêòðîýíåðãèÿ
Ïëîùàäü îáîãðåâàåìûõ çäàíèé, ýôôåêòèâ-
íîñòü ñèñòåìû îáîãðåâà, ïîòåðè òåïëà

Îòäåë ñáûòà ×èñëî âûïèñûâàåìûõ ñ÷åòîâ, ÷èñëî êëèåíòîâ

Áóõãàëòåðèÿ
×èñëî îïåðàöèé, ñðåäíåå âðåìÿ îáðàáîòêè
îïåðàöèè, ìåñòîíàõîæäåíèå ïðåäïðèÿòèÿ

Ñêëàäñêèå ðàñõîäû
Ñðåäíåå âðåìÿ õðàíåíèÿ, ÷èñëî îáñëóæèâàå-
ìûõ ãðóçîâûõ ìåñò

Ðàñõîäû ïî ñáûòó
Ñëîæíîñòü äîðîæíîé èíôðàñòðóêòóðû,
êîëè÷åñòâî àâòîìîáèëåé
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Ñóùåñòâóåò âîñåìü îñíîâíûõ êàòåãîðèé íîñèòåëåé èçäåðæåê

×òî âû ïðîèçâîäèòå
Êàê âû ïðîèçâîäèòå è 
ðåàëèçóåòå ïðîäóêöèþ

Êîíñòðóêöèÿ

Õàðàêòåðèñòèêè 
- ðàçìåð 

- ñëîæíîñòü
- êà÷åñòâî

Èçíà÷àëüíûå èçäåðæêè

Ìàñøòàá

Ýôôåêòèâíîñòü (ïðîèçâîä. 

òðóäà è ïðîèçâîä. ïðîöåññû 

Òåõíîëîãèÿ

Ìåñòîíàõîæäåíèå

Ðàñõîäû ïî ñáûòó

Íîñèòåëè èçäåðæåê

Äàâàéòå áîëåå ïîäðîáíî ðàññìîòðèì êàæäûé èç íèõ 
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×òî âû ïðîèçâîäèòå:  Êîíñòðóêöèÿ èçäåëèÿ

Êîíñòðóêöèÿ ñèëüíî âëèÿåò íà ñåáåñòîèìîñòü ïðîäóêöèè

� Äî 90% ñåáåñòîèìîñòè ïðîäóêöèè îïðåäåëÿåòñÿ íà ýòàïå ïðîåêòèðîâàíèÿ

� êîíñòðóèðîâàíèå âëèÿåò íà òðåáóåìîå êîëè÷åñòâî òðóäà è
îáîðóäîâàíèå

� îïðåäåëÿåò, èç êàêèõ ìàòåðèàëîâ èçãîòàâëèâàåòñÿ ïðîäóêöèÿ

� êîíñòðóèðîâàíèå êîñâåííî îáóñëàâëèâàåò ìíîãèå äðóãèå ðàñõîäû

� Ïðîöåññ ïåðåïðîåêòèðîâàíèÿ ñ ó÷åòîì ðàñõîäîâ íàöåëåí íà ñîçäàíèå
íîâîãî ïîêîëåíèÿ ïðîäóêöèè

� ñ èñïîëüçîâàíèåì ìåíüøåãî êîëè÷åñòâà è ìåíåå äîðîãèõ
êîìïîíåíòîâ ïðè ìàêñèìàëüíîé ñòàíäàðòèçàöèè

� ñ ìåíüøèìè çàòðàòàìè òðóäà è êîëè÷åñòâîì îáîðóäîâàíèÿ

Ïðåäïðèÿòèÿ, èçó÷èâøèå ñâîè íîñèòåëè èçäåðæåê, ìîãóò çàòåì ïðèñòóïèòü ê
ðàçðàáîòêå è âûïóñêó ïðîäóêöèè

� Äëÿ îïòèìàëüíîãî èñïîëüçîâàíèÿ òåõíîëîãèè è òðóäîâûõ ðåñóðñîâ

� Äëÿ óñòàíîâëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîé öåíû (÷òî íå îçíà÷àåò
íàèìåíüøåé öåíû)

� Äëÿ äîñòèæåíèÿ �ðàçóìíî íåîáõîäèìîãî� ñîîòíîøåíèÿ ìåæäó
êà÷åñòâîì/ïðåäëàãàåìîé ñòîèìîñòüþ è ñåáåñòîèìîñòüþ
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Êîíñòðóêöèÿ èçäåëèÿ:  Ïðèìåð
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áîëüøå çà áëåñòÿùèå âåäðà
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�Âàæíåéøèé êðèòåðèé âåäåð - öåíà:  äèçàéí

íå âàæåí�  (îòðàñëåâîé ýêñïåðò)
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×òî âû ïðîèçâîäèòå:  Ñïåöèôèêàöèÿ ïðîäóêöèè (ðàçìåð,
êà÷åñòâî, ÷èñòîòà)

Êðîìå áàçîâîé êîíñòðóêöèè (â áîëüøîé ñòåïåíè îïðåäåëÿþùåé

ñåáåñòîèìîñòü ïðîäóêöèè) ìîæíî ðàññìîòðåòü åå ïîäðîáíûå

õàðàêòåðèñòèêè, íàïðèìåð ÷èñòîòó, êà÷åñòâî è îòäåëêó, êîòîðûå

óâåëè÷èâàþò ñòîèìîñòü.

� Ïðîèçâîäèìîå íàìè ëåêàðñòâî ìîæåò èìåòü òîò æå ñîñòàâ è òîò æå

ïðîèçâîäñòâåííûé ïðîöåññ è ïðè ýòîì ñòîèòü ñóùåñòâåííî äîðîæå,

åñëè òðåáóåòñÿ 100% ÷èñòîòà

Õàðàêòåðèñòèêè ïðîäóêöèè ÷àñòî ìîãóò ñóùåñòâåííî óâåëè÷èòü ñòîèìîñòü,

çà êîòîðóþ ïîòðåáèòåëè íå ãîòîâû ÈËÈ ïðîñòî íå õîòÿò ïëàòèòü

� Âûñîêàÿ ñëîæíîñòü è êà÷åñòâî - íå âñåãäà âàæíûå êðèòåðèè ïðè

ïîêóïêå

Ïîýòîìó ïðåäïðèÿòèþ ñëåäóåò âûÿñíèòü, ÿâëÿåòñÿ ëè åãî ïðîäóêöèÿ òåì,

÷òî îæèäàåò ïîòðåáèòåëü ïî ïðåäëàãàåìîé öåíå

� Äà: óðîâåíü ñïåöèôèêàöèè îïðàâäàí

� Íåò:  ïðîäóêöèÿ òðåáóåò âíåñåíèÿ èçìåíåíèÿ (ìåíüøèé ðàçìåð,

ñíèæåíèå êà÷åñòâà è/èëè ñëîæíîñòè)
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Ñïåöèôèêàöèÿ ïðîäóêöèè: Ïðèìåð

ÑÒÈÐÎËÎÂÛÉ ÌÎÍÎÌÅÐ
(% èçäåðæåê ïðîèçâîäñòâà)

� Èçäåðæêè ïðîèçâîäñòâà ñòèðîëà ñ

÷èñòîòîé 99.9% íà 15% âûøå

� Òàêîå êà÷åñòâî íå öåíèòñÿ
ïîòðåáèòåëÿìè

� Èçäåðæêè ìîæíî ñîêðàòèòü ïóòåì

ïðîèçâîäñòâà ñòèðîëà ñ ÷èñòîòîé
99.7%

- äëÿ áîëåå êîíêóðåíòíîé öåíû
è/èëè

- äëÿ óâåëè÷åíèÿ ìàðæè

�Íàì íå íóæíî êà÷åñòâî âûøå 99.7%: åñëè îíî âûøå ïðè

òîé æå öåíå, òî ìû ñ ðàäîñòüþ êóïèì.� (Ïîòðåáèòåëü)

÷èñòîòà 99.9% ÷èñòîòà 99.7%
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Õîòÿ èçíà÷àëüíûå èçäåðæêè îáû÷íî îòíîñÿòñÿ ê êîìïëåêòóþùèì è ñûðüþ,

îíè ìîãóò ïîêðûâàòü âñå ïðÿìûå çàòðàòû, ñâÿçàííûå ñ ïðîèçâîäñòâîì

ïðîäóêöèè, â òîì ÷èñëå ýëåêòðîýíåðãèþ è òðóä.

Ïðèîáðåòåíèå ìàòåðèàëîâ (ñûðüÿ è ýëåêòðîýíåðãèè) îáû÷íî ñâÿçàíî ñ
áîëüøèìè çàòðàòàìè, è ïîýòîìó îíè ÿâëÿþòñÿ âàæíûì íîñèòåëåì
èçäåðæåê. Íóæíî íàéòè ðàâíîâåñèå ìåæäó  ýòèìè äâóìÿ ñîñòàâëÿþùèìè.

� Óìåíüøèòü öåíó
� èçìåíèòü ìàòåðèàë (ñäåëàòü äåøåâëå èëè ýêîíîìè÷íåå)
� óâåëè÷èòü îáúåì çàêàçà
� ñìåíèòü ïîñòàâùèêîâ èëè âûíóäèòü

èõ ñíèçèòü öåíó
� ñîêðàòèòü ÷èñëî ïîñòàâùèêîâ

� Óìåíüøèòü ðèñê
� çàñòðàõîâàòüñÿ îò èçìåíåíèÿ îáúåìà
� çàñòðàõîâàòüñÿ îò èçìåíåíèÿ ìàðæè

Êàê âû ïðîèçâîäèòå è ðåàëèçóåòå ïðîäóêöèþ:
Èçíà÷àëüíûå èçäåðæêè

ðàçðàáîòàòü ñòðàòåãèþ

ïåðåãîâîðîâ

âûáðàòü èíñòðóìåíòû

ñòðàõîâàíèÿ
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Èçíà÷àëüíûå èçäåðæêè:  Ïðèìåð  - ñûðüå

ÑÎÑÒÀÂ ÑÅÁÅÑÒÎÈÌÎÑÒÈ
ÑÒÈÐÎËÎÂÎÃÎ ÌÎÍÎÌÅÐÀ

AAAA
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AAAA
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75%

6%

4%
Ñáûò
Âîäà
Ïàð
Ïðèðîäíûé ãàç
Ýëåêòðîýíåðãèÿ

Ýòèëáåíçîë

AAAA

AAAA

AAAA
AAAA

AAAA

AAAA Ïîñòîÿííûå çàòðàòû

� ñíèæåíèå çàêóïî÷íîé öåíû

ýòèëáåíçîëà íà 10% ñðàçó äàåò
ñíèæåíèå ñåáåñòîèìîñòè

ñòèðîëîâîãî ìîíîìåðà íà 7.5%
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Êàê âû ïðîèçâîäèòå è ðåàëèçóåòå ïðîäóêöèþ: Òåõíîëîãèÿ

Ïðè ñàìîì ýôôåêòèâíîì èñïîëüçîâàíèè íåêîòîðûå òåõíîëîãèè ìåíåå

ýôôåêòèâíû ÷åì äðóãèå ïðè ïðîèçâîäñòâå îäíîé è òîé æå êîíå÷íîé

ïðîäóêöèè.

Ïåðåõîä ñ îäíîé òåõíîëîãèè íà äðóãóþ ìîæåò ðåçêî ñíèçèòü èçäåðæêè.

Ïîýòîìó ïðåäïðèÿòèÿ äîëæíû òùàòåëüíî âûáèðàòü òåõíîëîãèþ äëÿ ñâîåé

ïðîäóêöèè.

� Ïðèñïîñàáëèâàòü òåõíîëîãèþ ê ïðîäóêöèè

èëè

� Ïðèñïîñàáëèâàòü ïðîäóêöèþ ê òåõíîëîãèè
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Òåõíîëîãèÿ: ïðèìåð
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� òåõíîëîãèÿ ãëóáîêîé ïå÷àòè íå

ìîæåò ïî èçäåðæêàì
êîíêóðèðîâàòü ñ íèçêî-

êà÷åñòâåííîé òåõíîëîãèåé
òèñíåíèÿ

� ïðåäïðèÿòèþ A íå ñëåäóåò

âûïóñêàòü äåøåâóþ ïðîäóêöèþ
íèçêîãî êà÷åñòâà, òàê êàê â ýòîì

ñåãìåíòå ðûíêà ïðåäïðèÿòèå Â
áîëåå êîíêóðåíòîñïîñîáíî

Ïðåäïðèÿòèå A
(òåõíîëîãèÿ

ãëóáîêîé
ïå÷àòè)

Ïðåäïðèÿòèå B
(òåõíîëîãèÿ òè-

ñíåíèÿ)

ÑÅÁÅÑÒÎÈÌÎÑÒÜ ÎÁÎÅÂ
(ñáûò áåç ðàñõîäîâ íà ðàçðàáîòêó, ðóá./ðóëîí)
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Êàê âû ïðîèçâîäèòå è ðåàëèçóåòå ïðîäóêöèþ:  Ïðîèçâîäèòåëüíîñòü
òðóäà

Îáëàäàíèå íàäëåæàùèì ñî÷åòàíèåì ïðîèçâîäñòâåííûõ ôàêòîðîâ ÿâëÿåòñÿ

âàæíîé äåòåðìèíàíòîé ýôôåêòèâíîñòè ïðîèçâîäñòâà.

Îáåñïå÷èâàÿ âàø ïåðñîíàë ëó÷øèìè ðåñóðñàìè (íàïð., áîëåå

ñîâðåìåííûì îáîðóäîâàíèåì), ëó÷øåé ïîäãîòîâêîé, áîëüøèìè

ñòèìóëàìè, âû ìîæåòå óâåëè÷èòü óðîâåíü ïðîèçâîäèòåëüíîñòè êàæäîãî

ðàáî÷åãî, ÷òî ïðèâåëî áû ê ñíèæåíèþ çàòðàò íà åäèíèöó ïðîäóêöèè.

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, âû ñìîãëè áû ïîääåðæèâàòü çàäàííûé óðîâåíü

ïðîèçâîäñòâà, äàæå èñïîëüçóÿ ìåíüøå ðàáî÷èõ
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Ýôôåêòèâíîñòü: Ïðèìåð

0

30

60

90

Ñåé÷àñ

Ïëàí

0%

20%

40%

60%

� Ñ âíåñåíèåì ïðåäëàãàåìûõ èçìåíåíèé
òåêóùèé âûïóñê ïðîäóêöèè çàâîäîì òåì íå

ìåíåå îñòàåòñÿ íà ïðåæíåì óðîâíå

� Ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè îçíà÷àåò:

- ñîõðàíåíèå óðîâíÿ ïðîèçâîäñòâà, íî ñ

ìåíüøèì ñîñòàâîì îáîðóäîâàíèÿ è
êîëè÷åñòâîì ïåðñîíàëà

ËÈÒÜÅ ÏÎÄ ÄÀÂËÅÍÈÅÌ
% ïðîñòîÿ îáîðóäîâàíèÿ

ËÈÒÜÅ ÏÎÄ ÄÀÂËÅÍÈÅÌ
÷èñëî ðàáîòàþùèõ

Ñåé÷àñ

Ïëàí
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Êàê âû ïðîèçâîäèòå è ðåàëèçóåòå ïðîäóêöèþ:  Îðãàíèçàöèÿ 
áèçíåñ-ïðîöåññîâ

Ýôôåêòèâíàÿ îðãàíèçàöèÿ áèçíåñ-ïðîöåññîâ ìîæåò ïîâûñèòü ñêîðîñòü è 

ãèáêîñòü, ñîêðàòèòü èçäåðæêè ïî øèðîêîìó ñïåêòðó äåÿòåëüíîñòè ïî âñåìó 

ïðåäïðèÿòèþ

Ðåîðãàíèçàöèÿ âàøèõ áèçíåñ-ïðîöåññîâ îçíà÷àåò ïîèñê íàèëó÷øåãî ñïîñîáà

îðãàíèçîâàòü:

� Ïðîèçâîäñòâî

� Ñáûò è ðåàëèçàöèþ

� Ðàáîòó âñïîìîãàòåëüíûõ ôóíêöèé

òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû ïîâûñèòü ýôôåêòèâíîñòü è áîëåå ïîëíî óäîâëåòâîðÿòü 

òðåáîâàíèÿ âàøèõ ïîòðåáèòåëåé ê öåíå, êà÷åñòâó è óðîâíþ îáñëóæèâàíèÿ.
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Îðãàíèçàöèÿ áèçíåñ-ïðîöåññîâ: Ïðèìåð

Ñì. ïîðÿäîê îòïðàâêè ïðîäóêöèè

ÊËÈÅÍÒ

Þð. îòäåë

Ôèí. îòäåë

Êîìì. äèðåêòîð

Ãåí. äèðåêòîð

Ãëàâáóõ

 Ïðîèçâ. ïëàíèðîâ.

ÎÒÄÅË
ÌÀÐÊÅÒÈÍÃÀ

È ÑÁÛÒÀ

ÎÒÄÅË
ÌÀÐÊÅÒÈÍÃÀ

È ÑÁÛÒÀ

èíôî

ìàêñèìóì 2 äíÿ

 Êîíòð.

  ïðîä.

êîïèÿ êëèåíòó

çàêàç

êëèåíòà

Ïëàíîâî-
ýêîíîìè÷.

îòäåë

ïðåé

ñêóð

ïðîèçâ.

ïëàí

 äàòà îæèäàåìîé ïîñòàâêè

èíôî

èíôî 

ïî ðûí

öåíàì

Îòäåë ñáûòà
ñâÿçü ñ ïîñò. êëèåíò.

ðåêë. âûñòàâ.
ÊËÈÅÍÒ

çàê
ñòèðîë, ïîëèñòèðîë

ÀÁÑ, ôåíîëîðåçèíà

ÏÂÕ ïëåíêà, ñåïàðàòîðû, øëåìû

Ãåíäèðåêòîð

Çàìäèðåêòîðà 

ïî ñáûòó
çàê

Câÿçü ñ âàæí. êëèåíò.

Îòäåë 

ìàðêåòèíãà

è ïðîèçâîäñòâà

çàê

çàê

Ïëàíîâî- 

ýêîíîìè÷. 

îòäåë

ÊËÈÅÍÒ

ÊËÈÅÍÒ çàê
àâòîçàï÷àñòè

ÒÍÏ

Ïðåéñêó

ðàíò

 Ïðîèçâ. ïëàí

Ïðîèçâîäñòâ. öåõà
Îòäåë

ñíàáæåíèÿ

Ïëàí

ñáûòà

Êîíòð

ïðîä.

Ãë.

áóõ

þðèñò

Îòäåë

oõðàíû

Ï
î
ä
ï
. 
ê
î
í
òð

Çàêàçû

êëèåíòîâ

1

1

2

2

2

2

2
3

4 5 6

7

8

9

10

11

12

12
10 10

� Ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè äàííîãî
ïðåäïðèÿòèÿ ìîæåò îçíà÷àòü:

- íå òîëüêî ñîêðàùåíèå èçäåðæåê

- íî òàêæå ïîâûøåíèå óðîâíÿ
óäîâëåòâîðåíèÿ çàïðîñîâ êëèåíòîâ

(äîëãîñðî÷íàÿ ëîÿëüíîñòü)

- è óëó÷øåíèå ñèòóàöèè ñ äåáèòîðñêîé
çàäîëæåííîñòüþ (ñîêðàùåíèå

çàäåðæåê ïëàòåæåé)

ÏÎÐßÄÎÊ ÇÀÊÀÇÀ:  ÏÐÅÆÄÅ

ÏÎÐßÄÎÊ ÇÀÊÀÇÀ:  ÏÎÑËÅ
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Êàê âû ïðîèçâîäèòå è ðåàëèçóåòå ïðîäóêöèþ: Ìàñøòàá

Ìàñøòàá îêàçûâàåò äâîÿêîå âëèÿíèå íà ïðèáûëüíîñòü çàâîäà:

1 ) ðàñïðåäåëÿåò ïîñòîÿííûå çàòðàòû íà áîëüøèé îáúåì ïðîäóêöèè

� Ðàñøèðåíèå ìàñøòàáà ïðîèçâîäñòâà ÈËÈ ïðîäóêöèè ïðåäïðèÿòèÿ

ïðèâîäèò ê ðàñïðåäåëåíèþ ïîñòîÿííûõ çàòðàò íà áîëüøåå êîëè÷åñòâî

åäèíèö ïðîäóêöèè

2) Òàê êàê ñ óâåëè÷åíèåì ìàñøòàáà îáû÷íî ïîâûøàåòñÿ îïûò ïåðñîíàëà,

òî îò áîëüøåé ïðàêòèêè äîñòèãàåòñÿ äîáàâî÷íàÿ ýêîíîìèÿ

ÈÒÎÃÎ ÇÀÒÐÀÒ 
(ðóáëåé)

Ïðîèçâîäñòâî

Ïîñòîÿííûå

Ïåðåìåííûå
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Ìàñøòàá: Ïðèìåð

0
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1 000

1 500

2 000

2 500

Ïåðåìåííûå
Ïîñòîÿííûå

50 000 ðóëîíîâ
(1 ìåñÿö)

400 000 ðóëîíîâ
(1 ìåñÿö)

10% ìîùíîñòè 80% ìîùíîñòè

ÏÎËÍÀß ÑÅÁÅÑÒÎÈÌÎÑÒÜ
ÏÐÎÈÇÂÎÄÑÒÂÀ ÎÁÎÅÂ

(ìëí. ðóáëåé)

0

3 000

6 000

9 000

12 000

15 000

1 ðóëîí 1 ðóëîí

10% ìîùíîñòè 80% ìîùíîñòè

ÏÎËÍÀß ÑÅÁÅÑÒÎÈÌÎÑÒÜ
ÅÄÈÍÈÖÛ ÎÁÎÅÂ

(ðóáëåé/ðóëîí)

Ïðè ðàñïðåäåëåíèè ïîñòîÿííûõ çàòðàò íà áîëüøåå êîëè÷åñòâî åäèíèö

ïðîäóêöèè ñíèæàåòñÿ ñåáåñòîèìîñòü åäèíèöû ïðîäóêöèè.
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Êàê âû ïðîèçâîäèòå è ðåàëèçóåòå ïðîäóêöèþ:
Ìåñòîíàõîæäåíèå

Íåêîòîðûå ïðåäïðèÿòèÿ èìåþò îñîáûå ïðåèìóùåñòâà / íåäîñòàòêè èç-çà
ñâîåãî ìåñòîíàõîæäåíèÿ, íàïð., ïî îòíîøåíèþ ê ïîñòàâùèêàì è
ïîòðåáèòåëÿì è â îòíîøåíèè óðîâíÿ çàðïëàò è àðåíäíîé ïëàòû â èõ
ðåãèîíå.

Â íåêîòîðûõ îòðàñëÿõ ìåñòîíàõîæäåíèå ìîæåò áûòü îñíîâíûì ôàêòîðîì
óñïåõà / íåóäà÷è  è ìîæåò ðåçêî ñêàçûâàòüñÿ íà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
ïðåäïðèÿòèÿ.

Âî âñåõ ñëó÷àÿõ óêàçàííûå èçäåðæêè, ñâÿçàííûå ñ ìåñòîíàõîæäåíèåì
ïðåäïðèÿòèÿ, îêàçûâàþò âëèÿíèå íà ïðåäïðèÿòèå.

� Ðàññòîÿíèå îò ïîñòàâùèêîâ è ïîòðåáèòåëåé

� Ñåòè ñâÿçè (âêëþ÷àÿ òåëåêîììóíèêàöèîííûå)

� Ñðåäñòâà òðàíñïîðòèðîâêè

� Ñòîèìîñòü ðàáî÷åé ñèëû, íåäâèæèìîñòè è êîììóíàëüíûõ óñëóã

� Èíôðàñòðóêòóðà

� Çàêîíû è íàëîãè

� Ïîëèòè÷åñêèé ðèñê
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12 = Ïîòðåáèòåëè ñòèðîëà

= Ïðîèçâîäèòåëè ñòèðîëà

Ìîñêâà

Òóëà

Ñàíêò-Ïåòåðáóðã

Ñàìàðà 13

6

1011
9

14

7 8 12

15 13

= Ïðåäïðèÿòèå À (ïðîèçâîäèòåëü ñòèðîëà)

� Ïðåäïðèÿòèå À ÿâëÿåòñÿ
åäèíñòâåííûì

ïðîèçâîäèòåëåì ñòèðîëà íà
ñåâåðî-çàïàäå Ðîññèè, ÷òî

äàåò åìó ÿâíîå
ïðåèìóùåñòâî â îòíîøåíèè

ïîòðåáèòåëåé â äàííîì
ðåãèîíå è äëÿ ýêñïîðòà

� È íàîáîðîò,

ìåñòîíàõîæäåíèå
ïðåäïðèÿòèÿ íå ñîâñåì

óäà÷íî ñ òî÷êè çðåíèÿ
êîíêóðåíöèè â Ñàìàðñêîé

îáëàñòè è âîñòî÷íûõ
ðåãèîíàõ

Ìåñòîíàõîæäåíèå:  Ïðèìåð

ÑÒÈÐÎËÎÂÛÉ ÌÎÍÎÌÅÐ
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Êàê âû ïðîèçâîäèòå è ðåàëèçóåòå ïðîäóêöèþ:
Çàòðàòû íà ñáûò ïðîäóêöèè

Â Ðîññèè ðåàëèçàöèÿ ÿâëÿåòñÿ îñíîâíûì âîïðîñîì, òàê êàê êàíàëû ñáûòà

åùå íå ñôîðìèðîâàíû è èìåþò î÷åíü ôðàãìåíòàðíóþ ñòðóêòóðó.

Ñîçäàíèå ýôôåêòèâíîãî êàíàëà ñáûòà ÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìîñòüþ, íî ìîæåò

ñòîèòü î÷åíü äîðîãî.

Ïîýòîìó, íåîáõîäèìî íàéòè áàëàíñ ìåæäó:

� Çàòðàòàìè:  ñêîëüêî äîëæíà ñòîèòü ñèñòåìà ñáûòà?

� Ýôôåêòèâíîñòü:  íàñêîëüêî õîðîøî ôóíêöèîíèðóåò ñèñòåìà ñáûòà?

� Íàäåæíîñòü:  ÿâëÿåòñÿ ëè ñèñòåìà åäèíûì öåëûì è âîâðåìÿ ëè

îñóùåñòâëÿþòñÿ ïîñòàâêè ïðîäóêöèè?
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Çàòðàòû íà ñáûò ïðîäóêöèè:  Ïðèìåðû

Ñàðàòîâ

Ïåíçà

Ñàìàðà

Îðåíáóðã
Âîëãîãðàä

Íèæíèé
Íîâãîðîä

Êèðîâ

Êàçàíü

×åáîêñàðû

Âëàäèìèð

Èâàíîâî

Ìîñêâà

Âàðèàíò 1:  2 öåíòðà ñáûòà

Äàííûå

Íàñåëåíèå, ïðîæèâ.ðÿäîì ñ öåíòðàìè(<100 êì)19%

Çàêàç÷èêè ïðåäïðèÿòèÿ 25%
Çàòðàòû 1995 (íà âñåõ ñóùåñòâ. çàêàç÷èêîâ) 100

Ñàðàòîâ

Ïåíçà

Ñàìàðà

Îðåíáóðã
Âîëãîãðàä

Íèæíèé
Íîâãîðîä

Êèðîâ

Êàçàíü

×åáîêñàðû

Âëàäèìèð

Èâàíîâî

Ìîñêâà

Âàðèàíò 2:  åäèíûé öåíòð

Äàííûå
Íàñåëåíèå, ïðîæèâ. ðÿäîì ñ öåíòðîì(<100 km)10%

Çàêàç÷èêè ïðåäïðèÿòèÿ 13%

Çàòðàòû 1995 (íà âñåõ ñóùåñòâ. çàêàç÷èêîâ) 135

� Âàðèàíò 1 ÿâëÿåòñÿ áîëåå ýôôåêòèâíûì è ìåíåå äîðîãîñòîÿùèì ïî ñðàâíåíèþ ñ
Âàðèàíòîì 2
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Äîìàøíÿÿ ðàáîòà ïî òåìå íîñèòåëè èçäåðæåê : Óðàëüñêèé
ïèâîâàðåííûé çàâîä

Ïðåäïðèÿòèå Óðàëüñêèé ïèâîâàðåííûé çàâîä ïðîèçâîäèò è ïðîäàåò ïèâî
íà Óðàëå â òå÷åíèå äâàäöàòè ëåò. Â ïîñëåäíåå âðåìÿ íàáëþäàåòñÿ ñïàä
îáúåìà ïðîäàæ â ñâÿçè ñ îáîñòðåíèåì êîíêóðåíöèè ñî ñòîðîíû íîâûõ
çàâîäîâ è èìïîðòåðîâ ïèâà. Ðóêîâîäñòâî Óðàëüñêîãî çàâîäà èùåò ñïîñîáû
ñîêðàùåíèÿ èçäåðæåê äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîâûñèòü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü íà
äàííîì ðûíêå.

Íèæå ïðèâîäèòñÿ íåêîòîðàÿ èíôîðìàöèÿ îá Óðàëüñêîì
ïèâîâàðåííîì çàâîäå:

� Óðàëüñêèé ïèâîâàðåííûé çàâîä ðàñïîëîæåí íà Óðàëå, è åãî ïðîäóêöèÿ
ïîòðåáëÿåòñÿ òîëüêî â äàííîì ðåãèîíå

� Çàâîä ïîêóïàåò ñòåêëîòàðó íà òðåõ ðàçëè÷íûõ ôàáðèêàõ: äâå èç
êîòîðûõ ðàñïîëîæåíû â óðàëüñêîì ðåãèîíå, à îäíà â Êóðãàíñêîé
îáëàñòè. Çàêóïêà çåðíà îñóùåñòâëÿåòñÿ ó äâóõ ïîñòàâùèêîâ èç
Ïîâîëæüÿ, è äâóõ ïîñòàâùèêîâ ñ Óêðàèíû.

� Çàâîä èñïîëüçóåò ñïåöèàëüíîå òåìíîå ñòåêëî, ÷òîáû ïðåäîòâðàòèòü
âîçäåéñòâèå ñâåòà íà ïèâî. Äàííîå ñòåêëî äîðîæå ïðîñòîãî. Â òî æå
âðåìÿ ïîñëåäíèå èññëåäîâàíèÿ ðûíêà ïîêàçàëè, ÷òî ïîòðåáèòåëè íå
îáðàùàþò îñîáîãî âíèìàíèÿ íà òî, èç êàêîãî ñòåêëà ñäåëàíû ïèâíûå
áóòûëêè, åñëè ïèâî ïðèåìëåìî.
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Äîìàøíÿÿ ðàáîòà ïî òåìå íîñèòåëè èçäåðæåê : Óðàëüñêèé
ïèâîâàðåííûé çàâîä

Ïðîäîëæåíèå

� Óðàëüñêèé ïèâîâàðåííûé çàâîä èñïîëüçóåò ñòàðîå îáîðóäîâàíèå.

Ïðèîáðåòåíèå íîâîãî îáîðóäîâàíèÿ ïðèâåäåò ê áîëåå ýôôåêòèâíîìó

ïðîèçâîäñòâó è óäåøåâëåíèþ öåíû íà ïèâî.

� Óðàëüñêèé ïèâîâàðåííûé çàâîä ðàáîòàåò òîëüêî íà 50 ïðîöåíòîâ

ñâîåé ìîùíîñòè. Ïðåäïðèÿòèå ïî ïðîèçâîäñòâó ìèíåðàëüíîé âîäû

ïðåäëîæèëî çàâîäó èñïîëüçîâàòü åãî ðàçëèâî÷íóþ ëèíèþ äëÿ ðàçëèâà

ìèíåðàëüíîé âîäû. Óðàëüñêèé ïèâîâàðåííûé çàâîä ðàñïîëàãàåò

ìîùíîñòÿìè è âîçìîæíîñòüþ ïî ðàçëèâó ìèíåðàëüíîé âîäû áåç

óâåëè÷åíèÿ ïîñòîÿííûõ çàòðàò.

� Ïðîèçâîäèìîå ïèâî èìååò 18 ïðîöåíòîâ ñîäåðæàíèÿ ñóõîãî âåùåñòâà.

Åñëè ýòîò óðîâåíü ñíèçèòü äî 17 ïðîöåíòîâ, òî ïîëó÷èì 5 ïðîöåíòîâ

ýêîíîìèè. Ïèâî áîëüøèíñòâà êîíêóðåíòîâ èìååò 17 ïðîöåíòîâ

ñîäåðæàíèÿ ñóõîãî âåùåñòâà.

Îïðåäåëèòå íåñêîëüêî ôàêòîðîâ èçäåðæåê â äàííîì ïðèìåðå è

ïðåäëîæèòå, êàê Óðàëüñêèé ïèâîâàðåííûé çàâîä ìîæåò ïðåîáðàçîâàòü

ïðîèçâîäñòâî äëÿ ñíèæåíèÿ èçäåðæåê.
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Ðåøåíèÿ ê äîìàøíåé ðàáîòå ïî òåìå íîñèòåëè èçäåðæåê :
Óðàëüñêèé ïèâîâàðåííûé çàâîä

Âîçìîæíûå ðåøåíèÿ

� Óðàëüñêèé ïèâîâàðåííûé çàâîä  ïîêóïàåò ñòåêëîòàðó íà äâóõ
ñòåêëîçàâîäàõ íà Óðàëå è îäíîé â Êóðãàíñêîé îáëàñòè. Çàâîä ìîæåò
ïðåêðàòèòü çàêóïêó ñ çàâîäà â Êóðãàíñêîé îáëàñòè è ïîëüçîâàòüñÿ
ïðîäóêöèåé òîëüêî óðàëüñêèõ ïðåäïðèÿòèé. Ýòî òàêæå ìîæåò áûòü
èñïîëüçîâàíî äëÿ ñîãëàñîâàíèÿ áîëåå ïðèåìëåìîé öåíû çà
ñòåêëîòàðó, òàê êàê îáúåì çàêàçà çàâîäà óâåëè÷èòñÿ. Êðîìå òîãî
òðàíñïîðòíûå ðàñõîäû íà äîñòàâêó ñòåêëîòàðû  îò óðàëüñêèõ
ïîñòàâùèêîâ íèæå ÷åì îò ïîñòàâùèêà â Êóðãàíñêîé îáëàñòè.
(èçíà÷àëüíûå èçäåðæêè)

� Àíàëîãè÷íî Óðàëüñêèé ïèâîâàðåííûé çàâîä  ïîêóïàåò çåðíî ó
ðàçëè÷íûõ ïîñòàâùèêîâ. Âîçìîæíî, ñòîèò ñîêðàòèòü ÷èñëî
ïîñòàâùèêîâ è ñîãëàñîâàòü ñ íèìè áîëåå ïðèåìëåìóþ öåíó. Ýòî
îòíîñèòñÿ è ê èñïîëüçîâàíèþ ïîñòàâùèêîâ, êîòîðûå ðàñïîëîæåíû
áëèæå ê çàâîäó, ìîæíî ñîêðàòèòü òðàíñïîðòíûå ðàñõîäû.
(èçíà÷àëüíûå èçäåðæêè)

� Âèä áóòûëî÷íîãî ñòåêëà òàêæå ìîæíî çàìåíèòü, ÷òîáû ñíèçèòü
èçäåðæêè. Êàê  âûÿñíèëîñü, äëÿ ïîòðåáèòåëÿ íå èãðàåò íèêàêîé ðîëè
èç êàêîãî ñòåêëà ñäåëàíû áóòûëêè. Â òî æå âðåìÿ íåîáõîäèìî
ïðîâåðèòü, ÷òî èçìåíåíèå öâåòà áóòûëîê íå ñêàæåòñÿ íà âêóñîâûõ
êà÷åñòâàõ ïèâà. (ñïåöèôèêàöèÿ)
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Ðåøåíèÿ ê äîìàøíåé ðàáîòå ïî òåìå íîñèòåëè èçäåðæåê :
Óðàëüñêèé ïèâîâàðåííûé çàâîä (ïðîäîëæåíèå)

� Óðàëüñêèé ïèâîâàðåííûé çàâîä òàêæå ìîæåò ïðèíÿòü ïðåäëîæåíèå ïî ðîçëèâó
ìèíåðàëüíîé âîäû. Ýòî ïîçâîëèò çàâîäó ïîëó÷èòü äîïîëíèòåëüíóþ âûðó÷êó è
óâåëè÷èòü çàãðóçêó ïðîèçâîäñòâåííûõ ìîùíîñòåé, ÷òî ïðèâåäåò ê ðàçäåëåíèþ
íåêîòîðûõ ïîñòîÿííûõ çàòðàò ìåæäó ïðîèçâîäñòâîì ïèâà è ðàçëèâîì
ìèíåðàëüíîé âîäû. (áèçíåñ-ïðîöåññû / ìàñøòàá)

� Óðàëüñêîìó ïèâîâàðåííîìó çàâîäó ñëåäóåò èçó÷èòü ïðîáëåìó 17 ïðîöåíòíîãî
ñîäåðæàíèÿ ñóõîãî âåùåñòâà, êàê ýòî ïîñòàâëåíî ó ïðåäïðèÿòèé - êîíêóðåíòîâ.
Ýòî ïðèâåäåò ê 5 ïðîöåíòíîé ýêîíîìèè, ÷òî ñóùåñòâåííî. Â òî æå âðåìÿ
îñîáîå âíèìàíèå íåîáõîäèìî  óäåëèòü ñîõðàíåíèþ âêóñîâûõ êà÷åñòâ
ïðîèçâîäèìîãî ïèâà , ÷òîáû íå  äîïóñòèòü óìåíüøåíèÿ ÷èñëà ïîòðåáèòåëåé.
Âèäèìî öåëåñîîáðàçíî ïðîâåñòè äåãóñòàöèþ äî òîãî, êàê âíåäðÿòü äàííîå
èçìåíåíèå. (ñïåöèôèêàöèÿ)

� Óðàëüñêèé ïèâîâàðåííûé çàâîä ïðîäàåò ïèâî òîëüêî íà Óðàëå. Âîçìîæíî,
ñëåäóåò îñóùåñòâëÿòü ïîñòàâêè è â ñîñåäíèå ðåãèîíû, ÷òî ïîâûñèò îáúåì
ïðîäàæ è îáúåì ïðîèçâîäñòâà. Óâåëè÷åíèÿ îáúåìà ïðîäàæ ïðèâåäåò ê
ïîâûøåíèþ äîõîäîâ, à óâåëè÷åíèå îáúåìà ïðîèçâîäñòâà ïîäíèìåò
ïðîèçâîäñòâåííûå ìîùíîñòè çàâîäà è ïîçâîëèò ðàñïðåäåëèòü ïîñòîÿííûå
çàòðàòû. (ñáûò)

� Óðàëüñêèé ïèâîâàðåííûé çàâîä  ìîæåò èçó÷èòü âîçìîæíîñòü çàêóïêè íîâîãî
ñîâðåìåííîãî îáîðóäîâàíèÿ, ÷òî ïðèâåäåò ê ñíèæåíèþ ñåáåñòîèìîñòè ïèâà.
Íà÷àëüíûå èíâåñòèöèè äëÿ ïðèîáðåòåíèÿ äàííîãî îáîðóäîâàíèÿ ïîêðîþòñÿ çà
ñ÷åò ýêîíîìèè, ïîëó÷åííîé â ðåçóëüòàòå åãî èñïîëüçîâàíèÿ. Íåîáõîäèìî
ïðîâåñòè îöåíêó ÷èñòîé òåêóùåé ñòîèìîñòè äëÿ òîãî, ÷òîáû îïðåäåëèòü ñòîèò
ëè âêëàäûâàòü äåíüãè â îáîðóäîâàíèå.  (òåõíîëîãèÿ)
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Âûâîäû

Íîñèòåëü èçäåðæåê ÿâëÿåòñÿ ôàêòîðîì, êîòîðûé ÷ðåçâû÷àéíî ñèëüíî âëèÿåò 
íà óðîâåíü êîíêðåòíîé ñòàòüè çàòðàò.

�  Íîñèòåëè èçäåðæåê âëèÿþò íà òî, ÷òî âû ïðîèçâîäèòå
�   Ðàçðàáîòêà (êîíñòðóèðîâàíèå) ïðîäóêöèè

�   Ñïåöèôèêàöèè

�  È êàê âû ïðîèçâîäèòå è ðåàëèçóåòå âàøó ïðîäóêöèþ
�   Èçíà÷àëüíûå èçäåðæêè (ò.å., ñûðüå, ðàáî÷àÿ ñèëà, ýíåðãèÿ)

�   Òåõíîëîãèÿ

�   Ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà

�   Áèçíåñ-ïðîöåññû

�   Ìàñøòàá

�   Ìåñòîíàõîæäåíèå

�   Çàòðàòû íà ñáûò ïðîäóêöèè


